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PLAN DZIALANIA
KT 10
ds. Zastosowan Metod Statystycznych

STRESZCZENIE

Komitet Techniczny nr 10 ds. Zastosowan Metod Statystycznych zostat powotany
28 kwietnia 1994 roku w ramach Polskiego Komitetu Normalizacyjnego, ktérego
misjg jest sprawne organizowanie dziatalno$ci normalizacyjnej zgodnie
zZrozwigzaniami europejskimi i miedzynarodowymi, wypracowanymi  przy
aktywnym wspodtudziale krajowych ekspertéw. Celem KT jest wspieranie krajowej
polityki technicznej, aby utatwi¢ wymiane handlowq i zapewni¢ konkurencyjnos$c
polskim producentom.

Komitet Techniczny nr 10 ds. Zastosowan Metod Statystycznych zajmuje sie
nastepujgcymi zagadnieniami:

e terminologia statystyczna,

» statystyczne metody sterowania procesami (SPC),

o statystyczne metody kontroli odbiorczej,

* metody statystyczne w metrologii,

* metody statystyczne stosowane w praktyce przemystowej.

Metody statystyczne sq powszechnie stosowane w réznych dziedzinach,
poczgwszy od roznych gatezi gospodarki, a skonczywszy na medycynie. Normy
wspomagajgce procesy zarzqgdzania oraz procesy sterowania jakosciq zostaty
wprowadzone po raz pierwszy blisko 70 lat temu, a niektdére z nich sg ciggle
stosowane od kilkudziesieciu juz lat. Na przyktad ISO 2859, w swoich kolejnych
wersjach, nalezy do najczesciej kupowanych norm sposrdd wszystkich norm
wydanych przez ISO.

KT prowadzi wspdtprace z ISO/TC 69 Zastosowania metod statystycznych
oraz z CEN/TC 279 Zarzgdzanie wartoscig — analiza wartosci, analizy funkcjonalne.

1 SRODOWISKO BIZNESOWE KT

1.1 Opis srodowiska biznesowego

Na dziatalno$¢ gospodarczg objetqg zakresem KT znaczgcy wptyw majg
nastepujgce uwarunkowania polityczne, gospodarcze, techniczne, prawne,
spoteczne i/lub aspekty regionalne/miedzynarodowe:

Procedury statystyczne opisane w normach ISO, wprowadzanych w Polsce przez
KT 10, sg powszechnie stosowane w warunkach przemystowych. Sg one
zaimplementowane w  programach  komputerowych  wykorzystywanych
w systemach zarzgdzania jakoscig. Niestety, daje sie zauwazye, zwtaszcza
w przedsiebiorstwach z sektora MSP, brak $wiadomosci istnienia Polskich Norm
ztego zakresu, co skutkuje pojawianiem sie kosztownych sporéw prawnych
dotyczgcych odbioréw jakosciowych. Znormalizowane procedury statystyczne
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wykorzystuje sie takze w rdéznych procedurach sterowania jakoscig opisanych
w materiatach typu ,manual”, zktérych korzystajg praktycznie wszystkie duze
przedsiebiorstwa przemystowe. Niestety, w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw
sg to ttumaczenia prac powstatych poza Polskg, w ktérych nie ma odniesien do
Polskich Norm. Uzytkownicy tych materiatdbw nawet nie wiedzg o istnieniu
odpowiednich Polskich Norm. Dotyczy to zwtaszcza tych przedsiebiorstw, ktdrych
centrale znajdujg sie poza Polskg. W tej sytuacii duze przedsiebiorstwa, ktére sg
gtébwnym adresatem norm z dziedziny zastosowan metod statystycznych, nie sg
zainteresowane wspieraniem polskiej normalizacji w tym zakresie.

Nieco inna sytuacja panuje w dziedzinie metrologii, ale rowniez i w tym
przypadku najczesciej korzysta sie  z  oryginalnych  tekstobw  Norm
Miedzynarodowych.

1.2 Wskazniki ilosciowe dotyczqce srodowiska biznesowego

Ponizsze wskazniki ilosciowe opisujg Srodowisko biznesowe, w celu wsparcia
dziatan KT poprzez zapewnienie niezbednych danych:

Normy dotyczgce zastosowan metod statystycznych powstajg w ISO/TC 69
izgodnie z odpowiednimi umowami nie majg swoich odpowiednikdw
w Normach Europejskich. Niektdre z nich, np. terminologiczne oraz dotyczgce
meftrologii, sg powotywane w wielu normach. Z tego tez powodu rzeczywista
dziatalno$¢ normalizacyjna w tym zakresie ma sens jedynie na forum
miedzynarodowym. Zauwazono to w wielu krajach, np. w Szweciji, gdzie w jezyku
ojczystym wydaje sie gtdwnie normy terminologiczne, a inne Normy
Miedzynarodowe (ISO) przyjmuje sie na zasadzie uznania.

OCZEKIWANE KORZYSCI Z REALIZACJI PRAC KT

Statystyka przyczynia sie do racjonalnego podejmowania decyzji w warunkach
niepewnosci i umozliwia przewidywanie skutkdw wyboru rozwigzan. Stosowanie
metod statystycznych ma miejsce we wszystkich fazach zycia wyrobu — od oceny
zapotrzebowania rynku podczas projektowania, poprzez optymalizacje kosztow

i jakosci, sterowanie procesem produkcji i dostaw, po ocene zadowolenia klienta.

Normy dotyczgce metod statystycznych majg charakter dokumentdow
podstawowych, stosowanych w pracach normalizacyjnych przez inne komitety
techniczne, a takze bezposrednio przez producentdw. Normy te wspomagajg
rowniez dziatalnos¢ certyfikacyjng, dostarczajgc metod wykorzystywanych
w zarzgdzaniu jakosciq.

CZLONKOSTWO W KT

Kazdy podmiot krajowy zainteresowany dang tematykg ma prawo zgtosi¢ chec
uczestnictwa w KT i po spetnieniu wymogdw proceduralnych (procedura 72-P3
w powigzaniu z Z2-P1) stac sie cztonkiem KT. Kazdy cztonek KT realizuje zadania KT
poprzez swoich reprezentantow.

Aktualny sktad KT jest podany na stronie www.pkn.pl, w Wykazie OT.
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Obecnie w KT 10 sq reprezentowane nastepujgce instytucje:

e Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu

Instytut Podstaw Informatyki Polskiej Akademii Nauk

e Instytut Badan Systemowych PAN

e JARS SA

e Politechnika Opolska

e  Gtoéwny Urzad Miar

e Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego
e Politechnika Krakowska im. Tadeusza KoSciuszki

e Politechnika Rzeszowska im. Ignacego tukasiewicza
4 CELE KT | STRATEGIA ICH REALIZACIJI

4.1. Cele KT

» Dostarczanie uzytkownikom znormalizowanych dokumentéw dotyczgcych
zakresu tematycznego KT, zgodnych z rozwigzaniami miedzynarodowymi
i europejskimi.

4.2. Strategia ustalona do osiggniecia celéw KT

* Aktywne uczestnictwo w pracach i posiedzeniach KT wszystkich cztonkow;

* Terminowa (zgodna z przyjetymi harmonogramami) realizacja wszystkich prac
ujetych w Programie prac normalizacyjnych KT;

e Czynny udziat w pracach miedzynarodowych;
* Poszukiwanie specjalistow, ktdrzy bedqg wspiera¢ dalszg dziatalnos¢ KT;

* Poszukiwanie zrédet finansowania wspotpracy miedzynarodowe.

4.3. Aspekty srodowiskowe
Brak aspektow srodowiskowych normalizacji w tej dziedzinie.

5 CZYNNIKI WPLYWAJACE NA REALIZACJE PROGRAMU PRAC KT | WPROWADZANIE
NOWYCH TN DO PROGRAMU PRAC

Kazdy zainteresowany ma mozliwos¢ zgtaszania tematdw normalizacyjnych (TN)
wypetniagjgc Karty nowego tematu (KNT) Ilub Karty propozycji tematu
(normalizacyjnego) (KPT).

Kazdy zgtoszony TN jest wprowadzany do programu KT. KT decyduje
o kontynuaciji lub zaniechaniu tematu normalizacyjnego.

W programie prac prezentowane sq wszystkie TN  bedqgce aktualnie
W opracowaniu.

Program prac KT znajduje sie na stronie www.pkn.pl , w Wykazie OT, po wybraniu
numeru wtasciwego KT.
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Drugi element numeru tematu normalizacyjnego wskazuje numer Podkomitetu
Technicznego opracowujgcego temat, np. numer tematu normalizacyjnego
XXX.1T.XXXX oznacza wykonywanie w KT XXX PK 1 (Podkomitecie Technicznym nr 1
Komitetu Technicznego XXX). Jezeli drugi element przyjmuje warto$¢ zero
oznacza to, ze TN jest opracowywany w KT.

Polskie srodowisko normalizacyjne zwigzane z pracami KT 10 przez ponad 25 lat
brato czynny udziat w pracach ISO/TC 69. Wiele aktualnych Norm
Miedzynarodowych z dziedziny zastosowan metod statystycznych powstato przy
znaczgcym udziale (np. kierowanie pracami nad normg) polskich specjalistow.
Po zmianie zasad finansowania prac normalizacyjnych wspdtpraca ta
w praktyce ustata. Rdwniez w Polsce dziatalno$¢ normalizacyjna w tym obszarze
ulegta znacznemu ostabieniu, ograniczajgc sie w ostatnich latach do prac nad
normami terminologicznymi. Z KT 10 odeszli lub znacznie ograniczyli swojg
aktywno$¢ na polu normalizacji uznani specjalisci, a w tym osoby
o niekwestionowanym autorytecie miedzynarodowym.

W tej sytuacji dziatalnos¢ KT 10 ogranicza sie do opiniowania dokumentow
normalizacyjnych, ktére powstajg w wyniku dziatalnosci ISO/TC 69. Opiniuje sie
ponadfo niektére dokumenty CEN, majgce jednak ograniczony zwigzek
z gtébwnq dziatalnoscig Komitetu.

Brak zewnetrznego finansowania prac w tym zakresie, a problem ten nie dotyczy
wytgcznie Polski, stanowi istotne ograniczenie perspektyw dziatalnosci KT 10.

WYKAZ PROPOZYCJI TEMATOW NORMALIZACYJNYCH, DLA KTORYCH KT )
PRZEWIDUJE POZYSKANIE ZAMAWIAJACYCH W RAMACH PRAC NA ZAMOWIENIE

Wykaz aktualnie opracowywanych projektow w gesti KT 10 znajduje sie
w Programie prac KT: http://pzn.pkn.pl/tc/#/information-sheet/2000128656

W ostatnich latach opracowano nastepujgce normy:

PN-ISO 3534-1:2009
Statystyka — Stownik i symbole — Czes¢ 1: Ogdlne terminy statystyczne i terminy
wykorzystywane w rachunku prawdopodobienstwa

PN-ISO 3534-2:2010
Statystyka — Stownik i symbole — Czes¢ 2: Statystyka stosowana

PN-EN 16271:2013-06

Zarzgdzanie wartos$cig — Funkcjonalne wyrazenie potrzeby i funkcjonalne
specyfikowanie wykonawstwa — Wymagania dotyczgce wyrazania i sprawdzania
pofrzeb majgcych by¢ zaspokojonymi w procesie zakupu lub uzyskania produktu

PN-EN 1325:2014-07
Zarzgdzanie wartoscig — Stownik — Terminy i definicje

KT bedzie realizowac¢ ttumaczenia Norm Miedzynarodowych i Norm Europejskich
ze swojego zakresu tematycznego w zaleznosci od zapotrzebowania.



