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Przedmowa

Niniejszy dokument (CEN/CLC Guide 17) zostat opracowany przez Grupe Roboczg Rady Technicznej
CEN/CLC BT WG 208 ,Wytyczne dotyczace potrzeb SME”, ktorej sekretariat jest prowadzony przez
Normapme.

W niniejszym Przewodniku podano kierunki, porady i zalecenia dla autoréw norm dotyczace sposobu
uwzglednienia potrzeb SME. Niniejszy dokument obejmuje zagadnienia, ktére nalezy rozwazy¢ podczas
procesu opracowywania norm.
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Wprowadzenie

Przedsiebiorstwa mikro, mate i $rednie (SME) moga byé niewladciwie reprezentowane w grupach
opracowujgcych normy i w zwigzku z tym ich interesy mogq nie byé wystarczajgco uwzglednione. Ponadto
koszty wdrozenia niektéorych norm moga byé relatywnie wysokie; w szczegélnosci wdrozenie norm
dotyczacych produkciji masowej lub produkcji na duzg skale moze by¢ zbyt kosztowne i skomplikowane dla
niektérych mniejszych firm.

Celem niniejszego Przewodnika jest zwiekszenie swiadomosci w odniesieniu do zagadnien, ktére moga byé
wazne dla SME podczas opracowywania norm i zaradzenie ewentualnemu brakowi reprezentacji SME
w pracach normalizacyjnych.

SME sa obecne w wiekszosci sektorow. Tak jak inni uzytkownicy, SME korzystajg z wiedzy technicznej
zawartej w normach, w opracowaniu ktérych mogty nie bra¢ udziatu. Niemniej ich pozycja na rynku wyrobow
lub ustug moze by¢ stabsza ze wzgledu na zaleznos¢ od wiekszych konkurentéw, dostawcow lub klientow.
Moga rowniez byé zmuszone do dostosowania sie do istniejacych na rynku rozwigzan, jak réwniez do
istniejagcych Norm Europejskich. Z tego wzgledu wymagane jest zwrécenie szczegolnej uwagi na
uwzglednienie interesdw SME, a w szczegoélnosci mikroprzedsiebiorstw, jako potencjalnych uzytkownikéw
norm.

SME stanowig ponad 99 % przedsiebiorstw w Europie. 92 % przedsiebiorstw zatrudnia mniej niz 10
pracownikdbw i ma ograniczone zasoby. Przez uwzglednienie ich potrzeb stosowanie norm moze sie
znacznie zwiekszy¢. Ponadto, jesli normy uwzglednig w wiekszym zakresie punkt widzenia SME, znaczace
korzysci przypadng wszystkim interesariuszom normalizacji.
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1 Zakres dokumentu

W niniejszym Przewodniku podano wytyczne dla autorow Norm Europejskich dotyczace potrzeb
przedsiebiorstw mikro, matych i srednich (SME) w celu unikniecia wykluczenia SME z rynku i wypaczenia
uczciwej konkurenciji.

Niniejszy Przewodnik jest przeznaczony dla wszystkich zaangazowanych w normalizacje, tj. autoréw norm
w grupach roboczych lub komitetach technicznych, jak réwniez cztonkéw lustrzanych komitetéw krajowych.
Nie wszystkie zasady przedstawione w niniejszym przewodniku nalezy koniecznie stosowaé¢ do wszystkich
norm. Dlatego TC i WG sa najlepszym miejscem do oceny, czy i jak uwzgledni¢ potrzeby SME w ich
normach.

Niniejszy Przewodnik zawiera:

a) Rozwazania dotyczace opracowywania norm, ktére beda najlepiej dostosowane do potrzeb SME;

b) Techniki identyfikowania i oceny postanowien w normach, ktére moga mie¢ szczegdlny wptyw na SME;

c) Sposoby zmniejszania negatywnych wplywéw na SME wynikajacych z pewnych postanowien
w normach;

d) Woytyczne opracowywania norm przyjaznych dla SME;
e) Liste kontrolng;
f) Informacje, jak postepowac, aby mikroprzedsigbiorstwa miaty wptyw na nowe normy.

UWAGA W niniejszym Przewodniku termin ,norma” obejmuje wszystkie produkty CEN/CENELEC.

2 Powotania normatywne

Do stosowania niniejszego dokumentu sg niezbedne podane nizej dokumenty powotane. W przypadku
powotan datowanych ma zastosowanie wytacznie wydanie cytowane. W przypadku powotan niedatowanych
stosuje sie ostatnie wydanie dokumentu powotanego (tgcznie ze zmianami).

CEN/CENELEC Internal Regulations /7 Part 3: Rules for the structure and drafting of CEN/CENELEC
Publications (ISO/IEC Directives — Part 2, modified) — wersja skorygowana 2009-08

3 Terminy i definicje

Dla celéw niniejszego Przewodnika stosuje sie terminy i definicje wymienione nizej.

UWAGA W niniejszym Przewodniku termin ,mate i $rednie przedsiebiorstwa” (SME) jest stosowany do
przedsiebiorstw mikro, matych i srednich zdefiniowanych przez UE, jak réwniez do os6b samozatrudniajacych sie.
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3.1

przedsi ebiorstwa mikro, mate i  $rednie

SME

przedsiebiorstwa, ktére zatrudniajg mniej niz 250 os6b i ktérych obrét roczny nie przekracza 50 milionéw
euro i/lub catkowity bilans roczny nie przekracza 43 milionéw euro

[2003/361/WE: Zalecenie Komisji C(2003) 1422]

3.2

mate przedsi ebiorstwo

przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktdérego obrot roczny i/lub catkowity bilans roczny nie
przekracza 10 milionéw euro

[2003/361/WE: Zalecenie Komisji C(2003) 1422]

3.3

mikroprzedsi ebiorstwo

przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego obrét roczny i/lub catkowity bilans roczny nie
przekracza 2 milionéw euro

[2003/361/WE: Zalecenie Komisji C(2003) 1422]

34
autor normy
osoba bioraca udziat w opracowaniu normy

35

Przewodnik

dokument opublikowany przez CEN lub CENELEC, podajacy zasady, kierunki, porady lub zalecenia
dotyczace normalizacji europejskiej

4 Rozwazania ogolne

Autorzy norm powinni zapewni¢, aby normy byty zrozumiate dla tych, ktérzy przypuszczalnie beda je czytac.
Realia uzytkownikéw normy moga by¢ rézne w zaleznosci od wykorzystania, sektora i typu normy.

SME majg podobne modele biznesu, ale czasami takze bardzo rdéznigce sie od innych potencjalnych grup
docelowych norm. Ze wzgledu na fakt, ze SME sg obecne prawie we wszystkich sektorach, wymagane jest
zwrécenie szczegoblnej uwagi na uwzglednienie intereséw SME, a zwlaszcza mikroprzedsiebiorstw, jako
potencjalnych uzytkownikéw norm. Warto zauwazy¢, ze na przyktad konsultanci, jednostki certyfikujace,
laboratoria badawcze lub prowadzgce badania naukowe moga mieé inne interesy niz przedsiebiorstwa
zaangazowane w wytwarzanie lub dystrybucje konkretnych wyrobéw lub ustug. Dlatego nalezy starannie
rozwazy¢ interesy kazdego z tych interesariuszy.

5 Zagadnienia do uwzgl ednienia podczas procesu opracowywania
norm

5.1 Postanowienia ogdlne

Nizej przedstawiono wiele aspektéw normalizacji majacych szczegélne znaczenie dla SME. Nie sg one
wyczerpujace i moga by¢ wspomagane przez bardziej ogdlne lub specyficzne zasady odpowiadajace
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potrzebom uzytkownikdéw norm, okreslone w innych dokumentach (np. IFAN Guide 3:2008, Guidelines to
assist members of standards committees in preparing user-oriented European Standards).

Poniewaz w wielu przypadkach SME, a szczeg6lnie mikroprzedsiebiorstwa, majg trudnosci z bezposrednim
uczestniczeniem w procesie, zaleca sie, aby konsultacje dotyczace potrzeb i/lub intereséw SME byly
podejmowane w pierwszej kolejnosci poprzez ich stowarzyszenia i/lub stowarzyszenia sektorowe.

5.2 Przygotowanie nowego tematu pracy

5.2.1 Znaczenie dla rynku

Sprawdzi € znaczenie normy dla europejskich SME

Przed zaproponowaniem nowego tematu pracy sktadajacy propozycje powinien ocenié¢ zapotrzebowanie na
Norme Europejska. Zaleca sie zasieganie opinii wszystkich mozliwych interesariuszy w celu oceny ich
potrzeb lub zainteresowania proponowang norma.

Dla propozycji nowych tematéw nalezy wyraznie okresli¢ potrzeby rynku, odzwierciedlajac réwniez ich
znaczenie dla SME. W przypadku CEN, patrz odpowiednio formularze A i N. W przypadku CLC, we wniosku
TC do BT dotyczacym rozpoczecia howej pracy (propozycja nowego tematu pracy).

Wazne jest, aby Normy Europejskie byly odpowiednie dla rynku i odzwierciedlaly potrzeby wszystkich
interesariuszy, w tym SME. Wazne jest, aby normalizacja europejska danego tematu byta niezbedna
i korzystna dla wiekszosci przedsiebiorstw, na ktére moze mie¢ wpltyw norma.

5.2.2 Interesariusze

Sprawdzi €, czy wsrdd interesariuszy SME maja szczegolne potrzeby.

Podczas przygotowywania nowego tematu pracy nalezy zidentyfikowa¢ wszystkie grupy interesariuszy
i zasiegac¢ ich opinii, aby SME lub ich reprezentanci rowniez mieli mozliwo$¢ uczestniczenia w pracach
normalizacyjnych.

W procesie opracowywania i redagowania normy nalezy uwzglednia¢ szczegdlne potrzeby SME, tak jak
potrzeby wszystkich grup docelowych ukornczonej normy.

5.3 Zagadnienia do rozwa zenia podczas opracowywania normy

5.3.1 Efektywno $¢ kosztowa wdro zenia norm dla SME

Rozwazy¢ koszty inwestycji i szkolenia wymaganego do wdro Zenia normy.

Zaleca sie rozpatrywa¢ koszty wdrozenia normy przed wprowadzeniem postanowien lub wymagan, ktére
moga nie by¢ optacalne we wszystkich sytuacjach. Biorac pod uwage, ze przedsiebiorstwa europejskie
zatrudniajg $rednio szesciu pracownikow, zaleca sie zwrdcenie szczegdlnej uwagi na mikroprzedsiebiorstwa.

U Konsekwencje zmian technologii,

U Koszt zakupéw nowego wyposazenia,
U Koszt szkolenia,

U Koszt badan,

L Koszt zatrudnienia konsultantow.
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Zaleca sig, aby autorzy norm zawsze rozwazali, czy wymagania moga byC spetnione bez naktadania
niewspotmiernych i/lub niepotrzebnych ograniczen dotyczacych SME. Zadna norma nie powinna by¢
przeszkodg w promowaniu innowacji wyrobow, ustug lub procesow.

Ponadto nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na sytuacje dotyczace mniejszej wielkosci produkciji lub
dziatalnosci. Normy nie powinny utrudnia¢ elastycznosci ani wszechstronnosci, ktére czesto charakteryzujg
modele biznesu SME.

5.3.2 Dostepno $¢ elementow

Rozwazy¢ dost epno §¢ wymaganych elementow.

Normy powinny zawsze odzwierciedla¢é najnowszy poziom rozwoju (patrz CEN/CENELEC Internal
Regulations 7 Part 3). Jednak na rynku powinny by¢ dostepne wszystkie elementy niezbedne do spetnienia
danego wymagania, jak na przyktad to, co dotyczy technologii, wyroboéw, wyposazenia do badan,
laboratoriow badawczych, praw wiasnosci intelektualnej itp. Dlatego podczas opracowywania nowej lub
znowelizowanej normy nalezy weryfikowac sytuacje zaopatrzenia. Zaleca sie, aby rozwazania te obejmowaty
dostepnosc¢ na rynkach krajowych, ktére sg wazniejsze dla przedsigbiorstw mikro i matych.

54 Opracowanie tre $ci normy

5.4.1 Podejs$cie eksploatacyjne

Poprawi € zrozumi ato$¢ i uzyteczno $¢ normy przez dodanie przyktadéw i wyja $nien.

W podejsciu eksploatacyjnym ,zawsze, gdy jest to mozliwe, wymagania powinny byé wyrazone raczej
w kategoriach eksploatacyjnych, a nie za pomocg parametrow konstrukcyjnych Ilub charakterystyk
opisowych. Podejscie takie pozostawia maksymalng swobode dla rozwoju technicznego. Przede wszystkim
powinny by¢ uwzglednione te wlasciwosci, ktére sa odpowiednie do zaakceptowania ogdlnoswiatowego.
Tam gdzie jest to niezbedne ze wzgledu na rdznice w prawodawstwie, warunkach Kklimatycznych,
srodowiskowych, ekonomicznych, spotecznych, modelach handlu itp., moze byé wskazanych kilka opcji”
(zacytowane zdanie pochodzi z CEN/CENELEC Internal Regulations /7 Part 3: Rules for structure and
drafting of CEN/CENELEC Publications, 4.2).

Podejscie eksploatacyjne zapewnia przedsiebiorstwom elastycznos¢ i mozliwos¢ innowacji. Zaleca sie, aby
normy odgrywaty réwniez role w transferze podstawowej specjalistycznej wiedzy (know-how). Podejscie
eksploatacyjne wymaga jednak czasami dofaczenia przykltadow i wyjasnien, aby utatwi¢ zrozumienie
i wdrozenie normy przez przedsiebiorstwa mate i mikroprzedsiebiorstwa.

Mozna to zrealizowa¢ za pomocg informacji, na przyktad w formie tekstu, ilustracji, wykreséw lub tablic, ktére
koncentrujg sie na prostych metodach wdrozenia.

Takie informacje utatwig i zwiekszg wdrazanie norm przez przedsiebiorstwa mate i mikroprzedsiebiorstwa,
ktére moga mie¢ trudnosci w przelozeniu wymagan eksploatacyjnych na praktyczne rozwigzania
(CEN/CENELEC Internal Regulations /7 Part 3).

5.4.2 Wprowadzenie

Podaé wprowadzenie zawieraj gce informacje pomo cnicze .

Nizej podane informacje zaleca sie wigczy¢ do wprowadzenia i, jesli jest opracowywany abstrakt, powtorzy¢
je w abstrakcie.
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W kazdej normie zaleca sie poda¢ wyjasnienie powoddéw jej opracowania i/lub uzasadnienie wszystkich
modyfikacji lub nowelizaciji.

Zaleca sie okresli¢ rodzaj biznesu i/lub dziatalnosci objetych norma.

Jezeli norma moze by¢ stosowana w odniesieniu do szerokiego asortymentu wyrobéw lub ustug, zaleca sie
w miare mozliwosci poda¢ to w zakresie normy.

SME nie zawsze sg $wiadome tego, ktére normy majg zastosowanie w ich dziatalnosci; z tego wzgledu
zaleca sie wskaza¢ w dokumencie grupy docelowe, mozliwie szczegdlowo, zwtaszcza w odniesieniu do
SME.

5.4.3 Zakres normy

Opracowywa ¢ normy doktadne i kompletne w ramach ich zakresu.

Autorzy normy powinni przeanalizowa¢ odpowiednie rynki i sprawdzi¢, czy inne kategorie wyrobéw mogg
miesci¢ sie w zakresie danej normy. Normy powinny mie¢ $cisle okreslony zakres, w ramach ktérego
powinny by¢ tak wyczerpujace, jak to jest mozliwe. To znaczy zaleca sie, aby norma nie obejmowata
zagadnien, ktére nie sg wyraznie okreslone w jej zakresie, ale powinna obejmowac¢ wszystkie aspekty
elementéw w nim zawartych.

Czesto SME specjalizujg sie w waskim zakresie wyrobow i ustug. Zakres normy powinien by¢ zdefiniowany
w spos6b wyraznie wskazujacy, jakie wyroby i ustugi sa nim objete.

5.4.4 Badania

Unika € narzucania kosztownych i  skomplikowanych badan i rozwa zyé czesto $¢ badan.

Badania wymagane do zapewnienia zgodnosci z normami sg czesto znaczacym finansowym obcigzeniem
dla matych wytworcéw. Obejmuje to koszty wyposazenia do badan, szkolenia personelu, czas i zasoby
niezbedne do wykonania badan. Mate przedsiebiorstwa zwykle nie produkujg na skale masowsg i ich wyroby
moga mie¢ specyficzne wkasciwosci. Narzucanie duzej liczby badan znaczaco zwieksza cene ich wyrobow.

Nalezy zwrdci¢ uwage, aby normy nie wprowadzaty niepotrzebnych badan. Inaczej méwiac, zaleca sie

przyja¢ zatozenie, ze w przypadku watpliwodci co do adekwatnosci i potrzeby danej metody badania nie
nalezy dodawac jej do istniejacego systemu badan.

Zaleca sie, aby autorzy normy sprawdzili, kto moze wykona¢ dane badanie i unikali w miare mozliwosci
promowania badania, ktére prowadzi do monopolistycznej lub dominujacej pozycji lub jg umacnia.

5.4.5 Metody weryfikacji

Okre$li€ proste i ekonomiczne sposoby weryfikowania zgodno $ci z wymaganiami .

W celu uelastycznienia weryfikacji wymagan, zawsze gdy jest to mozliwe, zaleca sie wziaé pod uwage
metody alternatywne tgcznie z obliczeniowymi i tabelarycznymi metodami oceny.

Ponadto autorzy norm powinni zapewnié, aby wyniki badan opisane w normach byly jednoznaczne. Jest

niezwykle wazne dla matych wytwércow, aby w normach powotywano sie na metody, ktorych nie bedg mogty
podwazy¢ zainteresowane w tym strony.

10
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5.5 Struktura i prezentacja tre $ci

5.5.1 Diugo $¢

Normy powinny byé¢€ tak krétkie |, jak to mozliwe.
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wo f T, y

N e ==

Jesli opracowywana norma okazuje sie zbyt obszerna, mozna podzieli¢ jg na cze$ci dotyczace wezszego
asortymentu wyrobow, proceséw lub ustug.

W przypadku dluzszej normy zaleca sie, aby autorzy ocenili, czy podzielenie jej na kilka krétszych norm
dotyczacych wezszego asortymentu wyrobow, proceséw lub ustug bedzie uzyteczne. W tym przypadku
autorowi normy zaleca sie, aby zapewnit podanie wszystkich niezbednych informacji pomocnych w lepszym
zrozumieniu normy i aby unikal powigzania z innymi czesciami normy lub je ograniczyt. Czytanie
i zrozumienie moze tez utatwi¢ klarowna struktura normy (rozdziaty, podrozdzialy i zataczniki odnoszace sie
do okreslonych aspektéw technicznych).

Dlugo$¢ normy moze zaleze¢ od jej celu i danego tematu. Jednak dlugie normy moga zniechecaé
potencjalnych uzytkownikéw do ich czytania, zwlaszcza jezeli trudno znalez¢ odpowiednie informacje. Diugie
akapity i wykazy mogg utrudnia¢ zrozumienie waznych postanowien.

5.5.2  Struktura

Normy powinny byé¢€ tak jasne, logiczne itatwe do korzystania , jak to mo zliwe.

Zaleca sig, aby normy byty czytelne dla tych, dla ktérych sg przeznaczone. Dlatego podczas opracowywania
normy nalezy zidentyfikowa¢ grupy docelowe, aby dostosowaé norme do potrzeb jej potencjalnych
uzytkownikow.

Normy powinny by¢ zatem zaprojektowane w sposéb przyjazny dla uzytkownika. Wazne postanowienia
zaleca sie uwypukli¢ i w miare mozliwosci wyjasni¢, ale tak, aby wyjasnienia nie skomplikowaty struktury
dokumentu. Uktad tekstu powinien by¢ dostosowany w miare mozliwosci do celu normy i potrzeb odbiorcy.

Wielu przedsiebiorcéw z matego biznesu moze nie mie¢ czasu ani zasob6w do gruntownego studiowania
normy. Powinni oni mie¢ mozliwo$¢ tatwego znalezienia odpowiednich dla nich informacji. Opracowanie
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norm tak, aby byly bardziej czytelne, moze zacheca¢ mate przedsiebiorstwa do czestszego korzystania
z nich.

5.5.3 Prezentacja i rysunki

Wiaczy € pomocnicze schematy, wykresy, rysunki i przyktady konkretnych zastosowa n, tam gdz ie to
mozliwe.

Autorzy powinni tak pisa¢ normy, aby byly one mozliwie tatwe do czytania i rozumienia. Schematy, wykresy,
rysunki i wyjasniajgce przyktady zastosowania mogq znaczaco utatwi¢ zrozumienie normy. Przykiady mogg
by¢ czescig tekstu gtdbwnego lub zalgcznika. Jednak podajac przyklady, nalezy unika¢ propagowania
okreslonego wyrobu lub ustugi.

5.5.4 Jasnyjezyk

Stosowa € jezyk wystarczaj aco prosty do zrozumienia dla wszystkich oczekiwanych u zytkownikéw
normy, a nie tylko dla ekspertow.

Uzytkownicy norm majacy rézne kwalifikacje, wiedze i wyksztalcenie powinni rozumie¢ te czesci normy,
ktore ich dotycza. Nawet jesli normy sg skierowane do personelu majacego wiedze o okreslonych wyrobach,
procesach lub ustugach, powinny by¢ napisane jezykiem prostym i jasnym, tak aby byly zrozumiate dla
uzytkownikéw norm, ktérzy nie byli bezposrednio zaangazowani w ich opracowanie.

Zaleca sie, aby normy byty tatwe do czytania dla uzytkownikéw. Szczegélng uwage zaleca sie poswiecac
SME jako potencjalnym uzytkownikom i w zwigzku z tym, jesli stanowig one gtéwna grupe docelowag normy,
dostosowac jezyk do ich sposobu funkcjonowania. Zaleca sie zwraca¢ uwage na uzycie prostego jezyka
podczas ttumaczenia norm na jezyki krajowe.

Ponadto zaleca sie zawsze wyjasni¢ wszystkie skroty i akronimy i, jesli niektére sformutowania wydajg sie
skomplikowane lub niejednoznaczne, zalecane jest ich zdefiniowanie w rozdziale dotyczagcym terminologii.

PRAKTYCZNA POMOC - Jezyk

Autor powinien stosowac styl jasny, bezposredni i jednoznaczny. Na przykiad:

- stosowac raczej czasowniki w stronie czynnej niz biernej;

- stosowac proste, konkretne i zrozumiate stowa;

— stosowac raczej nakazy niz stabsze formy;

- stosowac raczej czasowniki niz abstrakcyjne rzeczowniki;

— zwracac¢ sie raczej bezposrednio do uzytkownikéw, a nie mowié, co mogliby oni zrobic;
- stosowac wykazy, tam gdzie to stosowne;

- zdefiniowa¢ terminy techniczne i skroty w pierwszym miejscu ich wystapienia;

- stosowac terminy konsekwentnie w catym tekscie.
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5.5.5 Powotania

Zredukowa € konieczno $¢ zdobywania norm powotanych

W celu poprawienia mozliwosci korzystania z norm, powtarza¢ krotkie fragmenty z innych norm zamiast
jedynie powotywaé sie na nie. W przypadkach cytowania tekstow zaleca sie zawsze wyraznie wskazac
zrodto.

Zaleca sie, aby wszystkie dokumenty normatywne niezbedne do stosowania normy byly powszechnie
dostepne z chwilg opublikowania normy.

Powotania normatywne w normach sg uzyteczne, poniewaz zapobiegajg powielaniu prac i pozwalajg na
utrzymanie spojnosci podczas nowelizacji jednej z norm. Jednak duza liczba powotan komplikuje korzystanie
z norm.

5.5.6 Nowelizacja

Zapewni €, aby w nowych i nowelizowanych normach zostaty pod ane jasne informacje o zmianach
dokonanych w stosunku do poprzedniej wersji.

Nalezy wyspecyfikowa¢ znaczgce zmiany techniczne i podaé w Przedmowie powody nowelizacji normy.
Zgodnie z CEN/CENELEC Internal Regulations /7 Part 3, 6.1.3, ,,Czes$¢ szczeg6towa (...) powinna zawieraé
informacje dotyczace znaczacych zmian technicznych w stosunku do poprzedniego wydania dokumentu”.
Informacje te powinny by¢ zamieszczone w Przedmowie.

Jest to szczegblnie wazne dla wdrozenia norm przez SME, poniewaz mate przedsiebiorstwa nie majg czasu
ani zasobéw do szczeg6towego studiowania nowych wydan norm.

5.6 Przegl ad ko ncowy

5.6.1 Okres przej sciowy

Oceni € konsekwencje zmian wynikaj acych z no wych i znowelizowanych norm i ustali ¢ odpowiednio
okres przej sciowy.

Zaleca sie, aby liczba i ztozonos¢ modyfikacji technicznych przektadata sie na wydtuzenie okreséw
przejsciowych. Zaleca sie, aby okres przejsciowy uwzgledniat potrzeby SME dotyczace wdrozenia.
W przypadku CEN, patrz CEN Guidance Document — Date of withdrawal). W przypadku CLC data wycofania
stanowi czes¢ procedury formalnego zatwierdzenia przez BT.

Jezeli Norma Europejska wprowadza catkowicie nowe wymaganie lub rozwigzanie w pewnych krajach,
zaleca sie znaczaco przediuzy¢ okres wspotistnienia. Nalezy uwzgledni¢ konieczno$¢ zakupu nowego
wyposazenia, zmiany organizacji pracy i szkolenia personelu. Szczegolnie trudna i kosztowna dla matych
przedsiebiorstw jest zmiana ich modelu biznesowego, zwlaszcza je$li wczeéniej dobrze funkcjonowat.
Dlatego potrzebujg one pomocy i muszg oceni¢ optacalnosé¢ pozostawania na rynku. Moze to jednak
wymagac przedtuzonego okresu wspotistnienia.

5.6.2 Pomoc wspomagaj aca wdro zenie

Zbadag, czy jest niezb edna pomoc we wdr ozeniu norm, ktére nie mog a by¢€ uproszczone .
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W niektérych skomplikowanych obszarach normalizacji, szczeg6lnie w zastosowaniu skomplikowanej
legislacji, uproszczenie norm moze by¢ trudne. W takich przypadkach zaleca sie, aby autorzy norm wyrazili
opinie, czy bedzie potrzebna pomoc dla SME wspomagajgca wdrozenie, np. podrecznik wdrozenia.

Autorzy norm moga bra¢ udziat w tworzeniu wszelkich dodatkowych wytycznych wdrazania, ale ich gtéwng
rolg jest zapewnienie, aby normy byty tak tatwe do stosowania, jak to mozliwe. Zamiar opracowania pomocy
wdrozenia nie powinien by¢ wykorzystywany jako usprawiedliwienie opracowania skomplikowanych norm.

6 Lista kontrolna Przewodnika

W nizej podanej tablicy przedstawiono zalecenia niniejszego Przewodnika w formie listy kontrolnej. Autorzy
normy moga uznac te tablice za przydatng do upewnienia sie, czy potrzeby SME zostalty uwzglednione
podczas opracowywania nowej normy lub nowelizacji istniejgcej. Tablice te czyta sie od lewej do prawej
strony. Pytania w wypunktowanych pozycjach wyjasniono szczegétowo w odpowiadajacych im sekcjach
Rozdzialu 5 niniejszego Przewodnika.

Lista kontrolna Przewodnika

Przygotowanie

Przygotowanie

Opracowanie

Struktura

Przegl ad ko ncowy

nowego tematu normy tresci i prezentacja tre sci

pracy

521 U (3.1 U (4.1 U 55.1) U (6.1)

Czy sprawdzono Czy oceniono Jesli jest stosowane Czy norma jest tak Czy zaproponowano
znaczenie normy dla | koszty inwestycji podejscie krotka, jak to mozliwe? okres przejsciowy

SME?

U 5.2.2)

Czy sprawdzono,
czy wsrod
interesariuszy SME
majg szczegolne
potrzeby?

U (.22

Czy ustalono, ze
wséréd grup
docelowych znajdujg,
sie SME ?

(technologii,
wyposazenia,
badan)?

U (3.1

Czy oceniono koszt
szkolenia
(personelu)?

U (.31

Czy oceniono koszt
wdrozenia?

U (3.2

Czy sprawdzono,
ze sg dostepne
wszystkie
elementy?

eksploatacyjne, czy
jest ono zrozumiate?

U (4.2

Czy zastosowano
wyjasnienia opisowe?
U (.43

Czy norma jest
dokiadna i kompletna
w ramach jej
zakresu?

U (4.9

Czy uniknieto
surowych warunkéw
badan?

U (4.9
Czy oceniono koszt
badan?

U (5.45)

Czy okreslono proste
i ekonomiczne
sposoby
weryfikowania
zgodnosci

Z wymaganiami?

U 55.1)

Jesli norma jest diuga,
czy oceniono mozliwos¢
podzielenia jej na krotsze
normy?

U (55.2)

Czy struktura normy
utatwia korzystanie

Z niej?

U (55.3)

Czy wigczono
pomocnicze wykresy,
schematy itp. (jezeli to
mozliwe)?

U (55.4)

Czy zastosowano jasny
jezyk zrozumialy dla
wszystkich oczekiwanych
uzytkownikéw normy?

U (5.5.5)
Czy zminimalizowano
liczbe norm powotanych?

U (5.5.6)

Czy podano jasne
informacje o zmianach
w stosunku do
poprzednich wers;ji
normy?

odzwierciedlajacy
konsekwencje zmian?
U (6.2

Czy oceniono
potrzebe
opracowania
poradnika wdrozenia?
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