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SWIATOWY DZIEN NORMALIZAC)I

Szanowni Czytelnicy

Rok 2011 jest znamienny dla normalizacji europejskiej (a w konsekwencji takze
Swiatowej) z racji przedtozenia przez Komisje Europejska projektu rozporzadze-
nia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie normalizacji europejskiej. Nowe
rozporzadzenie porzadkuje stan prawny UE w tym zakresie i pod tym katem pro-
jekt nalezy oceni¢ pozytywnie. Jednakze, niewatpliwie pod wptywem okreslonych
grup lobbingowych, Komisja Europejska proponuje dokonac wielu istotnych zmian
w dziatajacym od lat systemie normalizacyjnym, co, chociaz na pierwszy rzut oka
niewidoczne, prowadzi do przeksztatcenia systemu w narzedzie administracyjnego
zarzadzania gospodarka. Jesli KE ma decydowac o sktadzie komitetow technicznych
prywatnych organizacji CEN i CENELEC i sposobie ratyfikowania norm, to nie moze-
my mowic o niezaleznosci systemu normalizacyjnego od administracji. Wydaje sie,
ze taka sytuacja jest konsekwencja braku rozumienia idei Nowego Podejscia wpro-
wadzonego w zycie w 85 roku ubiegtego stulecia. Dwadziescia sze$¢ lat jakie minety,
to okres zmiany pokoleniowej. Odeszli specjalisci, ktérzy tworzyli NP. Nowe pokole-
nie urzednikéw przyjeto Normy Europejskie jako jedyne narzedzie do potwierdza-
nia zgodnosci z wymaganiami zasadniczymi dyrektyw (co jest catkowicie sprzeczne
z zasadami NP). A jesli cos jest prawem, to przeciez musi zaleze¢ od administracji...
Na terenie UE dziatajg prezne grupy branzowe, ktorych wptyw na decyzje KE jest az
nadto widoczny (vide zaliczenie slimakoéw do ryb i marchewki do owocéw). Maja
one takze znaczacy udziat w niektorych zapisach projektu rozporzadzenia w sprawie
normalizacji - w skrocie — prowadzacych np. do rezygnacji z zasady konsensu.

W efekcie — wiekszos$¢ europejskich jednostek normalizacyjnych (takze PKN) zgta-
sza swoim rzagdom zastrzezenia do projektu, wspotpracuje z postami do PE.

Mam nadzieje, ze nasze starania beda skuteczne, a europejski system normalizacyj-
ny zachowa swdj spoteczny charakter.
Z okazji Swiatowego Dnia Normalizacji tego wszystkim zycze.

Dr inz. Tomasz Schweitzer
Prezes PKN

WIADOMOSCI PKN « NORMALIZACJA + 10/2011




BN

SWIATOWY DZIEN NORMALIZACJI

Normy Miedzynarodowe - budowanie zaufania

na catym swiecie
14 pazdziernika 2011

W dzisiejszym Swiecie konieczne jest zaspokoje-
nie wysokiego poziomu oczekiwan co do tego, ze
wszystko bedzie dziata¢ zgodnie z przeznaczeniem.

Spodziewamy sie, ze natychmiast uzyskamy pofa-
czenie telefoniczne z dowolnym, innym numerem na
catym $wiecie. Oczekujemy, zetaczac siezInternetem,
btyskawicznie zdobedziemy informacje i uzyskamy
wiadomosci. Mamy zaufanie do sprzetu medyczne-
go, ktérego uzywa sie, kiedy zachorujemy. Kiedy je-
dziemy samochodem jestesmy spokojni o wtasciwg
prace silnika, uktadu kierowniczego i hamulcowego
oraz systemow bezpieczenstwa przeznaczonych dla
dzieci. Oczekujemy ochrony przed awarig zasilania
i szkodliwymi skutkami zanieczyszczen.

Normy Miedzynarodowe dajg nam takie zaufanie
w skali globalnej. Jednym z gtéwnych celéw norma-
lizacji jest przeciez zapewnienie nam tego zaufania.
Systemy, wyroby i ustugi funkcjonujg zgodne z na-
szymi oczekiwaniami dzieki sprecyzowaniu ich istot-
nych cech w Normach Miedzynarodowych.

Normy Miedzynarodowe dotyczace wyrobow
i ustug stanowig o ich jakosci, ekologicznej czystosci,

bezpieczenstwie, niezawodnosci, interoperacyjnosci,
wydajnosci i skutecznosci. To wszystko dajg nam nor-
my. Producenci za$ zyskuja przekonanie o mozliwosci
zdobywania rynkéw Swiatowych ze $wiadomoscia,
ze ich produkty sprawdzg sie na catym swiecie.

Interoperacynosc tworzy ekonomie skali, zas uzyt-
kownikom zapewnia ustugi na tym samym poziomie,
niezaleznie od tego dokad sie udaja.

Normy Miedzynarodowe przynosza korzysci za-
réowno konsumentom, jak i producentom oraz ustu-
godawcom. Wazne jest tez, ze przyspieszajg wdraza-
nie nowych wyrobow i ustug w krajach rozwijajacych
sie i przyczyniaja sie do rozwoju gospodarczego.

Normy Miedzynarodowe budujg zaufanie dzieki
temu, ze tworzone sg w warunkach otwartosci
i przejrzystosci, gdzie swoj udziat moze miec kazdy
Z interesariuszy.

Niezmiennym celem dziatan podejmowanych
przez partneréw Swiatowej Wspoétpracy Normaliza-
cyjnej (WSQC) - IEC, ISOi ITU - jest zwiekszanie i umac-
nianie tego zaufania w skali globalnej, tak aby Normy
Miedzynarodowe potaczyty swiat.

Dr Klaus Wucherer
Prezydent IEC
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34. Zgromadzenie Ogdlne ISO

W dniach 19 - 24 wrzesnia 2011 r. w New mi, naturalne stacje tankowania gazu dla pojazdoéw,
Delhi odbyto sie 34. Zgromadzenie Ogélne outsourcing, bezpieczenstwo parkéw rozrywki i bio-
ISO. Juz po raz drugi indyjska jednostka gaz. Podsumowujac, dr B. Aleshin podkreslit, ze to
normalizacyjna (Bureau of Indian Standards  dzieki swoim cztlonkom ISO jest szczegdlng organi-
BIS) goscita uczestnikow ISO GA. Ostatnio zacja, w ktérej przedstawiciele réznych grup spo-
byto to w roku 1964, kiedy ISO miata 50 tecznych wspoélnie opracowuja praktyczne globalne
czlonkéw. Obecnie w posiedzeniu wzieto rozwiazania dla wyzwan zréwnowazonego rozwoju
udziatl 340 delegatow ze 112 krajow stojacych przed nasza planeta.
oraz 10 organizacji miedzynarodowych W ramach Zgromadzenia OgéInego ISO odbyly sie
i regionalnych. sesje: statutowa i otwarta.
Podczas sesji statutowej Sekretarz Generalny Rob

W imieniu rzadu Indii zebranych powitat Rajiv  Steele przedstawit raport za ostatni rok dziatalno-
Agarwal, Sekretarz Stanu w Ministerstwie Spraw  $ci ISO It’s all about the people; omoéwiono kwestie
Konsumenckich. Zgromadzenie Ogdlne ISO otwo- zwigzane z organizacjq pracy ISO, cztonkostwem,
rzyt Prezydent ISO, dr Borys Aleshin. Powitat zebra-  finansami, rozwojem ISO, swiatowg wspétpracg nor-
nych i podkreslit role normalizacji miedzynarodowej,  malizacyjng miedzy ISO/IEC/WTO; przeprowadzono
szczegolnie akcentujgc wktad BIS w jej rozwdj. Prze-  wybory na stanowiska: prezydenta, wiceprezyden-
mowienie inauguracyjne wygtosit prof. K. V.Thomas, = téw oraz na cztonkéw Rady ISO. Wreczono nagrode
Honorowy Minister ds. Konsumenckich, Zywnoséci  im. L. Eichera i nagrode za edukacje normalizacyjna.
i Dystrybucji Publicznej Rzadu Indii, ktéry powiedziat: Przy okazji Zgromadzenia Ogodlnego I1SO odby-
+.Uwazamy, ze normalizacja jest istotnym elementem ty sie posiedzenia Rady ISO, Zarzadu Technicznego
napedzajagcym nasz rozwdj, waznym czynnikiem (TMB) i Komitetu ds. problemoéw krajéow rozwijaja-
wzmacniajagcym handel i gtownym narzedziem stu-  cych sie (DEVCO).
zacym ochronie intereséw konsumentéw”.

Dr Borys Aleshin w przemowieniu inauguracyj-
nym podkreslit znaczenie pracy zespotowej w ISO, Sesja otwarta
ktéra stuzy osiggnieciu celéw Rio+20 (podczas kon- 22 wrzesnia 2011 r. odbyfa sie specjalna sesja
ferencji Rio+ 20 zostanie przedstawiony postep w za-  otwarta z udziatem przedstawicieli indyjskiego prze-
kresie zrbwnowazonego rozwoju, wprowadzonego  mystu na temat,Przemyst i normy - wspieranie inno-
na konferencji Earth Summit w 1992 r.). Dr B. Aleshin  wacji i budowania przewagi konkurencyjnej”. Wybér
wskazat normy i projekty norm ISO dotyczace zrow-  tematu odzwierciedlat znaczaca ewolucje w postrze-
nowazonego rozwoju w tak réoznych dziedzinach jak:  ganiu norm. Przez wiele lat normy byty doceniane
odpowiedzialno$¢ spoteczna; informacja i bezpie- gtéwnie za rozwigzania techniczne dotyczace pro-
czenstwo spoteczne; zmiany klimatu; efektywnos$¢  bleméw inzynierskich. Obecnie liderzy przemystu
energetyczna i zasoby odnawialne; projektowanie, stajg sie coraz bardziej swiadomi korzysci ekono-
budowa i eksploatacja; udzielanie zamoéwien publicz-  micznych, jakie moga osiaggna¢ z wdrazania norm.
nych; ustugi wodne; nanotechnologie; inteligentne Pod wzgledem przewagi konkurencyjnej lub inno-
systemy transportowe; zarzadzanie bezpieczen- wacji normy dostarczaja konkretnych, mierzalnych
stwem zywnosci i informatyka w ochronie zdrowia.  korzysci. Wazne byly odpowiedzi na dwa pytania:
W ciggu najblizszych kilku lat ISO bedzie w stanie  co moze zrobi¢ przemyst lepiej, aby w wiekszym
zaoferowac normy dot. takich kluczowych tematéw  stopniu skorzysta¢ z norm i co normalizatorzy mo-
jak: emisja dwutlenku wegla, zarzadzanie aktywami,  gliby zrobi¢ lepiej, aby przystuzy¢ sie przemystowi.
oszczednos$¢ energii, zarzadzanie zasobami ludzki- W wielu krajach, takich jak np. Indie, stowarzyszenia
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przemystowe petnig funkcje think tanks i kanatéw Wybory Prezydenta ISO
opinii, dlatego ich udziat w Sesji byt wazny dla bizne- Kadencja obecnego Prezydenta ISO, Borysa

su i jego trwatosci. Dotyczy to nie tylko duzych firm,
ale takze MSP.

Aleshina zakonczy sie 31 grudnia 2012 r. Zgodnie ze
Statusem i Regulaminem ISO okres kadencji Prezy-

Uczestnikéw sesji powitat Sekretarz Generalny oraz

przedstawiciele rzadu Indii i Dyrektor Generalny BIS.

Referat kluczowy wygtosit prof. Soumitra Dut-

denta sktada sie z jednego roku sprawowania funk-
¢ji jako Prezydenta Elekta (pokrywa sie to w czasie
z ostatnim rokiem kadencji obecnego Prezydenta)

oraz zdwoch kolejnych lat jako Prezydenta (punkt 6.1
Regulaminu). Na stanowisko Prezydenta I1SO zostat
wybrany przez aklamacje Terry Hill z Wielkiej Brytanii,
ktory jako Prezydent Elekt zacznie piastowac swoja
funkcje od 1 stycznia 2012r.

ta, ktoéry rozwazat, czy pojecie innowacja nie jest
obecnie naduzywane i jaki ma zwigzek z normami.
Nastepnie przedstawiciele przemystu omoéwili ko-
rzysci z normalizacji. Reprezentowali oni: DanPer -
lidera globalnego hodowli szparagéw i dystrybuto-
ra w Peru, NTUC Fair Price - najwiekszego detaliste
supermarketowego w Singapurze, Pretoria Portland
Cement - najwiekszego producenta cementu w RPA,
Tata Motors — producenta samochoddéw z Indii. Uzy-
wajac metodologii ISO, wszystkie przedstawione
studia przypadku wykazaty znaczace korzysci eko-
nomiczne, wzrost zyskdéw przedsiebiorstw.

Wybory wiceprezydentéw

Wiceprezydent ds. strategii

Okres kadencji obecnego Wiceprezydenta ds. stra-
tegii, Sadao Takedy uptywa 31 grudnia 2011 r. Ko-
mitet nominacyjny zaproponowat kandydature
S. Takedy na stanowisko Wiceprezydenta ds. stra-
tegii na kadencje 2012-2013. Zgromadzenie zaak-
W popotudniowej czesci sesji pokazano najlepsze ceptowato kandydature przez aklamacje.
praktyki uczestnictwa przemystu w normalizacji.
Przedstawiciele Francji, Kanady, Niemiec i innych kra-
jow przedstawili korzysci wyrazajace sie w rozwoju
przemystowym, wkfadzie w PKB i sferze makroeko-
nomicznej, przekraczajace profity z licencji i paten-
tow. Implementacja norm ISO 9001 i 1SO 50001 przy-
niosta firmom znaczacy zwrot inwestycji, korzysci
z racjonalnego wykorzystania energii oraz zwiekszy-
ta zaufanie klientéw. Siemens przedstawit studium
przypadku — tworzenia wartosci dodanej uzyskanej
przez zastosowanie norm dotyczacych motoryzacji -
sprzyjajacych wysokiej wydajnosci. Elico - wiodaca,
mata firma indyjska produkujaca przyrzady do ana-
lizy, ABB, Federacja Indyjskich Organizacji Ekspor-
towych, firma transgraniczna Norexport (Kolumbia,
Peru, Boliwia) w ramach panelu przekazaty swoje do-
Swiadczenia. W dyskusji podkreslono potrzebe ko-
munikacji, zmiany w zachowaniu i podejsciu, szcze-
golnie w samych organizacjach normalizacyjnych,
potrzebe wiekszego zaangazowania biznesu, szcze-
golnie MSP.

Wiceprezydent ds. zarzadzania technicznego

Okres kadencji obecnego Wiceprezydenta ds. za-
rzadzania technicznego, Jacoba Holmblada uptywa
31 grudnia 2011 r. Koriczy on swoja druga kadencje
i zgodnie z punktem 7.1.1 Regulaminu nie moze kan-
dydowac na kolejna. Komitet nominacyjny zapropo-
nowat kandydature dr Elisabeth Stampfl-Blaha z ASI
(Austria) na stanowisko Wiceprezydenta ds. zarzadza-
nia technicznego na kadencje 2012-2013. Zgroma-
dzenie zaakceptowato kandydature przez aklamacje.

Nagroda za prowadzenie programéw
nauczania w dziedzinie normalizacji na
uczelniach wyzszych

Laureatem tegorocznej nagrody jest Ecole de tech-
nologie supérieure (Kanada). Nagrode odebrat
prof. Francois Coallier w imieniu Prorektora prof. Alaina
Aprila. Sadao Takeda, Wiceprezydent ds. strategii i prze-
wodniczacy komisji kwalifikacyjnej, powiedziat, ze ko-
misja byfa pod wrazeniem m.in.:

- wigczenia aspektéw normalizacyjnych do dzie-
dzin takich jak informatyka i inzynieria oprogramo-
wania (co zwigzane jest z pracami komitetu tech-
nicznego ISO/IEC/JTC1);

WIADOMOSCI PKN « NORMALIZACJA + 10/2011 5
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Podsumowanie
Z referatéw i dyskusji wynikato, ze:

1. Normy wptywajg pozytywnie na wynik kon-
cowy dziatalnosci firm, powoduja wzrost wydajnosci
proceséw, lepsze wykorzystanie zasobdéw i zapew-
nienie efektywnego dziatania w celu spetnienia wy-
magan konsumenckich i regulacyjnych. Dodatkowo
Normy Miedzynarodowe pomagaja otwiera¢ nowe
rynki na skale globalna, takze dla matych firm.

2. Kierujacy przemystem, ktérzy przekonali sie
o mozliwosciach ekonomicznych norm, moga uzy-
ska¢ przewage nad konkurencja przez uczynienie
norm czescig swej strategii. To moze ich sktoni¢ do
udziatu w opracowaniu norm, wptywaniu na wyniki
prac normalizacyjnych, zbieraniu informacji o nor-
mach, ktére beda ksztattowaty przysztosc.

3. Normy oprocz zapewnienia przewagi konku-
rencyjnej wspieraja przemyst, poniewaz sg nosnika-
mi rozpowszechniania innowacji technicznych i za-
rzadczych. Zwiekszajg szybkos¢ dostepu do rynku
dla produktéw i ustug bedacych wynikiem innowacji
i ufatwiaja ich dyfuzje na skale Swiatowa, tworzac
w ten sposéb nowe rynki. Jednoczesnie gwarantuja,
ze wprowadzone innowacje nie majg szkodliwego
wptywu na zdrowie i sSrodowisko.

- wigczenia norm do przedmiotéw technicznych,
takich jak zapewnienie jakosci oprogramowania,
utrzymania i testowania przez doswiadczonych pro-
fesoréw, ktérzy uczestnicza w pracach komitetéw
i podkomitetow technicznych.

Na nagrode skfada sie: certyfikat uznania i nagro-
da pieniezna w wysokosci 15 000 frankéw szwaj-
carskich (wspétfinansowana przez I1SO i Japanese
Industrial Standards Committee (JISC)).

Ecole de technologie supérieure byt jednym z o$miu
finalistow. W tym roku o nagrode ubiegali sie rowniez:
Belarusian National Technical University, Uni-
versity of Botswana, Technical University of So-
fia, Trisakty University, Amirkabir University of
Technology, Caledonian College of Engineering,
Middlesex University.

Nagroda za edukacje w dziedzinie normalizacji
zostata przyznana po raz trzeci od momentu jej
utworzenia w 2006 roku. W poprzednich latach
nagrody otrzymali: w 2007 r. China Jiliang Uni-
versity (Chinska Republika Ludowa) i w 2009 r.
Rotterdam School of Management (Holandia).

Nagroda im. L. Eichera

Ustanowiona w 2002 r. przez Rade ISO nagroda im.
L. Eichera przyznawana jest corocznie komitetowi
lub podkomitetowi technicznemu ISO za kreatyw-
nos¢ i innowacyjnos¢ w dziatalnosci. Nominacje
zgtaszane sa do TMB przez cztonkéw ISO.

]
| 34" 1SO General Assembly

21-23 September 2011
Vigyan Bhawan, New Delhi

W tym roku laureatem zostat ISO/TC 34 Produkty
zywnosciowe. Nagrode odebrali przewodnicza-
cy i sekretarze TC (sekretariat blizniaczy AFNOR -
ABNT).

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACJA - 10/2011
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Anna Gruszka

Normy Miedzynarodowe dotyczace ogodlnych zagadnien
zarzadzania ryzykiem

Nie musisz zarzqdzac ryzykiem — przetrwanie nie jest obowigzkowe!
Niepodejmowanie zadnego ryzyka jest najwiekszym ryzykiem!

Kevin W. Knight

Zarzadzanie ryzykiem jest kluczowym procesem  nia ryzykiem mozna uporzadkowac wg hierarchicz-
biznesowym i czescig dobrej praktyki biznesowejoraz  nej struktury. Na najwyzszym poziomie tej struktury
srodkiem do doskonalenia dziatah operacyjnych. powinien by¢ usytuowany ogélny dokument (wspol-

Celem zarzadzania ryzykiem jest zmniejszenie  ny dla wszystkich sektoréw) okreslajacy koncepcje,
niepewnosci przy podejmowaniu decyzji, zwieksze-  zasady i filozofie oceny ryzyka. Na kolejnych szcze-
nie stopnia osiggania celdéw, ktére moga dotyczy¢ blach - dokumenty terminologiczne (ogodlne lub
roznych aspektéw, np.: finansowych, zwigzanych sektorowe), nastepnie dokumenty sektorowe zawie-
ze zdrowiem i bezpieczenstwem, srodowiskowych  rajace wymaganiainasamym dole wytyczne i narze-
i innych oraz moga by¢ stosowane na réznych dzia sektorowe: dokumenty zawierajace zalecenia,
szczeblach, np.: strategicznym, dotyczacym catej procedury, metodyki, dobre praktyki.
organizacji, projektu (przedsiewziecia), wyrobu lub W czerwcu 2005 r. w ramach ISO zostata utwo-
procesu. W prawodawstwie i normach specyficznych  rzona Grupa Robocza ds. Zarzadzania Ryzykiem
dla okreslonego przemystu/sektora/obszaru zarza-  (ISO/TMB WGRM), ktérej zadaniem byto opraco-
dzanie ryzykiem ma na celu gwarantowanie ochrony ~ wanie o0gdélnych dokumentéw, wspdlnych dla
narazonych grup. wszystkich sektoréw, okreslajacych terminologie,

Normalizacja zagadnien zwigzanych z zarzadzaniem  koncepcje,zasadyiogolne wytyczne dotyczace zarza-
ryzykiem jest od dawna prowadzona przez komitety  dzaniaryzykiem.Wynikiem pracytejgrupybytanorma
techniczne ISO, IEC, CEN, w ktorych opracowano wiele  1SO 31000 Risk management — Principles and guide-
norm dotyczacych zastosowania zarzadzania ryzykiem  lines i przewodnik ISO Guide 73 Risk management

w réznych dziedzinach i sektorach. - Vocabulary (opublikowane 15 listopada 2009 r.).
W normach tych wystepuja niejednokrotnie roz-  Kolejna norma zwigzana z zagadnieniami ogolnymi
bieznosci w sposobie podejscia do oceny ryzyka - ISO/IEC 31010 Risk management — Risk assessment

i postepowania z ryzykiem. W pewnym zakresie techniques (opublikowana pod koniec listopada

moga wynika¢ one z takich czynnikéw jak specy- 2009 r.) zostata opracowana przez 1ISO/TMB WGRM

ficzne charakterystyki sektora technicznego, dostep- ~ w Scistej wspotpracy z IEC/TC 56 Dependability. Pol-

nosc¢ informacji i danych lub np. wymagania prawne,  skie odpowiednikilSO 31000 ISO Guide 73 sa w trak-

ktére w wielu przypadkach narzucajg ograniczenia  cie opracowania w KT 6 ds. Systemoéw Zarzadzania.

dotyczace oceny. Na szczeblu miedzynarodowym  ISO/IEC 31010 przyjeto na szczeblu europejskim jako

brakowato dokumentu ogdlnego majacego szero- EN 31010inorma ta zostata wprowadzona do zbioru

kie zastosowanie, okreslajagcego podstawowe zasa-  Polskich Norm jako PN-EN 31010:2010.

dy i praktyczne wytyczne do procesu zarzadzania

ryzykiem, zapewniajacego spojne podejscie do za-

rzadzania ryzykiem, a ktérego brak mogt prowadzi¢  Zasady i wytyczne zarzadzania ryzykiem wg

do nieporozumien zwigzanych z interpretacjg i prak-  1SO 31000

tycznym zastosowaniem tych norm. ISO 31000:2009 zawiera zasady i ogdlne wytyczne
Zgodnie z propozycja CEN przedstawiong dotyczace zarzadzania ryzykiem w sposéb systema-

w dokumencie Implementation of risk assessment in  tyczny, przejrzysty i wiarygodny w obrebie dowolne-

European Standardization normy dotyczace zarzadza-  go zakresu i kontekstu. Moze by¢ stosowana przez
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kazda organizacje niezaleznie od jej rodzaju, wielko-
$ci, formy wtasnosci, lokalizacji i sektora dziatalnosci
w ciggu catego okresu dziatalnosci oraz w szerokim
zakresie dziatan, tgcznie ze strategiami i decyzjami,
dziataniami operacyjnymi, procesami, funkcjami,
projektami, wyrobami, ustugami.

Norme mozna stosowac do kazdego ryzyka nie-
zaleznie od jego charakteru oraz pozytywnych lub
negatywnych konsekwencji. Jest dokumentem usy-
tuowanym na najwyzszym poziomie struktury hie-
rarchicznej. Nie jest specyficzna dla zadnego prze-
mystu ani sektora.

Ustalono w niej zasady, ktérych przestrzeganie
jest niezbedne, aby zarzadzanie ryzykiem byto sku-
teczne. Norma zaleca, aby organizacje opracowaly,
wdrozyty i ciagle doskonality strukture, ktorej celem
jest integracja procesu zarzadzania ryzykiem z ca-
tosciowym zarzadzaniem organizacja, a takze z jej
strategig i planowaniem, zarzadzaniem, procesami
raportowania, politykami, wartosciami i kultura.

Elementy struktury niezbedne do zarzadzania ry-
zykiem oraz sposéb ich powigzania wg I1SO 31000

przedstawiono na rysunku 1.
Proces zarzadzania ryzykiem wg ISO 31000 zilu-
strowano na rysunku 2.
Pomimo ze w normie podano ogdlne wytyczne,
nie jest jej celem promowanie ujednoliconego zarza-
dzania ryzykiem we wszystkich organizacjach. Pro-
jektowanie i wdrazanie planéw i struktur zarzadzania
ryzykiem powinno uwzgledniac¢ zmieniajace sie po-
trzeby danej organizacji, jej konkretne cele, kontekst,
strukture, operacje, procesy, funkcje, projekty, wyro-
by, ustugi, konkretne praktyki.
Ma ona na celu spetnianie potrzeb réznych intere-
sariuszy, m.in.:
¢ odpowiedzialnych za opracowanie polityki zarza-
dzania ryzykiem w organizacji;
¢ odpowiedzialnych za zapewnianie skutecznego
zarzadzania ryzykiem w organizacji jako catosci
lub w obrebie okreslonych obszarow, projektéw
lub dziatan;

* zajmujacych sie oceng skutecznosci organizacji

w zakresie zarzadzania ryzykiem;

Upowazinienie i zaangaiowanie

T

ryzykiem

-Rozliczalnose
- Zasoby
i raportowania

i raportowania

Projektowanie strukiury zarzgdzania

- Irozumienie organizacjiijej kontekstu
- Ustanowienie polityki zarzgdzania ryzykiem

- Infegracja z procesamiw organizac]i
- Ustalanie mechanizméw komunikacji wewnetrznej

- Ustalanie mechanizmow komunikac]i zewnetrzne

Ciggte doskonalenie strukiury

Wdrazanie zarzgdzania ryzykiem

- Wdrazanie struktury zarzgdzania
nyZykiem
- WdraFanie procesu zarzqdzania rnyzykiem

Monitorowanie i przeglad
struktury (4.5)

Rysunek 1. Relacje pomiedzy elementami struktury ramowej zarzqdzania ryzykiem [ISO 31000:2009]
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©
5

J/ ‘ dot. wyboru najbardziej odpowiedniego podejscia
do postepowania z ryzykiem.

ISO/IEC 31010:2009 pomoze organizacjom wdro-
zy¢ zasady i wytyczne podane w ISO 31000. Opisano
w niej koncepcje i proces oceny ryzyka oraz wybor

Ustanowienie kontekstu

% SeEHE I B technik oceny ryzyka. Podano szereg narzedzi i tech-
2 ! ED nik, ktéore moga by¢ zastosowane do oceny ryzyka
§ Identyfikacjaryzyka g lub ktére moga pomdc w procesie oceny ryzyka.
9 . G Zastosowanie roznych technik wprowadzono z ode-
o ) = staniem do Norm Miedzynarodowych, w ktérych
T Analiza ryzyka g . , . L .
5 _ z opisano szczego6towo ich koncepcje i przeznaczenie
= qulchjq o (np. HAZOP, FMEA, FTA). Przedstawiono réwniez po-
E (wyznaczanie) ryzyka g réwnanie réznych technik oceny ryzyka, przyktady
2 =

a2

ilustrujace, jak mozna wybrac techniki oceny ryzyka
odpowiednie dla konkretnej sytuacji oraz opis i za-
- - stosowanie réznych technik.
Postepowanie p . . Ny
- : < Norma ma charakter ogdlny i moze stanowi¢ wy-
ryzykiem ‘e . L
| tyczne dla réznych sektoréw. Odzwierciedla aktual-
ne, dobre praktyki i pozwala uzyska¢ odpowiedzi na
Rysunek 2. Proces zarzqdzania ryzykiem [ISO 31000:2009] nastepujace podstawowe pytania:
* Co moze sie stac i dlaczego (identyfikacja ryzyka)?
* opracowujgcych normy, przewodniki, procedury e Jakie sg konsekwencje?

i kodeksy postepowania okreslajace, w jaki spo e Jakie jest prawdopodobienstwo ich wystagpienia
s6b ryzyko powinno by¢ zarzadzane w obrebie w przysztosci?

specyficznego kontekstu tych dokumentéw. * (zy sa jakies czynniki, ktére mogtyby ztagodzic
Wedtug Kevina W. Knighta, Przewodniczacego ISO konsekwencje ryzyka lub zmniejszy¢ prawdopo-

TMB WGRM, norma ISO 31000:2009 podaje ogdlne dobienstwo ryzyka?
wytyczne, jak zarzadzac ryzykiem w celu zmaksy-
malizowania mozliwosci i zminimalizowania strat.
Propozycja opracowania ISO 31004
Kolejna ogdlng Norma Miedzynarodowa ma by¢

Terminologia ISO 31004 Risk Management — Guidance for the imple-
ISO Guide 73:2009 (zastgpit ISO Guide 73:2002) mentation of ISO 31000.
zawiera definicje ogdlnych terminéw dotyczacych Norma ma zawiera¢ wytyczne wdrazania struk-

zarzadzania ryzykiem. Przewodnik jest przeznaczony  tury i proceséw zarzadzania ryzykiem okreslonych
do stosowania przez osoby zaangazowane w zarza- w ISO 31000, podajac wiecej szczegotéw i informa-
dzanie ryzykiem, osoby uczestniczace w dziatalnosci  ¢ji, jak ustanowi¢ zarzadzanie ryzykiem w organi-
ISO oraz IEC oraz przez opracowujacych krajowe lub  zacji, opierajac sie na podstawowych elementach
sektorowe normy, przewodniki, procedury i kodeksy  1SO 31000.

postepowania zwigzane z zarzagdzaniem ryzykiem. Ma podawac dodatkowe informacje dotyczace:

¢ wdrozenia struktury i procesow zarzadzania ryzykiem;
e strategii i kultury zarzadzania ryzykiem;
Praktyki i oceny ryzyka wg ISO/IEC 31010 * budowania zdolnosci i kompetencji;
ISO/IEC 31010:2009 zawiera aktualne, dobre prak-  ® postepowania ze zidentyfikowanymi ryzykami
tyki wyboru i stosowania technik oceny ryzyka. i zarzadzania nimi;
Ocena ryzyka umozliwia jego lepsze rozumie- ® doskonalenia wynikéw organizacji w zarzadzaniu
nie, co moze mie¢ wptyw na osiggniecie celéw oraz ryzykiem;
adekwatnos¢ i skutecznos¢ juz istniejacych srodkdw  ® maksymalizowania mozliwosci i minimalizowania
kontroli. Daje podstawy do podejmowania decyzji strat w organizacji.
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Norma bedzie napisana prostym jezykiem, fatwym  and systems — Part 2: Guidelines for methodologies in
do zrozumienia, w szczegdlnosci przez mate i srednie  risk assessment — Implementation of ISO 31000;

firmy. Terminy i definicje powinny by¢ zgodne zISO - ONR 49002-3, Risk management for organisations

Guide 73. Ma by¢ stosowana jako uzupetnienie ist-  and systems — Part 3: Guidelines for emergency, crisis

niejacych dokumentéw i z nimi kompatybilna. and business continuity management — Implementa-
Jako dokumenty Zrédiowe do opracowania tion of ISO 31000;

ISO 31004 maja postuzyc: - ONR 49003, Risk management for organisations

* BS31100:2011 Risk management. Code of practice ~ and systems — Requirements for the qualification of the
and guidance for the implementation of BS ISO 31000;  risk manager — Implementation of ISO 31000.

* NWA 31000:2010 National guidance on implemen- Strukture tych dokumentéw przedstawiono na ry-
ting 1.S. 1SO 31000:2009 Risk management — Principles  sunku 3.

and guidelines (krajowe porozumienie warsztatowe
opracowane przez NSAI uzgodnione przez uczestni-
kéw warsztatu);

* ONR 49002 Risk management for organisation and
systems;

e CSA-Q31001-11 Implementation guide to CAN/
CSA-ISO 31000, Risk management — Principles and gu-
idelines.

BS 31100:2011 zawiera zalecenia do wdroze-
nia zasad i wytycznych dotyczacych zarzadza-
nia ryzykiem podanych w BS ISO 31000:2009.
Struktura, terminologia i schematy odpowiadaja
BS ISO 31000:2009 i ISO Guide 73:2009 w celu tatwe-
go stosowania tych trzech dokumentéw. Zalecenia
podane w BS 31100:2011 pomagaja wdrozy¢ zasady
zarzadzania ryzykiem w sposob prosty dla kazdej or-  Rysunek 3. Zarzqdzanie ryzykiem w organizacjach
ganizacji. i systemach [ONR 49002-1]

NWA 31000:2010 podaje informacje dodatkowe
do wytycznych zawartych w I1SO 31000:2009, ktére Podczas opracowywania I1SO 31004 planowane
majg pomaoc uzytkownikom opracowac i wdrozy¢ jest wykorzystanie ONR 49002.
zarzadzanie ryzykiem w swoich organizacjach. Za zarzadzanie ryzykiem jest odpowiedzialne naj-

ONR 49000 - to grupa regut dotyczacych zarza-  wyzsze kierownictwo. W ONR 49002-1 przedstawio-
dzania ryzykiem majacych szerokie zastosowaniedo:  no umiejscowienie zarzadzania ryzykiem w modelu
organizacji, przedsiebiorstw, systeméw, wyrobdw, systemu zarzadzania jakoscig wg ISO 9000 (patrz ry-
procesow i przedsiewzie¢ — opracowanych przez Au-  sunek 4).
striacki Instytut Normalizacyjny we wspotpracy z Risk CSA-Q31001-11 opracowano w celu podania wy-
Management Network. W jej sktad wchodza: tycznych potrzebnych interesariuszom kanadyjskim
- ONR 49000, Risk management for organisations  do zrozumienia i wdrozenia CAN/CSA-ISO 31000.
and systems — Terms and Basics - Implementation of ~ Przewodnik zawiera przyktady i szczegotowy opis
I1SO 31000; wdrozenia. Potozono w nim nacisk na integracje za-
- ONR49001, Risk management for organisationand  rzadzania ryzykiem z kluczowymi procesami organi-
systems — Risk management - Implementation of ISO  zacji. Przewodnik zostat opracowany na podstawie
31000; danych wejsciowych od interesariuszy, w tym eks-
- ONR 49002-1, Risk management for organisation  pertéw kanadyjskich i miedzynarodowych, z kté-
and systems — Part 1: Guidelines for embedding therisk  rych wielu ma duze doswiadczenie w projektowaniu
management in the management system-Implemen- i wdrazaniu zarzadzania ryzykiem.
tation of ISO 31000;

- ONR 49002-2, Risk management for organisations
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Z PRACNORMALIZACYJNYCH

Ciggte doskenalenie systemu zarzgqdzania jukeicig ‘

Odpowiedzialnoic
kierownictwa
!(Igm”“::m"'_j“ monitorowanie
Tkansulacje . i
Larzgdzanie | [preglad
ryzykiem
Ustanowienie Postepowanie Porni_ury,
kanteksty z ryzykiem analiza "
idoskonalenie

tuzgdzanie
tasohami

Kliencii strony zainteresowane
Kliencii strony zainteresowane

Redlizacja

Rysunek 4. Zarzqdzanie ryzykiem w systemie zarzqdzania jakosciq
[ONR 49002-1]

ISO/PC 262 Risk management

Do opracowania ISO 31004 Risk Management-
Guidance for the implementation of ISO 31000 Rada
Techniczna ISO utworzyta na poczatku 2011 r. ko-
mitet projektowy ISO/PC 262 Risk management,
ktorego przewodniczacym zostat Kevin W. Knight.

Rozwazane jest przeksztatcenie PC w TC, poniewaz Bibliografia

po zakonczeniu prac nad ISO 31004 I1SO/PC 262 zo- 1. Gruszka A., Normalizacja zarzqdzania ryzykiem,

statby rozwigzany i nie bytoby organu, ktéry zajmo- Materiaty seminarium Zarzqdzanie ryzy-

watby sie utrzymaniem aktualnosci juz opubliko- kiem -1. Ryzyko w dziataniach biznesowych,

wanych norm dotyczacych ogdlnych zagadnien Niepotomice, 14-16 wrzesnia 2011 .

zarzadzania ryzykiem. 2. CENBTWG 160,Risk Assessment” WG 160 —
Ponadto mozliwe jest rozszerzenie w przyszto- N 023.

$ci programu pracy komitetu o inne tematy (doku- 3. PN-EN 31010:2010 Zarzqdzanie ryzykiem — Tech-

menty dotyczace zarzadzania ryzykiem). PKN jest niki oceny ryzyka

cztonkiem czynnym tego komitetu. 4. prPN-ISO 31000 Zarzqdzanie ryzykiem — Zasady
Propozycja opracowania ISO 31004 jest uzasadnio- iwytyczne

na potrzebg podania doktadniejszych wytycznych 5. Dokumenty ISO/PC 262 Risk management.

dotyczacych wdrozenia ISO 31000, a tym samym uta- 6. Knight Kevin W,, Risk Management. New work

twi jej stosowanie i zarzadzanie ryzykiem. reinforces a solid toolbox, “ISO Focus+", Sep-
Prace nad ISO 31004 rozpoczety sie we wrzesniu tember 2011.

2011 r. na pierwszym posiedzeniu ISO/PC 262. Opubli-
kowanie normy jest planowane w 2014 .
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Tadeusz Turkiewicz, Pawet Kwasnowski

Normalizacja a projekt AutBudNet'

Zapewnienie wysokiego stopnia rowcéw itp. Technologia LonWorks nie ogranicza sie
efektywnosci energetycznej budynku jest  wylacznie do automatyki budynkowej, jednak w taki
mozliwe nie tylko dzieki odpowiednim sposob jest ona najszerzej stosowana.
materiatom i technologiom budowlanym,
ale rowniez w znacznym stopniu zalezy
od racjonalnego wykorzystania energii Systemy automatyki budynkéw
elektrycznej i cieplnej dostarczonej do W pierwszej dekadzie XXI wieku ustalono trzy mie-
budynku. W tym ostatnim, jak rowniez dzynarodowe standardy magistralnych systemow
w zapewnieniu wysokiego komfortu automatyki przeznaczonych do zastosowarn w auto-
uzytkowania budynkéw, moga poméc matyce budynkowe;j.
zaawansowane systemy automatyzacji Standardy to szczegdtowe rozwigzania technicz-
pozwalajace na kompleksowe sterowanie ne stworzone przy udziale producentéw, majace na
wszystkimi instalacjami budynku celu zapewnienie zgodnosci, wspotpracy pomiedzy
i koordynacje dziatan tych instalacji oraz  urzadzeniami producentéw powigzanych wzajem-
znajdujacymi sie w nim urzadzeniami, na nie (pracujacych w jednym systemie) - wytyczne te
przyktad sprzetem AGD. s zazwyczaj ujete w normach.
1. BACnet (Building Automation and Control

Komfort cztowieka i utatwienie mu egzystencji  Networks) — jest przedstawiony w wieloczesciowej

w miejscu, w ktorym wypoczywa, pracuje, miesz- normie PN-EN ISO 16484 Systemy automatyzacji

ka sg jednym z gtdbwnych motywoéw powstania no- i sterowania budynkow (BACS)

woczesnych systemoéw automatyki budynkowej, - Cze$¢ 1: Specyfikacja i realizacja projektu

a obiekty w nie wyposazone nazywa sie powszech- = Cze$¢ 2: Sprzet

nie ,budynkami inteligentnymi”. Systemy te stajg - Czes¢ 3:Funkcje

sie coraz bardziej popularne nie tylko w hotelach, = Cze$¢ 5: Protokét transmisji danych

budynkach uzytecznosci publicznej czy biurowcach = Czesc 6: Testy zgodnosci

lecz rowniez w domach i budynkach mieszkalnych.

Systemy automatyzacji budynkéw powinny miec Norma ta moze by¢ wykorzystana do projektowania

strukture otwartg umozliwiajaca wiaczenie do nich  nowych budynkéw i modernizacji juz istniejacych
urzadzen pochodzacych od réznych producentéw  z zastosowaniem praktycznych zasad zachowania
oraz urzadzen nowszych generacji, tagcznos¢ zinnymi  energii i efektywnosci energetycznej budynkdow.
systemami oraz uzytkownikami z réznych miejsc na  Okreslono w niej ogdlne zasady projektowania
$wiecie dzieki popularnym technikom komunikacji i realizacji systemédw w celu zapewnienia ich
(telefon, Internet itp.). kompatybilnosci z innymi systemami tworzacymi

Systemami oferujgcymi wspomniane mozliwosci  BACS (System automatyzacji i sterowania budynku).
sg: system automatyki LonWorks, system KNX oraz  Przedstawiono nastepujace fazy dziatan sktadajace sie
BACnet. To uznane i dynamicznie rozwijajace sie  na etapy projektowania i realizacji takich systemoéw:
standardy automatyki budynkowej umozliwiajace  definiowanie zatozen projektowych, projektowanie
podtaczenie do wspdlnej sieci duzej liczby réznych  poszczegdlnych funkcji i specyfikowanie sprzetu,
urzadzen. W szczegolnosci przystosowane sgonedo  instalowanie i uruchamianie systeméw BACS,
obstugi budynkéw mieszkalnych, budynkéw uzy- sprawdzanie i przekazywanie. Przedstawiono
tecznosci publicznej, matej i sredniej wielkosci biu-  réwniez wymagania dotyczace dokumentacji

1 W artykule wykorzystano fragmenty publikacji Akademii Gérniczo-Hutniczej ,AutBudNet” — praca zbiorowa pod redakcjq
prof. dr. hab. inz. Mariana Nogi.
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realizacyjnej systemu oraz zakresu szkolenia. Norma ta okresla procedury, za pomoca ktérych
Standard BACnet zostat opracowany przez ASHRAE  poszczegolni dostawcy automatyki budynkowej, ste-
(American Society of Heating, Refrigerating and Air  rowania i zarzadzania budynkami bedg mogli w stan-
Conditioning Engineers), aby dostarczy¢ przede dardowy sposéb dokonywaé wymiany informacgji.

wszystkim jednolity protokét komunikacyjny dla Powyzsze czesci normy powinny by¢ wykorzysty-
systeméw budynkowych: sterowanie i monitoring  wane przez wszystkich zaangazowanych w procesy
klimatyzacji i wentylacji, oswietlenia, kontrola projektowania, wytwarzania, prace inzynierskie, in-

dostepu, system sygnalizacji pozaru. BACnet stalacje, uruchamianie i odbidr systemow automaty-
dostarcza mechanizmy wymiany informacji miedzy ki budynkéw, sterowanie i zarzadzanie budynkami.

poszczegdlnymi urzadzeniami i systemami. Moze Technologia LonWorks zostata opracowana
by¢ zaimplementowany w oprogramowaniu  w latach 90. przez amerykanska firme Echelon. Jest
stacji roboczych i serweréw (system zarzadzania to sie¢ kontrolna umozliwiajaca sterowanie i moni-
budynkiem lub zespotem budynkéw), swobodnie torowanie dowolnych proceséw technologicznych

programowalnych, ogdlnego przeznaczenia  w takich obszarach jak automatyka budynkow, sys-
sterownikach; w sterownikach do konkretnych temy transportowe, energetyka oraz przemyst. Nad
aplikacji (sterowanie  urzadzeniami  takimi promowaniem i rozwojem systemow opartych na

jak  klimakonwektory, skrzynki VAV, pompy sieci LonWorks czuwa miedzynarodowa organizacja
ciepfa, kontrolery dostepu, centrale pozarowe), LonMark.Zajmuje sie ona certyfikowaniem urzadzen
Jnteligentnych” czujnikach pomiarowych czy zgodnych z systemem, a takze egzaminowaniem
wreszcie w elementach wykonawczych (sitowniki, i wydawaniem dyploméw przysztym integratorom
falowniki). BACnet jest protokotem otwartym i projektantom sieci LonWorks. Do najwiekszych za-
(standard ANSI), co pozwala na uniezaleznienie sie let systemu LonWorks nalezg przede wszystkim jego
od jednego dostawcy systemu. Dla producentéw  otwartos$¢iduza ilos¢ producentéw zaréwno podze-
oprogramowania i sprzetu jest dostepny praktycznie  spotéw i sprzetu, jak i oprogramowania. Dzieki temu

za darmo. deweloper, a pézniej uzytkownik budynku nie s3
2. KNX - jest przedstawiony w wieloczesciowej  zalezni od jednego producenta. Obecnie na catym
normie ISO/IEC 14543. $wiecie jest okoto 4000 producentéow elementow

System KNX, réwniez opracowany na podsta- systemu LonWorks, w tym takze z Polski (Zdania, Mi-
wie systemu EIB, to inteligentny system automatyki  cromex).
budynkow stuzacy do regulacji i nadzoru urzadzen W ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
technicznych. Wykorzystujac zestaw tzw. sensoréw  Gospodarka zaplanowanego nalata 2007-2013, reali-
i aktorow, mozna uzyska¢ samoczynne sterowanie  zowany jest projekt pt:,Sie¢ certyfikowanych labora-
instalacjami w budynku w funkcji czasu w przypadku  toriéw oceny efektywnosci energetycznej i automa-
zmian warunkéw pogodowych, pojawienia sie uzyt-  tyki budynkéw” — w skrécie nazwanym AutBudNet.
kownikéw obiektu itp. Projekt jest dofinansowany przez Ministerstwo Nauki
3. LonWorks-jest przedstawiony w wielocze- i Szkolnictwa Wyzszego z funduszy Europejskiego
sciowej nomie PN-EN 14908 Otwarta transmisja  Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Progra-
danych w automatyzacji budynkow, sterowaniu  mu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

i zarzadzaniu budynkami — Protokoét sieci sterownia Jedna z inicjatyw majacych na celu budowe i mo-
(Control Network Protocol) dernizacje nowoczesnej bazy laboratoryjnej byto po-
- Czesc¢ 1: Specyfikacja protokotu wstanie w 2007 roku Ogélnopolskiego Konsorcjum

- (ze$c¢ 2: Transmisja za pomoca skretki dwuzytowej  Naukowo-Przemystowego Energooszczednych Tech-
- (Czesc¢ 3: Specyfikacja kanatu komunikacji za po-  nologii Budynkowych Instalacji Elektrycznych (NPET-

srednictwem linii elektroenergetycznej BIE). W konsorcjum tym zrzeszone sg nastepujace
- (Czes$¢ 4: Komunikacja za posrednictwem protoko-  osrodki akademickie i firmy:

tu internetowego (IP) * Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa
- (Cze$¢ 5: Implementacja Staszica w Krakowie (lider konsorcjum);

- (Czesc¢ 6: Elementy aplikacyjne ¢ Politechnika Gdanska;

e Politechnika Poznanska;
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e Schneider Electric Polska (dawniej MERTEN Polska);
e ZDANIA Sp.zo.0.

Konsorcjum NPETBIE ma charakter otwarty (co
oznacza mozliwos¢ przystapienia do niego nowych
cztonkow lub wystapienia z niego). Cztonkami moga
by¢: szkoty wyzsze, jednostki badawczo-rozwojo-
we, przedsiebiorstwa, instytucje otoczenia biznesu
i inne. Po analizie potrzeb wspoétczesnego rynku in-
stalacji technicznych i automatyki budynkowej, sy-
gnatariusze umowy Konsorcjum wyznaczyli sobie
nastepujace cele:

wspolne prowadzenie wieloletnich prac badaw-
czych, rozwojowych i wdrozeniowych ukierunko-
wanych na opracowanie nowych technologii i ustug
zwigzanych z automatyka budynkéw;

e transfer zaawansowanych technologii i najlep-
szych dostepnych technik z tego zakresu do praktyki
gospodarczej;

e wspomaganie przedsiebiorstw w zdobywaniu no-
wych rozwigzan technologicznych niezbednych dla
ich dziatalnosci i poprawy pozycji konkurencyjnej na
rynku;

* |lepsze wykorzystanie infrastruktury naukowej, ba-
dawczej i produkcyjnej stron zawierajacych umowe;
e prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej, szkolenio-
wej i eksperckiej.

Laboratoria zlokalizowane sg w trzech osrodkach
naukowych - Akademii Gorniczo-Hutniczej, Poli-
technice Poznanskiej i Politechnice Gdanskiej, wcho-
dzacych w sktad Konsorcjum NPETBIE. Istnienie tego
Konsorcjum zapewnia kompleksowe rozwigzanie
probleméw badawczych. Lokalizacje laboratoriow
przedstawiono na rysunku 1.

W czerwcu 2011 r. w Krakowie odbyto sie semi-
narium, na ktérym prezentowane byty m.in. wyniki
projektu AutBudNet oraz mozliwosci certyfikacji za-
wodowej i certyfikacji produktéw, ktore powstaty
w wyniku projektu.

Laboratoria badawcze

Powstate trzy laboratoria badawcze przystosowa-
ne sa do oceny efektywnosci energetycznej podze-
spotéw i systemoéw automatyki budynkowe;j.
W laboratoriach Akademii Gorniczo-Hutniczej w Krakowie
znajduja sie stanowiska pozwalajace na prowadzenie
badan wptywu urzadzen automatyki budynkowe;j
standardu LonWorks na efektywnos¢ energetyczng
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Rysunek 1. Umiejscowienie powstatych laboratoriow

budynkéw, funkcjonalnos¢ samych urzadzen auto-
matyki oraz ich zgodnos¢ ze standardem LonWorks
i LonMark. Wszystkie pomieszczenia laboratoriow
zostaty wyposazone w instalacje pozwalajace na
sterowanie i monitorowanie systemu klimatyzacji
i ogrzewania, instalacji przeciwpozarowej, instalacji
gasniczej, systemu kontroli dostepu, monitoringu
wizyjnego, monitorowanie zuzycia energii elektrycz-
nej i cieplnej, monitorowanie instalacji solarnej do
podgrzewania wody uzytkowej, Mozliwe jest tak-
ze sterowanie o$wietleniem, zamykanie/otwieranie
okien i rolet okiennych. Instalacje sterujagce w labo-
ratoriach zostaty wykonane w technologii LonWorks.
Mozliwe jest wykorzystanie infrastruktury pomiesz-
czen laboratoriow jako rzeczywistego obiektu badan
mozliwosci i wptywu technologii LonWorks na wta-
snosci uzytkowe i eksploatacyjne budynku. W od-
powiednio zaprojektowanych laboratoriach mozna
przeprowadzac:

* Badania zgodnosci urzadzen i systeméw ze stan-
dardem LonMark. Laboratorium posiada akredytacje
stowarzyszenia LonMark International w zakresie
certyfikacji produktéw i urzadzen zgodnie z norma
PN-EN 14908-1:2008 oraz uprawnienia do nadawa-
nia certyfikatéw testowanym urzadzeniom.

W powyzszej normie przedstawiono mechanizmy,
za pomocg ktérych rézni dostawcy systemow auto-
matyki budynkéw, sterowania i zarzagdzania budyn-
kami moga wymienia¢ informacje w standardowy
sposob. Okreslono mozliwosci komunikacji. Przed-
stawiono protokot wymiany danych dla sieciowych

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACJA - 10/2011




Z PRACNORMALIZACYJNYCH

systeméw sterowania. Protokét dostarcza mechani-
zmy komunikacji typu punkt- punkt dla sterowania
sieciowego oraz jest wystarczajacy dla implementa-
Cji zaréwno strategii sterowania punkt-punkt, jak
i strategii nadrzedny-podrzedny.

Akademia Gérniczo-Hutnicza
Laboratorium standardu LonWorks

* Badania urzadzen wykonawczych automatyki
budynkéw. Laboratorium zostato wyposazone pod
katem testowania i badania funkcjonalnosci urza-
dzen zwigzanych z automatyka budynkow. Mozli-
we jest badanie mozliwosci wzajemnej wspodtpracy
urzadzen zaréwno pod katem zgodnosci interfejsu
wejs¢/wyjs¢, jak i oprogramowania sterujgcego.

* Badania wptywu urzadzen i systemow zgodnych
ze standardem LonMark na efektywnos¢ energetycz-
ng budynkéw. Laboratorium jest przeznaczone do
prowadzenia badan nad wptywem poszczegdélnych
urzadzen i catych instalacji automatyki budynkéw na
efektywnos$¢ energetyczng budynku, oszczednos¢
energii elektrycznej i cieplnej, mozliwos¢ poprawy
komfortu uzytkowania itp.

Certyfikacja urzadzen w laboratorium
AutBudNet

Dzieki porozumieniu zawartemu pomiedzy AGH
i LonMark International mozliwe jest przeprowadzenie
w laboratorium AutBudNet badania urzadzen na
zgodnos¢ z wytycznymi LonMark Interoperability
Guidelines. Producent zainteresowany badaniami
powinien udokumentowac swojg wiedze w zakre-
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sie wytycznych LonMark Interoperability Guidelines
oraz zastosowanie tych wytycznych w konstrukgji
urzadzenia. Urzadzenie i jego oprogramowanie sg
poddawane badaniu przez zdalny program certyfi-
kujacy dostepny za posrednictwem Laboratorium
AutBudNet. Sprawdzane jest, czy oprogramowanie
urzadzenia spetnia wymagania formalne dotycza-
ce wytycznych LonMark. Ponadto w laboratorium
mozna przeprowadzi¢ takze badania funkcjonalne
urzadzenia wg zatozen zdefiniowanych przez produ-
centa, a takze okresli¢ wptyw zastosowanego urza-
dzenia na energooszczednos¢ procesu. Spetnienie
przez urzadzenie wymagan formalnych zgodnosci
z wytycznymi LonMark Interoperability Guidelines
potwierdzone zostaje miedzynarodowym certyfi-
katem uprawniajacym do oznaczania urzadzenia
znakiem LonMark. Dla producentéw zainteresowa-
nych produkcja i certyfikacjg urzadzen wykorzystu-
jacych standard opisany w normie wieloczesciowej
PN-EN ISO/IEC 14908, AGH, ZDANIA i PLUG organizu-
ja szkolenia w zakresie zasad implementacji wytycz-
nych LonMark w urzadzeniach przygotowywanych
do produkdji.

W laboratoriach mozliwa jest realizacja proble-
mow badawczych:
* Opracowanie metodyki badan efektywnosci ener-
getycznej wybranych urzadzen do sterowania kom-
fortem w obiektach uzytecznosci publicznej zgodnie
znorma PN-EN 15500:2009 Sterowanie w zastosowa-
niu do ogrzewania, wentylacji i klimatyzacji - Urza-
dzenia elektroniczne do indywidualnego sterowa-
nia strefowego. W normie ustalono metody oceny
wprowadzania systemu automatyzacji budynkow
(BACS) i technicznego zarzadzania budynkami (TBM)
na ich wtasciwosci energetyczne i oszczednos¢ zu-
zycia energii. W projekcie przedstawiono metodyke
obliczania zapotrzebowania na energie dla potrzeb
ogrzewania, wentylacji, chtodzenia, przygotowania
goracej wody i oswietlenia budynkéw oraz osza-
cowano oszczednos$¢ energii uzyskiwang przez za-
stosowanie poszczegdlnych funkcji BACS. Opisana
metodyka moze byc¢ stosowana do istniejacych, re-
waloryzowanych i nowo projektowanych budynkéow.
e Opracowanie metodyki badan wptywu systemow
automatyzacji budynkéw na efektywnos¢ energetycz-
na zgodnie z norma PN-EN 15232:2008 Energetyczne
wihasciwosci budynkéw - Wplyw automatyzacji, stero-
wania i technicznego zarzadzania budynkami.

W normie okre$lono zastosowania, zestawienia
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funkcji i wymagania funkcjonalne dla elektronicz-
nych urzadzen do indywidualnej regulacji strefo-
wej. Norme stosuje sie w szczegdlnosci do urzadzen
regulacyjnych przeznaczonych do indywidualnej
regulacji strefowej zapewniajacych utrzymywanie
temperatury, wilgotnosci i przeptywu powietrza
w zaleznosci od aktualnych potrzeb i stanu zajetosci
danej strefy. Informacje niezbedne do funkcjonowa-
nia urzadzen moga by¢ przetwarzane zaréwno tech-
nika analogowa, jak i cyfrowa lub tez za pomoca obu
wymienionych technik.

Ponadto laboratoria te umozliwiaja prowadzenie
projektow rozwojowych dotyczacych:
e Opracowania wytycznych do projektowania urza- :
dzen automatyzacji budynkéw zgodnie z wielocze-  Politechnika Poznarska - laboratorium KNX
sciowa normg PN-EN 14908.
e Opracowania wytycznych do projektowania urza-  nad rozwojem tego typu systemow, a w szczegdélnosci:
dzen automatyzacji budynkéw zgodnie z nomg e opracowywanie nowych urzadzen pozwalajacych
PN-EN 15232. na integracje réznych standardéw systemow auto-

Kolejne z laboratoriow na Politechnice Poznan-  matyki budynku;
skiej prowadzi podobne badania, lecz dla urzadzen ® opracowywanie nowych metod i programéw
i systeméw automatyki budynkowej dziatajacych  komputerowych do zarzadzania systemami automa-
w standardzie KNX (dawniej EIB). W przypadku tego  tyki budynku;
laboratorium réwniez planowane jest uzyskanie e testowanie wspotpracy oprogramowania typu
akredytacji i certyfikatdw organizacji standaryzuja- SCADA i BMS z wybranymi urzadzeniami i systemami
cych. Mozliwe jest prowadzenie prac badawczo-roz-  automatyki budynku;
wojowych w zakresie: ® ocene bezpieczenstwa funkcjonalnego i nieza-
e projektowania i testowania systemoéw sterowa-  wodnosci stosowanych rozwigzan;
nia instalacja grzewcza i okredlenie jej efektywnosci  ® projektowanie systeméw zarzadzania na potrze-

energetycznej na potrzeby budownictwa; by przemystu zgodnie z istniejagcymi narzedziami
e opracowania i testowania rozwigzan projekto- ipodzespotami.

wych instalacji sterujacych zapewniajacych obnize- W laboratorium powstaly cztery wspodtpracujace
nie zuzycia energii elektrycznej i cieplnej; ze sobg stanowiska laboratoryjne:

* opracowania technologii oprogramowania i te- ¢ technologii KNX z zestawem podstawowych ele-
stowania nowych i eksploatowanych instalacji; mentéw wykonawczych, czujnikéw i urzadzen syste-
e badania mozliwosci podtaczenia i sterowania  mowych;

urzadzeniami odbiorczymi w instalacji KNX; ¢ technologii LonWorks z zestawem podstawowych

* badaniaiocenyzagrozen urzadzeniinstalacjiKNX elementéw;

oraz opracowania skutecznych zabezpieczen przed e systemu BacNet ze sterownikiem systemowym,

tymi zagrozeniami; sterownikiem aplikacyjnym i czujnikiem-nastawni-

® opracowania i testowania uktadow integracji in-  kiem sieciowym wraz z podstawowym osprzetem pe-

stalacji budynku z urzadzeniami i systemami bezpie-  ryferyjnym;

czenstwa. ® stanowisko zarzadzania i integracji systeméw wy-
Laboratorium na Politechnice Gdanskiej ma petni¢  posazone w elementy umozliwiajagce komunikacje

role osrodka weryfikujgcego mozliwosci funkcjonal-  pomiedzy systemami KNX, LonWorks, BacNet oraz

ne réznych systemdéw automatyki budynkéw. Ztego innymi urzadzeniami peryferyjno-pomiarowymi

powodu planuje sie stworzenie laboratorium zarza-  wykorzystujacymi inne popularne protokoty Modbus

dzania i integracji systemow automatyki budynkéw, i M-Bus.

ktére ma umozliwi¢ prowadzenie prac badawczych
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Politechnika Gdarska - stanowiska w laboratorium

W laboratorium opracowywane sa nowe rozwig-
zania umozliwiajace integracje urzadzen wykorzy-
stujacych rézne standardy systemoéw automatyki
budynkowej oraz metody i narzedzia do zarzadzania
systemami automatyki budynkéw. Mozliwe jest row-
niez testowanie wspodtpracy oprogramowania SCA-
DA i BMS z wybranymi urzadzeniami i systemami au-
tomatyki budynkoéw. Prowadzone sg tez badania nad
bezpieczenstwem funkcjonalnym i niezawodnoscia
stosowanych rozwigzan.

Automatyka budynku (urzadzenia potaczone
w siec sterujgca) stanowi podstawe inteligentnego
budynku, po dodaniu systemu nadrzednego w sto-
sunku do automatyki uzyskuje sie petny system za-
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Wdrozenie systemu BMS w budynkach Kampusu 600-lecia Odnowienia
Uniwersytetu Jagielloriskiego. Widok Ill Kampusu z lotu ptaka: 1- Wydziat
Biochemii, Biofizyki i Biotechnologii, 2- Zesp6t Dydaktyczno Biblioteczny,
3-Instytut Nauki o Srodowisku, 4-Instytut Geografii i Gospodarki Prze-
strzennej, 5- Wydziat Matematyki i Informatyki, 6- Wydziat Zarzqdzania
i Komunikacji Spotecznej, 7-Instytut Zoologii.

Opublikowano za zgodq UJ, copyright by AF RASTER, Bogumit Kruzel

rzadzania budynkiem - BMS.

Prace normalizacyjne dotyczace systemdéw auto-
matyki budynkéw, prowadzone przez KT 173 ds. In-
terfejséw i Budynkowych Systemow Elektronicznych,
pomoga uzytkownikom podnies¢ ogdlng jakos¢ bu-
dynkéw dzieki poprawie bezpieczenstwa, komfortu
i niezawodnosci obiektow i ustug budynku oraz po-
zwolg zredukowac¢ koszty. Zapewnia one jednolita
metodologie i terminologie. Stworza réwniez pod-
stawowe warunki do traktowania produktow i sys-
temow jako wymienialnych elementéw w réznych
instalacjach budynkowych.

Pawet Kwasnowski jest pracownikiem naukowym Akademii
GOrniczo - Hutniczej w Krakowie.

Zdjecia zamieszczone w artykule pochodzq z publikacji Akademii
Gorniczo-Hutniczej ,AutBudNet” - pod redakcjq prof. dr. hab. inz.
Mariana Nogi.
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Co nowego w KT w sierpniu 2011 r.

Zmiany zakresu tematycznego komitetow Zmiany zastepcow przewodniczacych
technicznych w komitetach technicznych

e KT 137 ds. Urzadzen Cieplno-Mechanicznych W sierpniu Prezes PKN powotat na 4-letnig kadencje
w Energetyce rozszerzyt zakres wspotpracy o  do petnienia funkgji zastepcy przewodniczacego:
ISO/TC 109 Oil and gas burners, ISO/TC 197 Hydro- w KT 71 ds. Elektrycznych Przyrzadéw Pomiaro-
gen Technologies i ISO/TC 208 Thermal turbines for wych do Pomiaru Wielkosci Elektromagnetycz-
industrial application (steam turbines, gas expansion = nych mgra Andrzeja Czechowskiego reprezentuja-
turbines) cego Gtéwny Urzad Miar

e KT 277 ds. Gazownictwa rozszerzyt zakres wspot-  © w KT 266 ds. Aparatury Jadrowej mgra inz. Kle-
pracy o ISO/TC 161 Control and protective devices mensa Kruszewskiego reprezentujacego Instytut
for gas and/or oil burners and appliances. Energii Atomowej POLATOM.

Zmiany przewodniczacych w komitetach Zmiany sekretarzy w komitetach

technicznych technicznych

W sierpniu Prezes PKN powotat na 4-letnig kadencje W sierpniu Prezes PKN powotat do petnienia funkgji se-
do petnienia funkcji przewodniczacego: kretarza:

e w KT 25 ds. Mas Widknistych, Papieru, Tektury ¢ w KT 162 ds. Logistyki, Kodow Kreskowych
iich Przetwordéw dr inz. Elzbiete Baranek reprezen- i Gospodarki Magazynowej mgr inz. Krystyne Ko-

tujaca Instytut Biopolimerdw i Widkien Chemicznych takowska reprezentujaca Instytut Logistyki i Maga-

e w KT 71 ds. Elektrycznych Przyrzadow Pomia- zynowania.

rowych do Pomiaru Wielkosci Elektromagnetycz-

nych mgra inz. Krzysztofa Branieckiego repre-

zentujacego Instytut Komputerowych Systeméw Powotania nowych cztonkow komitetow

Automatyki i Pomiaréw Sp. z 0.0. technicznych

e w KT 127 ds. Surowcow Hutniczych i Stalimgra W sierpniu Prezes PKN powotat na cztonkéw KT na-

inz. Andrzeja Catka reprezentujacego ISD Hute Cze-  stepujace podmioty:

stochowa Sp. z 0.0. ¢ Centrum Naukowo-Badawcze Ochrony Prze-

e w KT 132 ds. Silnikéw Spalinowych mgr inz. ciwpozarowej im. Jozefa Tuliszkowskiego - Pan-

Ilwone Wojtkowiak reprezentujagcg H. CEGIELSKI- stwowy Instytut Badawczy do KT 69 ds. Bezpie-

POZNAN SA czenstwa Urzadzen Pomiarowych, Sterujacych

e w KT 142 ds. Geosyntetykow dra inz. i Sprzetu Laboratoryjnego, KT 130 ds. Aparatury

Wilodzimierza Cichego reprezentujgcego Politech-  Chemicznej, Zbiornikéw i Butli do Gazoéw i KT 143 ds.

nike Gdanska Elektrycznosci Statycznej

e w KT 162 ds. Logistyki, Kodow Kreskowych ¢ CERTBUD Sp. z 0.0. do KT 169 ds. Okien, Drzwi,

i Gospodarki Magazynowej inz. Adama Wojcie-  Zaluzji i Oku¢

chowskiego reprezentujgcego Instytut Logistyki ¢ Dariusz Sibiga Marketing, Management Con-

i Magazynowania sulting do KT 130 ds. Aparatury Chemicznej, Zbior-

e w KT 195 ds. Prefabrykatow z Betonu prof.dra  nikéw i Butli do Gazéw

hab. inz. Andrzeja Cholewickiego reprezentujagce- ¢ Instytut Technik Innowacyjnych EMAG

go Instytut Techniki Budowlane;j. do KT 65 ds. Prob Srodowiskowych Wyrobéw
Elektrycznych
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e KISAN Sp. z 0.0. do KT 140 ds. Rur, Ksztattek Odwotania cztonkow  komitetow

i Armatury z Tworzyw Sztucznych technicznych
e Stowarzyszenie Nowoczesne Budynki do KT W sierpniu Prezes PKN odwotat z cztonka KT:
179 ds. Ochrony Cieplnej Budynkow. Paramedica Polska Sp. z 0.0. z KT 284 ds. Sprzetu,

Narzedzi i Urzagdzen Medycznych Mechanicznych.

WOIZKI DZIECIECE

2ystdj z Polskich Norm!

PN-EN 1888:2004
PN-EN 1888:2004/A1:2006
PN-EN 1888:2004/A2:2006
wPN-EN,1888:2004/A3:2006 .

‘;1"# .
W normie podano wymagania bezpieczenstwa i metody badan wézkéw przeznaczonych dla jednego ﬂ
\ | dziecka lub wigcej dzieci. Norma nie obejmuje wézkéw do zabawy i wézkéw przeznaczonych dla dzieci
~ specjalnej troski.

Normy i wydawnictwa normalizacyjne mozna naby¢ poprzez strone ints towqg PKN gw klepie int towym lub wyko- D VA
rzystujgc elekironiczny formularz zaméwienia) oraz w siedzibie PKN w Warszawie, ul. Swietokrzyska 14, tel: 22 556 77 77, [\_I-]
w todzi, ul. Narutowicza 75, tel. 42 678 54 60 oraz w Katowicach, ul. Dgbrowskiego 22, tel. 32 251 89 04, faks 32 209 91 29.  www.pkn.pl
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SZKOLENIA NORMALIZACYJNE

pazdziernik - grudzien 2011

TEMATY SZKOLEN TERMINY

Wprowadzenie do zarzgdzania ryzykiem. 19 pazdziernika

Nowe wymagania prawne dotyczgce wyrobdw budowlanych.
System zaktadowej kontroli produkcii.

Techniki analizy ryzyka — warsztaty. 26 pazdziernika
Nowe wymagania prawne dotyczgce wyrobdéw budowlanych.

21 pazdziernika

System zaktadowej kontroli produkciji. SlbTelteleie
Akredytacja laboratoriow badawczych zgodnie z normg PN-EN ISO/IEC .

17025:2005. 22 listopada
Korzystanie z norm w praktyce. 29 listopada
ISO 9001 — powrdt do normalnosci. 30 listopada

Zarzgdzanie jakoscig w kontekscie zadowolenia Klienta.
Kodeksy postepowania, postepowanie z reklamacjami, rozstrzyganie sporow 1 grudnia
wg norm ISO 10001:2007, ISO 10002:2004, ISO 10003:2007.

Podstawy normalizaciji. 6-7 grudnia

NASZA WIEDZA - TWOJ SUKCES!

AKTUALNY HARMONOGRAM SZKOLEN ZNAJDUJE SIE NA STRONIE www.pkn.pl

Wszystkie szkolenia odbywajq sie w siedzibie Polskiego Komitetu Normalizacyjnego, ul. Swietokrzyska 14, 00-050 Warszawa.
Liczba miejsc ograniczona. Decyduje kolejnosé zgtoszen.

KONTAKT: Polski Komitet Normalizacyjny - Wydziat Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi - Dziat Szkolen i Organizaciji Pracy,

ul. Swietokrzyska 14, 00-050 Warszawa, tel.: 22 556 77 66, 22 556 75 17, 22 556 77 75, faks: 22 556 74 16,

e-mail: szkolenia@pkn.pl






