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OD REDAKCJI

Szanowni Czytelnicy!

Sztuczna inteligencja moze robic¢ wiele rzeczy, ktérych nie moga
ludzie. Al powinna rozwijac sie tak, bysSmy mogli, starzejac sie,
pozostawac zdrowi, bezpieczniej prowadzi¢ samochody i taniej
produkowac rézne rzeczy. Jednak, mimo zaawansowanego
rozwoju technologicznego, przysztos¢ nie maluje sie tylko
w rézowych barwach. Ryzyko istnieje. Algorytmy moga robic
cos, czego jako spoteczenstwo nie chcielibysmy. Na przyktad
- podejmowac decyzje, ktorych nie rozumiemy. Pamietacie
przyktad algorytmu Facebooka - chatbotéw, ktére zaczety
komunikowac sie miedzy sobag, sprzeciwiajac sie wewnetrznym
kodom? W rezultacie zostaty wytgczone. Dlatego konieczny
jest zestaw etycznych regut i audyt algorytmow, co ochroni
nas przed konsekwencjami ich niekorzystnych dziatan. W tym
numerze przeczytacie m.in. o wiarygodnosci systemow Al i roli
normalizacji.

Zachecam do lektury

Joanna Skalska
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Dzien Normalizagji Polskle] A
Normalizacja w obliczu nowych N

wyzwan— -, o

20 maja br. juz po raz 11 obchodzilismy Dziern Normalizacji Polskiej — swiéto,

nas wszystkich - twoércow, uzytkownikéw i beneficjentow norm.} W

W dobie zmian i ograniczen spowodowanych pande- Podczas konferencji wreczono Nagrode PKN
mig wirusa SARS-CoV-2 wszystkie instytucje na swie- ,Kompas Normalizacji”. Nagroda przyznawana jest
cie przezywaja wyjatkowy czas. Podobnie PKN. Wiele W uznaniu osiggniec¢ w dziedzinie wspierania norma-
naszych dziatan przybrato charakter zdalny. W tym lizacji, w tym promowania dobrowolnego systemu
roku konferencja z okazji Dnia Normalizacji Polskiej normalizacji.
odbyta sie wtasnie w formule online. To spotkanie Konferencje otworzyt dr inz. Tomasz Schweitzer,
w gronie ekspertow, specjalistow i praktykdw pozwo- Prezes Polskiego Komitetu Normalizacyjnego.

lito na dyskusje o normalizacji w kontekscie nowych
wyzwan. Zaprezentowalismy wiec nowa strategie PKN,
omowilismy wspotprace europejska i miedzynarodowa,
pokazalismy plany zwigzane z systemem normalizacji.
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Strategia PKN 2030

Strategia jest jednym z kluczowych elementow za-
rzadzania firma. Strategia ma by¢ spojna i efektywna
odpowiedzig na wyzwania otoczenia. | to przyswie-
cato nam przy tworzeniu nowej strategii PKN na lata
2021-2030. O wizji, misji i celach Polskiego Komitetu
Normalizacyjnego opowiedziata Teresa Sosnowska,
Zastepca Prezesa PKN ds. Normalizacji.

Wizja PKN:

PKN nowoczesng jednostkg normalizacyjng, po-
wszechnie rozpoznawalng w Polsce i na Swiecie, nie-
zalezng i otwartg na potrzeby rynku, swiadczaca ustugi
wysokiej jakosci.

Misja PKN:

Sprawne organizowanie dziatalnosci normalizacyjnej
zgodnie z rozwigzaniami europejskimi i miedzynarodo-
wymi, wypracowanymi przy aktywnym wspotudziale
zainteresowanych srodowisk i stron, prowadzace do
popularyzacji stosowania norm i innych dokumentéw
normalizacyjnych, w celu:

e wzmocnienia konkurencyjnosci polskich producen-
tow i ustugodawcow;

e utatwienia wymiany handlowej;

e zapewnienia jakosci i niezawodnosci wyrobow

i ustug.

Wspotpraca europejska i miedzynarodowa

O wspotpracy europejskiej i miedzynarodowej,
biezacych aspektach, ktore majg wptyw na pra-
ce normalizacyjne mowita Ewa Zielinska, Zastepca
Prezesa PKN ds. Relacji Zewnetrznych i Sprzedazy.
Prezentacja dotyczyta m.in. wspotpracy w czasie pan-
demii, w tym mozliwosci udziatu w pracach w trybie
zdalnym oraz planowanych zmian w europejskich
organizacjach normalizacyjnych w zwigzku z uregu-
lowaniem miejsca w tych organizacjach Brytyjskiej
Jednostki Normalizacyjnej (BSI) po Brexicie. Z punktu
widzenia prowadzenia prac normalizacyjnych zmiany
beda niewielkie i nie beda miaty wptywu na codzien-
ng prace ekspertow. Przedstawiono takze informacje
o nowych wydaniach Dyrektyw ISO/IEC, a w szcze-
golnosciich czesci pierwszej w kontekscie wywigzywa-
nia sie z obowigzkow petnego cztonka w Komitetach
i Podkomitetach Technicznych ISO i IEC.

Prace normalizacyjne

Matgorzata Pogorzelska, Dyrektor Wydziatu Prac
Normalizacyjnych, powiedziata o zmianach i udosko-
naleniach wprowadzonych do systemu Polski Zasob
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Normalizacyjny (PZN). Powiedziata takze o inicjaty-
wie powotania nowego KT ds. Innowacji. Zadaniem
komitetu bedzie normalizacja w dziedzinie innowa-
cji, systemow zarzadzania innowacjami, innowacyj-
nych technologii, metod zwiekszenia innowacyjnosci
przy zachowaniu bezpieczenstwa, prywatnosci oraz
umozliwieniu powszechnego zastosowania innowa-
cyjnych technologii przez zapewnienie metod wdra-
Zania innowacji i systemow zarzadzania innowacjami.
Wspotpraca z 1ISO/TC 279 Innovation management oraz
CEN/TC 389 Innovation management.

Anna Korab, Dyrektor Wydziatu Koordynacji, omo-
wita kwestie zwigzane z utatwieniami dostepu do
prac normalizacyjnych, szkoleniami e-learningowy-
mi, uproszczeniami formularzy zgtoszen cztonkostwa
do OT. Przyblizyta takze informacje na temat nowej
strefy na stronie internetowej PKN - Twdj klucz do
normalizacji. To przewodnik po normalizacji przygoto-
wany z mysla o uzytkownikach na réznych poziomach
Zaawansowania.

Zbigniew Garwolinski, Dyrektor Wydziatu Metodyki,
opowiedziat o systemie TRADOS, ktéry wspiera opra-
cowywanie norm. To nowoczesny systemem stoso-
wany w jednostkach normalizacyjnych krajow Unii
Europejskiej. Dlaczego system TRADOS? Poniewaz
jego wdrozenie umozliwia m.in.:

e zwiekszenie liczby PN/PDN dostepnych w jezyku
polskim;

e poprawe jakosci PN/PDN dostepnych w jezyku
polskim;

e spojnosc ttumaczen PN/PDN z danej dziedziny;

e zmniejszenie kosztow opracowania polskich wersji
jezykowych PN/PDN;

® przyspieszenie procesu opracowania polskich wersji
jezykowych PN/PDN;

e wykorzystanie w innych aspektach dziatalnosci PKN

(np. dziatania promocyjne, dziatania zwigzane ze

wspotpraca miedzynarodowa).

Wspbtpraca z PKN

PKN zajmuje sie takze organizowaniem szkolen,
webinarow, dziatalnoscia wydawnicza, edukacyj-
ng, promocyjna i informacyjng. O tych dziataniach
i mozliwosciach wspotpracy z Polskim Komitetem
Normalizacyjnym mowita Anna Komar, Dyrektor
Wydziatu Relacji Zewnetrznych.



Od lewej: Z. Flisowski, T. Schweitzer, A. Nowak-Jaworska

Kompas Normalizacji

Co roku Polski Komitet Normalizacyjny honoruje
osoby i podmioty biorgce czynny udziat w normalizaciji,
wykazujgce sie szczegdlnym zaangazowaniem w pro-
mowaniu i rozwijaniu idei normalizacji.

Osoba wyrozniong Kompasem Normalizacji w tym
roku jest prof. dr hab. inz. Zdobystaw Flisowski.

Od ponad 32 lat Profesor jest przewodniczacym
Komitetu Technicznego 55 ds. Instalacji Elektrycznych
i Ochrony Odgromowej Obiektéw Budowlanych.
Przez ten caty czas w sposéb perfekcyjny przewod-
niczyt komitetowi, dzieki czemu prace zwiazane
7z wprowadzaniem do nowych norm z zakresu bez-
pieczenstwa budowy i eksploatacji instalacji elektrycz-
nych w obiektach budowlanych przebiegaty bardzo
sprawnie. Profesor Zdobystaw Flisowski jako ekspert
w I[EC/TC 64 Instalacje elektryczne i ochrona przed
porazeniem elektrycznym” zostat wyrdzniony przez

Miedzynarodowg Komisje Elektrotechniczng w roku
2013 nagroda ,IEC 1906 Award”. Byto to docenienie
wieloletniej pracy Profesora jako jednego z najwazniej-
szych ekspertow w dziedzinie srodkow bezpieczenstwa
w instalacjach elektrycznych, szczegdlnie w zakresie
uktadow uziemiajacych i przewoddw ochronnych.

Profesor zaangazowat sie rowniez w dziatalnosc nor-
malizacyjna na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego
rozwoju miast i spotecznosci, od 2003 r. petni funkcje
Przewodniczacego koordynacyjnej grupy zadaniowej
dziatajacej w tym obszarze tematycznym przy PKN.

Nie mozna takze pominac dziatalnosci akademickie]
Profesora. Jako wybitny wyktadowca jest mentorem
kilku pokolen kadry inzynierskiej, w ktorej zaszczepit
wiedze o znaczeniu norm i procesow normalizacyj-
nych w ksztattowaniu kultury technicznej i rozwoju
innowacji w Polsce.

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACJA « 6/2021
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Firma, ktdra zostata wyrdzniona nagrodg Kompas
Normalizacji jest Schneider Electric Polska.

Wspotpraca firmy Schneider Electric z PKN rozpo-
czeta sie w roku 1998, kiedy firma ztozyta propozycje
sfinansowania wdrozenia do zbioru PN wszystkich
aktualnych w dwczesnym momencie norm serii IEC
60364 | Instalacje elektryczne w obiektach budow-
lanych”. Umozliwito to instalatorom, dziatajgcym
w ramach niewielkich, kilkuosobowych firm polskich,
dostep do aktualnych Norm Miedzynarodowych,
co miato wptynac na zwiekszenie bezpieczenstwa i nie-
zawodnosci instalacji elektrycznych, w szczegdlnosci
w zakresie ochrony przed porazeniem elektrycznym.

Schneider Electric prowadzi sekretariaty KT 55
ds. Instalacji Elektrycznych i Ochrony Odgromowej
Obiektéw Budowlanych i KT 281 ds. Bezpieczenstwa
Maszyn pod Wzgledem Elektrycznym oraz KT 77
ds. Aparatury Rozdzielczej i Sterowniczej Nisko-

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACA « 6/2021

napieciowej. Firma Schneider Electric doceniata
i docenia znaczenie wktadu polskich ekspertow
w opracowanie Norm Miedzynarodowych i wielo-
krotnie angazowata sie w pomoc przy organizacji
wyjazdéw na posiedzenia organow roboczych IEC.
Dziatalno$¢ Schneider Electric stawia firme w czotow-
ce firm, wspierajacych polska normalizacje na arenie
miedzynarodowej i krajowe].

W imieniu Schneider Electric nagrode odebrata
Anna Nowak-Jaworska, Wiceprezes Pionu Zarzadzania
Energia.

Serdecznie gratulujemy!




Raport Techniczny zwiekszy wiaryg
systemoOw sztucznej intelige

Antoinette Price
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Systemy sztucznej inteligencji

(Artificial Intelligence - Al)

sg stosowane przez srodowiska
akademickie i rzady, a takze rézne

inne branze, takie jak opieka zdrowotna,
produkcja, transport i handel detaliczny,
w celu ulepszania produktéw i ustug
oraz zwiekszenia komfortu uzytkowania.

8 WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACJA « 6/2021



Producenci wykorzystujg uczenie maszynowe, aby
przewidywac z duza doktadnoscia, kiedy maszyny wy-
magaja konserwacji; algorytmy pomagaja pracownikom
ochrony zdrowia diagnozowac pacjentow i wyszukiwac
najlepsze dostepne metody leczenia, a firmy inwesty-
cyjne wykorzystujg wyszukiwarki finansowe bazujace
na sztucznej inteligencji do analizy ogromnych ilosci
danych i generowania przydatnych sprawozdan, co
pozwala zaoszczedzi¢ czas, zasoby ludzkie i pienigdze.

IEC oraz ISO, dzieki wspodlnemu komitetowi tech-
nicznemu JTC 1, opracowujg Normy Miedzynarodowe
dla technologii informacyjnych i komunikacyjnych
w ponad 22 obszarach. W ramach swojej dziatalnosci
podkomitet ds. Sztucznej Inteligencji (SC 42) opraco-
wuje miedzynarodowe publikacje z zakresu zastoso-
wan technologii Al i dostarcza wytyczne dla IEC, ISO
i innych podkomitetéw JTC 1. SC 42 niedawno opu-
blikowat Raport Techniczny ISO/IEC Technical Report
24029-1, Artificial intelligence — Assessment of the ro-
bustness of neural networks - Part 1: Overview.

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACJA « 6/2021

,Technologie takie jak sztuczna inteligencja napedzajg
cyfrowg transformacje przemystu”, méwi Wael William
Diab, Przewodniczacy SC 42. ,SC 42 przygladat sie
catemu ekosystemowi Al, ktéry obejmuje nowatorskie
podejscia do pojawiajacych sie problemow, takich jak
wiarygodnos¢ od samego poczatku, i umozliwi szerokie
zastosowanie technologii. Seria dotyczaca stabilnosci
uzupetnia portfolio norm z zakresu wiarygodnosci oraz
etyki, nad ktérymi pracuje komitet”.

,Solidnosc jest wazna cecha godnych zaufania sys-
temow Al. Ta seria odpowiada na zapotrzebowanie
przemystu w roznych obszarach zastosowan, aby méc
zademonstrowac solidnos¢ systemdw Al opartych na
sieciach neuronowych”, mowi David Filip, Convenor
Grupy Roboczej SC 42/WG 3, ktora opracowata
ISO/IEC 24029-1 i pracuje nad ISO/IEC 24029-2.

Arnault loualalen, edytor Raportu Technicznego,
odpowiada, w jaki sposob ta publikacja przyczyni sie
do zapewnienia bezpieczenstwa produktéw i ustug
wykorzystujacych systemy Al.
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Co zapewnia Raport Techniczny?

Przedstawia kilka istniejgcych praktyk i uzupetnia
wiedze 0s6b zajmujacych sie walidacjg systemow Al.
Raport Techniczny zawiera przeglad dostepnych po-
dejs¢ i metod oceny problemdw i ryzyka zwigzanych
z solidnoscig systemow Al, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem sieci neuronowych, tego co robia, jak dziataja
i jak mogg byc¢ wykorzystywane.

Dla oceniajacego, metody te odpowiadaja na rézne
pytania dotyczace systemow, ktére waliduja. Istnieja
trzy rodzaje metod:

e podejscia statystyczne zwykle opieraja sie na mate-
matycznym procesie testowania niektorych zbiorow
danych i pomagaja zapewnic pewien poziom zaufania
do wynikow. Pozwalajg oceniajgcemu odpowidziec
na pytania zwigzane z pozadanym docelowym pro-
giem wydajnosci, np. jaki byt wspotczynnik wynikow
fatszywie pozytywnych i fatszywie negatywnych
podczas przewidywania wady materiatowej i czy ten
wspotczynnik jest akceptowalny;

e metody formalne opieraja sie na solidnym dowodzie
formalnym, ktory umozliwia oceniajgcemu sprawdze-
nie czy witasciwosci mozna udowodni¢ w domenie
uzytkowania, np. czy system zawsze dziata w pew-
nych okreslonych granicach bezpieczenstwa;

e metody empiryczne opieraja sie na eksperymento-
waniu, obserwacji i ocenach ekspertow.

Pozwalaja ocenic stopien, w jakim wtasciwosci syste-
mu sa prawdziwe w testowanym scenariuszu. Innymi
stowy, czy obserwowane zachowanie jest zadowalajace.

Ideg tych metod oceny solidnosci jest oszacowanie,
w jakim stopniu te wtasciwosci pozostajg odporne na
zmiane okolicznosci.

Czym jest solidno$¢/odpornos¢?

Sieci neuronowe musza by¢ odpowiednio zweryfiko-
wane pod katem kilku aspektow takich jak solidnosc,
odpornosc, wiarygodnosc, doktadnose, bezpieczen-
stwo, ochrona i prywatnos¢. Ten Raport Techniczny
dotyczy solidnosci, innymi stowy: jak oceni¢, a nawet
udowodni¢, w przypadku metod formalnych, czy twoj
system bedzie nadal dziatat normalnie w réznych wa-
runkach.

Przeprowadzajac wewnetrzng walidacje, mozesz
kontrolowa¢ warunki wokot siebie; mowa o warunkach
takich jak swiatto, widocznos¢, temperatura czy ruch
wokot testowanego systemu. Kiedy wdrazasz system
Al'w warunkach rzeczywistych - poza laboratorium
testowym - warunki czasem bedg inne i czasem po-
jawig sie problemy.

Solidnosc to zdolnos¢ do stwierdzenia, czy twdj sys-
tem wytrzyma sytuacje na zywo pod wzgledem zdol-
nosci do prawidtowego funkcjonowania. Wiekszos¢
systemdw Al zostata zaprojektowana tak, aby utrzymy-

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACJA - 6/2021



wac kontakt ze Swiatem rzeczywistym. Zwykle sg one
potgczone z czujnikiem lub kamerg, gdzie jest niewiele
ograniczen dotyczacych parametrow srodowiska.

Na przyktad w fabryce lub siedzibie firmy mozna
kontrolowac temperature lub kto ma dostep do okre-
Slonego obszaru. Uwzgledniane sg ograniczenia $ro-
dowiskowe, aby zapewnic¢ bezpieczenstwo na etapie
projektowania, dzieki czemu mamy pewnosc, ze nasz
system bedzie wspotdziatat z otoczeniem.

Z drugiej strony, jesli wezmiemy przyktadowo system
Al wykorzystywany w samochodach autonomicznych,
na drodze moze sie wydarzy¢ wszystko. Ludzie, zwie-
rzeta lub przedmioty mogg przecig¢ droge pojazdu,
wiec przed systemem Al pojawi sie wiecej wyzwan,
ktorym bedzie musiat sprostac, by dostosowac sie do
rzeczywistych sytuacji.

Czemu solidnosc¢ jest tak istotna?

Na solidnos¢ mozna spojrzec z réznych perspektyw.

W perspektywie krotkoterminowej jest to kwestia
wydajnosci. Projektujac system, przechodzisz kilka eta-
pow: prace badawczo-rozwojowe (R&D), prototyp,
integracje i testowanie. Na kazdym etapie twdj system
moze miec problem i trzeba bedzie wykonac kilka kro-
kow wstecz, by znalez¢ Zrodto problemu, wprowadzic
ulepszenia i zapewni¢ odpowiednig jakos$¢ przez caty
cykl zycia. Solidnosc¢ bedzie musiata by¢ sprawdzana

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACA « 6/2021

na kazdym etapie, co pozwoli zaoszczedzi¢ pewnych
krokéw wstecz. Ma to istotne znaczenie dla przemystu,
poniewaz oszczedza czas i pieniadze.

W dtuzszej perspektywie chodzi o zapewnienie me-
chanizmow budowania zaufania do systeméw Al, by
ludzie byli pewni technologii wdrazanych do ich zycia
codziennego.

Co dalej?

Opracowywana jest czes¢ 2 serii, ktora powtarza
metode oceny formalnej wymieniong w ISO/IEC TR
24029-1, a nastepnie zaleca metodologie do oceny so-
lidnosci sieci neuronowych w okreslonych sytuacjach
lub ograniczeniach.

Czes¢ 2 sledzi cykl zycia systemu Al, od jego po-
wstania do wycofania, i na kazdym etapie ilustruje,
jak kazde kryterium i metode mozna wykorzysta¢ do
udowodnienia poszczegdlnych aspektéw solidnosci
sieci neuronowych.

Ttum. I. P
|EC e-tech, Issue 02/2021




‘1L
__ ul Jl-‘.
S eara it
[EC oraz ISO publikujg ponad 130 nowych

mozliwosci wykorzystania Al

Antoinette Price

TN

rmers Crop Yield Soil Erosion



Ochrona upraw przed pasozytami,
identyfikacja wad w procesie zapewniania
jakosci topat turbin wiatrowych,
wykrywanie oszustw opartych na
zmowach lub poprawa doswiadczen
uzytkownikoéw osrodkdéw wypoczynkowych
w portalu rezerwacyjnym sieci

hoteli, to tylko niektére ze sposobow
wykorzystywania aplikacji sztucznej
inteligencji (Al) w réoznych branzach.

Gdzie normy moga przyniesc korzysci

IEC oraz ISO opracowujg Normy Miedzynarodowe
z zakresu sztucznej inteligencji w ramach prac wspol-
nego komitetu technicznego (ISO/IEC JTC1/SC 42).
SC 42 rozpatruje caty ekosystem, w ktorym systemy
Al sg rozwijane i wdrazane. Opracowuje normy ho-
ryzontalne, ktore zapewniaja podstawe do tworzenia
rozwigzan Al dla roznych branz.

SC 42 opublikowat ISO/IEC Technical Report 24030
Al use cases, ktory przywotuje 132 przypadki uzycia
technologii Al z 24 dziedzin zastosowania, takich jak
budownictwo, edukacja, energetyka, opieka zdro-
wotna, prawo, media, handel detaliczny, transport,
bezpieczenstwo i wiele innych. Dalej bedzie sie zaj-
mowac gromadzeniem i analizg przypadkow uzycia.

,Od samego poczatku podkomitet SC 42 przyjat fi-
lozofie opracowywania szeroko stosowanych norm Al
w wielu réznych dziedzinach przez scistg wspotprace
z wieloma partnerami. SC 42 ma wyjatkowa pozycje
do wspotpracy z komitetami IEC i ISO, zajmujgcych
sie normalizacjg w wiekszosci dziedzin zastosowania’,
mowi Wael William Diab, Przewodniczacy SC 42.
,Przypadki uzycia sg niezbednym elementem do re-
alizacji tego celu, poniewaz zwiezle opisuja kontekst
uzycia technologii od pozadanych wynikow, takich jak
wymagania biznesowe dla komercyjnego przypadku
uzycia, do interesariuszy i obaw”.

Diab zauwaza rowniez, ze SC 42 jest jednym z pierw-
szych komitetdw opracowujgcych normy, ktory uwzgled-
nia kwestie etyczne i spoteczne w przypadkach uzycia
podczas konstruowania kontekstu uzycia oraz w catym
procesie opracowywania norm, co ma zasadnicze zna-
czenie dla szerokiego wdrozenia Al.
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Przypadki uzycia przyspieszajg rozwaj

innowacyjnych technologii

,Badajac przypadki uzycia, mozemy znalez¢ nowe
wymagania techniczne rynku i pomoc w przyspiesze-
niu transformacji osiggniec nauki i technologii”, powie-
dziat Fumihiro Maruyama, ktory kierowat pracami nad
przypadkami uzycia Al w ISO/IEC TR 24030. ,Ta praca
jest wazna, poniewaz mozemy udostepniac przypadki
uzycia zewnetrznym organizacjom i podmiotom we-
wnetrznym, aby wspiera¢ wspotprace i dociera¢ do
nowych interesariuszy zainteresowanych zastosowa-
niem technologii Al”.

Jezeli mowa o kwestiach spotecznych, systemy Al
moga by¢ porownywane na podstawie potencjalne-
go wptywu awarii lub nieoczekiwanego zachowania.
Ryzyko okresla sie na podstawie dotkliwosci tych czyn-
nikow. Raport szczegdtowo opisuje aspekty oceny po-
ziomu ryzyka, ktore obejmuja:

e typ przestrzeni dziatania, w ktorej dziata system (np.
rekomendacje vs. bezposrednie dziatania w srodo-
wisku);

® obecnosc/brak nadzoru zewnetrznego;

e rodzaj nadzoru zewnetrznego (automatyczny lub
reczny);

e znaczenie etyczne zadania i/lub domeny;

e poziom transparentnosci decyzji lub etapow prze-
twarzania;

e stopien autonomii systemu;

® znaczenie zadania i/lub dziedziny zastosowania dla
praw podstawowych (np. opieka zdrowotna, trans-
port, sektor publiczny i inne dziedziny zastosowania
majacych bezposredni wptyw na bezpieczenstwo
zycia i mienia obywateli);

e solidnos¢ i doktadnos$ce systemu (czy system zacho-
wuje sie niezawodnie, zgodnie z zatozeniami).
Przyktadem niskiego ryzyka bytby system, ktory wy-

daje jedynie zalecenia i nie moze dziata¢ samodzielnie,

w dziedzinie, ktéra nie ma autonomii i znaczenia etycz-

nego. Na przyktad w medycynie genomowej, zespot

medyczny (eksperci) mogtby wykorzysta¢ uzyskane
dane genetyczne do zidentyfikowania genu przyczy-
nowego i okreslenia zalecanego leczenia. Objasnialny
system Al mogtby dostarczy¢ zespotowi medycznemu
uzasadnienie i podstawe dla ustalen wygenerowanych
przez Al, aby zmniejszy¢ obcigzenie zespotu praca,

a takze skroci¢ okresy ustalania.

Przyktadem potencjalnie wysokiego ryzyka bytby
system, ktorego dziatania majg bezposredni wptyw
na zycie ludzkie, ktéry dziata autonomicznie - bez
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nadzoru zewnetrznego, a jego proces decyzyjny jest
nieprzejrzysty, np. w pojezdzie autonomicznym.
Raport zawiera szablon do gromadzenia przypadkow
uzycia oraz liste akceptowalnych zrédet, takich jak
recenzowane publikacje, biate ksiegi, raporty tech-
niczne i dokumenty patentowe opisujace rozwiazania
Al. Ponadto zawiera wskazowki dotyczace aspektow,
ktore nalezy uwzglednic¢ w opisach przypadkdéw uzycia
- koncentracja na danych i uczeniu sie, poziom auto-
nomii, architektura, a takze weryfikowalnosc i przejrzy-
stos¢ opisywanych przypadkdw uzycia systemow Al.

Wiecej o przypadkach uzycia
W raporcie zwrdécono uwage na szes¢ mozliwych

modeli wdrazania zastosowan Al (ustugi w chmurze,

systemy cyberfizyczne, systemy wbudowane, systemy
hybrydowe, systemy lokalne i sieci spoteczne).

,Nie ograniczyliSmy domeny, statusu i modeli wdra-
zania przypadkow uzycia. Te przypadki uzycia odzwier-
ciedlaja zastosowania systeméw Al, a takze obecng
sytuacje biznesu Al na catym swiecie. Ten raport
techniczny zawiera nie tylko wymagania techniczne
pochodzace z analizy przypadkéw uzycia w perspek-
tywie mikro, ale przedstawia takze sytuacje bizneso-
we w makroperspektywie przez analize statystyczng”,
moéwi Yuchang Cheng, Redaktor Projektu ISO/IEC TR
24030.

Na podstawie zebranych przypadkdéw uzycia wy-
whnioskowano, ze:

e najwiecej przypadkow dotyczyto odpowiednio:
sektora opieki zdrowotnej, produkcji oraz techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych (ICT), w dalszej
kolejnosci edukacji, transportu, branzy fintech oraz
bezpieczenstwa;

e sposrod wszystkich przypadkow 38% byto w fazie
operacyjnej, 29% w fazie prototypu, a 32% to PoC*;

e gtowne typy zadan wykonywanych przez technologie
Al wykorzystywane w badanych przypadkach uzycia
to przewidywanie, rozpoznawanie, przetwarzanie
jezyka naturalnego, rekomendacja i optymalizacja.

*Proof of Concept - dowdd koncepcji.

Ttum. . P
|IEC e-tech Issue 03/2021
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TURYSTYKA W SWIECIE
COVID-19

Nowe wytyczne pomoga
0ZywicC branze w sposob
bezpieczny i pewny.

Clare Naden

Turystyka zapewnia 1 na 10 miejsc pracy na
catym Swiecie, ale jest tez jednym z bardziej
dotknietych przez pandemie sektoréow.

W wielu krajach udziat turystyki w tworzeniu
PKB stanowi znaczny odsetek, zapewniajac
Srodki do zycia milionom ludzi. Co wiecej,
sektor ten czesto finansuje inne branze,
takie jak ochrona dzikiej przyrody, kultury

i miejsc dziedzictwa kulturowego.




Wedtug najnowszych danych straty poniesio-
ne przez branze turystyczng od poczatku kryzysu
wyniosty okoto 1,2 biliona dolarow i ponad sto mi-
liondw miejsc pracy. Wznowienie dziatalnosci tego
sektora jest wiec koniecznoscia, musi sie jednak
dokonac¢ w kontekscie ochrony zdrowia i bezpie-
czenstwa wszystkich ludzi. Niedawno opublikowana
Specyfikacja Powszechnie Dostepna (publicly available
specification = PAS) ma w tym pomaéc.

Natalia Ortiz de Zarate, Manager komitetu ISO, ktory
opracowat ISO/PAS 5643, mowi ze publikacja ta odwo-
tuje sie doistniejacych krajowych i miedzynarodowych
wytycznych, harmonizujac je i poszerzajac w celu stwo-
rzenia kompleksowego dokumentu, z ktérego moze
korzystac kazdy kraj.

JIstotne jest, aby ponownie wznowic¢ dziatalnosc bran-
7y turystycznej, jednak w sposéb bezpieczny i zréwno-
wazony” - uwaza.

,Nie ma gwarancji, ze swiat wroci do poprzedniego
stanu, a nieprzewidywalnos¢ stata sie norma. Celem
niniejszych wytycznych jest wsparcie branzy w utrzy-
maniu elastycznosci i rozsadku, aby umozliwi¢ ponow-
ne przyjecie turystow w jak najlepszych warunkach,
co pozwoli odbudowac zaufanie i zapewnic¢ wszystkim
bezpieczenstwo”.

ISO/PAS 5643 Tourism and related services -
Requirements and guidelines to reduce the spread
of COVID-19 in the tourism industry ma szeroki
zakres i pomoze wszystkim ustugodawcom w branzy
(zakwaterowanie, muzea, transport, do$wiadczenia,
zajecia i przewodnicy) w zapewnieniu bezpieczniej-
szych ustug i zapobieganiu rozprzestrzeniania sie
wirusa. Ma pomoc dostawcom ustug turystycznych
we wdrazaniu najlepszych $srodkéw bezpieczenstwa
dla wszystkich i zapewni¢ turystow o skutecznosci
dziatan przez nich podejmowanych.

Wspomniana PAS zostata takze przyjeta przez
Europejski Komitet Normalizacyjny (CEN) jako
European Tourism COVID-19 Safety Seal, co pokazuje
Zaangazowanie w przestrzeganie wytycznych, zapew-
niajac ich powszechne stosowanie w catym regionie.

Pieczec jest ustanowiona przez dwa Porozumienia
Warsztatowe CEN: CWA 5643-1 Tourism and related
services — Requirements and guidelines to reduce the
spread of Covid-19 in the tourism industry (ISO PAS
5643:2021) oraz CWA 5643-2 Tourism and related
services — Requirements and guidelines to reduce the
spread of Covid-19 in the tourism industry — European

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACA « 6/2021

/E SWIATA

visual identity, ktére skupiaja sie na zaleceniach i wy-
maganiach specyficznych dla regionu Europy.

ISO/PAS 5643 pomaga podmiotom w branzy ziden-
tyfikowac i wdrozy¢ srodki, ktére ogranicza rozprze-
strzenianie sie epidemii, uwzgledniajac rézne proto-
koty stosowane na catym Swiecie.

Maria Cruz Céadiz, Convenor/lider grupy robo-
czej, ktora opracowata wspomniang PAS, podkresla,
7e obejmuje ona wymagania i zalecenia, aby chronic
nie tylko turystow, lecz takze miejscowych i pracow-
nikdw dostawcy ustug turystycznych.

JJest to dokument na tyle elastyczny i wszechstron-
ny, ze moze z niego korzystac kazda organizacja, w tym
mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP)” - méwi.

Zalecenia te sg bardzo istotne dla wszystkich,
poczawszy od obiektéw noclegowych, restauracii,
plaz i parkéw, firm transportowych, przewodnikéw
turystycznych, uzdrowisk, muzedw i obiektéw dzie-
dzictwa kulturowego, branzy konferencyjnej i even-
towej, na touroperatorach skonczywszy, a to jeszcze
nie wszyscy.

ISO/PAS 5643 zostata opracowana przez Komitet
Techniczny ISO/TC 228 Tourism and related services,
ktorego sekretariat prowadzi UNE, hiszpanski cztonek
ISO. PKN/KT 2 ds. Sportu i Rekreacji jest komitetem
wiodacym w zakresie wspotpracy z ISO/TC 228.

Ttum. I. P.
WWW.i50.0rg
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Komitety Techniczne

Zmiany zakreséw tematycznych Komitetéw Technicznych

= KT 5 ds. Chtodnictwa, Pomp Ciepfta, Klimatyzatorow i Sprezarek rozszerzytwspoétprace o ISO/TC 315,
Cold chain logistics

= KT 110 ds. Surowcodw i Przetwordow Zielarskich rozszerzyt wspétprace o ISO/TC 315, Cold chain
logistics

= KT 210 ds. Armatury Przemystowe] i Rurociggdw Przemystowych rozszerzyt wspotprace o CEN/TC
459/SC 10, Steel tubes, and iron and steel fittings

= KT 225 ds. Lekkich Metali Niezelaznych rozszerzyt wspoétprace o ISO/TC 333, Lithium

Nowi Przewodniczacy Komitetow Technicznych
W maju Prezes PKN powotat na 4-letnig kadencje do petnienia funkcji Przewodniczacego:

= w KT 13 ds. Maszyn do Robét Ziemnych i Drogowych oraz Zurawi Samojezdnych inz. Pawta Bigdonia
reprezentujacego Urzad Dozoru Technicznego

= w KT 249 ds. Analizy Chemicznej mgr inz. Monike Balicka reprezentujaca Ciech Zywice Sp. z o.0.

= w KT 290 Technik Specjalnych w Elektryce prof. dra hab. Jacka Sosnowskiego reprezentujgcego
Stowarzyszenie Elektrykow Polskich

Nowi Sekretarze Komitetéw Technicznych
W maju Prezes PKN powotat do petnienia funkcji Sekretarza:

= w KT 162 ds. Logistyki, Kodéw Kreskowych i Gospodarki Magazynowej mgra Wiktora Zagdanskiego
z Polskiego Komitetu Normalizacyjnego

= w KT 294 ds. Przyrzadow Piezoelektrycznych, Podzespotow Magnetycznych i Materiatéw
Ferrytowych mgr inz. Pauline Krol z Polskiego Komitetu Normalizacyjnego
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ORGANY TECHNICZNE

Nowi cztonkowie Komitetéw Technicznych
W maju Prezes PKN powotat na cztonkéw KT nastepujace podmioty:

= ANDREWEX Sp. z 0.0. do KT 100 ds. Wyrobow z Drewna i Materiatow Drewnopochodnych
i KT 215 ds. Projektowania i Wykonawstwa Konstrukcji z Drewna i z Materiatéw Drewnopochodnych

= Absorber Sp. z 0.0. do KT 21 ds. Srodkéw Ochrony Indywidualnej Pracownikéw

= Polskie Towarzystwo Aromaterapeutyczne do KT 110 ds. Surowcédw i Przetwordw Zielarskich

= Rohrbogen Sp. z 0.0. do KT 210 ds. Armatury Przemystowej i Rurociggdw Przemystowych

= Stanistaw Hodur iterum biz.do KT 158 ds. Bezpieczenstwa Maszyn i Urzadzen Technicznych oraz
Ergonomii - Zagadnienia Ogdlne

= Urzad Dozoru Technicznego do KT 104 ds. Kompatybilnosci Elektromagnetycznej

= Wojewddzkg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w Warszawie do KT 122 ds. Jakosci Wody -
Badania Chemiczne - Substancje Organiczne i KT 235 ds. Analizy Zywnoéci

= Zaktad Ceramiki Elewacyjnej Gotowczynski Sp. z 0.0. do KT 233 ds. Konstrukcji Murowanych

Odwotani cztonkowie Komitetéw Technicznych

W maju Prezes PKN odwotat z cztonka KT nastepujace podmioty:
= Gustaw Gemini Sp. z 0.0. z KT 52 ds. Systemow Alarmowych Wtamania i Napadu
= /AS-POL Sp. z 0.0. z KT 229 ds. Kawy, Herbaty i Kakao

Podkomitety Techniczne

Nowy Przewodniczacy Podkomitetu Technicznego
W maju Prezes PKN powotat na 4-letniag kadencje do petnienia funkcji Przewodniczacego

= w KT 277/PK 3 ds. Przesytu Paliw Gazowych dr Ewe Kukulska-Zajac reprezentujaca Instytut
Nafty i Gazu - Panstwowy Instytut Badawczy
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