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Szanowni Czytelnicy!

Poczatkowo zrownowazony rozwoj oznaczat po
prostu zmniejszenie negatywnego oddziatywania
gospodarek na srodowisko. Z czasem koncepcja ewo-
luowata, stata sie petniejsza i dzisiaj wiemy, ze jest to
rozwoj, ktéry odpowiada obecnym potrzebom ludzi
bez ograniczania przysztym pokoleniom mozliwosci
do zaspokojenia swoich potrzeb. Stato sie tez jasne,
ze aby go 0siagnac, niezbedna jest spojnosc kluczo-
wych elementéw, czyli ochrony srodowiska, postepu
spotecznego i wzrostu gospodarczego.

ldea zrownowazonego rozwoju jest tez uwzgled-
niana w normach. Ich znaczenie wzrosto w ostatnich
latach, moga bowiem na wiele sposobow wptywac
na cate systemy, usprawniajac dialog miedzy inte-
resariuszami w catym sektorze. To moze prowadzic¢
do stworzenia doskonalszych strategii i programow
wspotpracy majacych na celu rozwigzanie kluczo-
wych problemoéw zwigzanych ze zrownowazonym
rozwojem.

Wiece] mozna przeczytac w biezagcym numerze.

Zycze ciekawej lektury

Joanna Skalska
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Ksztattujac

Zrownowazonag
przysztosc

Roxanne Oclarino

fot. © IRStone / Adobe Stock

Normy mozna po prostu zdefiniowac jako uzgodnione
sposoby dziatania, ktére zapewniaja zainteresowanym
stronom odpowiednie wytyczne w celu zminimalizowania
ryzyka i wydajniejszego dziatania. Dzieki wielu kluczowym
graczom zajmujgcym sie zrbwnowazonym rozwojem

i uwzgledniajagcym go w swoich praktykach,

ISO zapewnia przewodnik gwarantujacy jednoznacznos$c

wypowiedzi.
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Swiat mogt juz wielokrotnie przekroczy¢ punkty
krytyczne. Ostatnie dziesieciolecia zostaty zdefinio-
wane wyraznym wptywem na klimat, zwiekszajacym
sie tempem utraty réznorodnosci biologicznej, pro-
blemem odpaddw z tworzyw sztucznych w oceanach,
wymuszanym zawtaszczaniem ziemi i niestabilnoscig
polityczng. Nowa era czeka nas wszystkich, ale mu-
simy poznac¢ wptyw naszych wyborow i dziatan, aby
niezachwianie stawic¢ czota przysztosci, zanim bedzie
za pozZno.

W 2015 roku Organizacja Narodéw Zjednoczonych
(ONZ) opracowata Agende 2030, ktorej podstawe sta-
nowi 17 Celow Zrownowazonego Rozwoju (Sustainable
Development Goals - SDGs), aby zajac sie najpilniej-
szymi problemami na naszej planecie. To ustanowito
wspolny cel zmierzajacy do przysztosci, pokoju i do-
brobytu dla swiata, to takze pilne wezwanie ludzkosci
do wziecia udziatu w globalnym partnerstwie na rzecz
zrownowazonego rozwoju - klucza, ktéry otworzy
nasza przysztosc.

World Wide Fund for Nature (WWF) informuije,
ze cele zréwnowazonego rozwoju stajg sie teraz uni-
wersalnym jezykiem rzadow, organizacji pozarzado-
wych i przedsiebiorstw w ramach wspotpracy w za-
kresie wspolnych celéw zréwnowazonego rozwoju,
zaangazowania, wynikow i skutkow. Podkresla takze
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odpowiedzialnos¢ sektora prywatnego za rozwiazywa-
nie problemow spotecznych i srodowiskowych w swo-
ich tancuchach dostaw, uwzglednianie zrownowazo-
nego rozwoju w swojej podstawowej misji biznesowej
i angazowanie sie w transformacje szerszego sektora,
ktorego jest czescia.

WWF wskazuje, w jaki sposdb normy zrownowa-
ZONEego rozwoju mogag pomaoc w osiagnieciu SDGs.
Stworzenie norm obejmujgcych zagadnienia zwigzane
ze zrobwnowazonym rozwojem i oferowanie organi-
zacjom na catym swiecie gotowych do tego narzedzi
jest kluczem do transformacji rynku. taczenie wielu
kluczowych graczy podczas tworzenia norm uosabia
wielopodmiotowe podejscie, ktére ma ogromne zna-
czenie dla Agendy 2030.

Z perspektywy biznesu, McKinsey donosi, ze 43%
z 2900 managerow bioracych udziat w badaniu/ankie-
cie stwierdzito, ze ich firmy dostosowuja zrownowa-
zony rozwoj do swoich ogdlnych celdw biznesowych,
misji czy wartosci. Managerowie ocenili redukcje od-
padow na 63%, zmniejszenie zuzycia energii w ope-
racjach na 64% i zarzadzanie swoja reputacja korpo-
racyjng w zakresie zrbwnowazonego rozwoju na 59%.
To pokazuje, ze zréwnowazony rozwdj znajduje sie
rowniez w czotowce dzisiejszych priorytetow korpo-
racyjnych.
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Czego Swiat teraz potrzebuje

Opracowany przez grupe ekspertéw 1SO Guide 82
Guidelines for addressing sustainability in standards zawie-
ra wytyczne dla tworcdw norm dotyczace tego, w jaki
sposob uwzgledni¢ zrownowazony rozwoj w procesie
tworzenia, przegladu i aktualizacji norm. Ma takze na
celu zwiekszenie swiadomosci na temat zagadnien zwig-
zanych ze zréwnowazonym rozwojem wsrod tworcow
norm oraz zapewnienie im systematycznego i spojnego
podejscia do identyfikacji i oceny czynnikéw zréwno-
wazonego rozwoju, co jest bardzo istotne na kazdym
etapie procesu opracowywania norm.

Przewodnik zostat niedawno zaktualizowany i uzu-
petniony o informacje na temat tego, jak normy moga
wspiera¢ SDGs w osiggnieciu zrbwnowazonej przy-
sztosci. Jimmy Yoler, lider grupy roboczej, ktéra do-
konata przegladu przewodnika, stwierdza, ze Cele
Zrownowazonego Rozwoju na rok 2030 byty ich
priorytetem, by zagwarantowac, ze zrownowazony
rozwoj (rowniez okreslony w SDGs) jest uwzgledniany
w normach. ,ISO Guide 82 ma na celu lepsze zrozu-
mienie, czym jest zrownowazony rozwoj i podkresla
wieloaspektowe podejscie do rozwigzania tej kwestii
w tworzeniu norm. Przewodnik stanowi cenny zaséb
dla twércow norm w realizacji Agendy 2030

Co wiecej, przewodnik nie uwzglednia, w jaki spo-
sob brac pod uwage zrownowazony rozwoj podczas
kolejnych etapow pracy nad normami. Wskazuje,
w jaki sposéb zréwnowazony rozwoj mozna wiaczyd
do zakresu, struktury i planu strategicznego komite-
tu technicznego od jego powstania, nie wspominajac
0 promowaniu $wiadomosci zrobwnowazonego rozwoju
wsrod kierownictwa i cztonkow komitetu, zapewniajac,
ze to zagadnienie bedzie integralng czescig ich pracy.

Zrownowazone rozwigzania dla wszystkich
Podczas gdy SDGs wyznaczajg ambitne cele na 2030 .,
a krajowe priorytety rozwojowe powinny byc zgodne z tg
wizja, podejmowane sa wspolne wysitki, aby jg urzeczywist-
ni¢. Opracowywanie norm moze byc¢ ztozonym procesem,
ktory nalezy dostosowywac do ciggle zmieniajacych sie wa-
runkow i okolicznosci, biorac pod uwage trzy filary zrowno-
wazonego rozwoju: spoteczenstwo, ekonomie i sSrodowisko.
Jest bardziej prawdopodobne, ze zrdwnowazony rozwdj
zostanie osiggniety jako catosc, jesli te trzy aspekty zosta-
na uwzglednione w naprawde réwnowazny i spojny spo-
soéb. Dziatania majace na celu rozwigzanie problemow

w tych obszarach wptywaja na siebie - zrozumienie
ich dynamicznej wspotzaleznosci ma kluczowe zna-
czenie dla opracowania zrownowazonych rozwigzan
obejmujacych wszystkie trzy filary.

Mozna powiedziec, ze istniejg podobienstwa w roz-
wigzywaniu kwestii zrdwnowazonego rozwoju w nor-
mach i rozwiazywaniu problemow zwiazanych ze zrow-
nowazonym rozwojem w firmie. Gdy wiele problemow
zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem zostanie
zidentyfikowanych jako istotne i znaczace, mozliwe,
ze pojawi sie wiele mozliwych rozwigzan. W takich
przypadkach mogg pojawic sie konflikty, tzn. rozwigza-
nie jednego problemu moze uniemozliwi¢ rozwigzanie
innej kwestii, a nawet wptynac¢ na pogorszenie in-
nych probleméw. Tworcy norm powinni by¢ $wiadomi,
ze moze istnie¢ kilka odpowiednich sposobow roz-
wigzania tych problemow oraz, ze zasoby i mozliwosci
wdrazania poszczegolnych rozwigzan moga sie znacz-
nie od siebie roznic.

Yoler stwierdza, ze w takich sytuacjach tworcy norm
powinni, w miare mozliwosci, zazegnywac konflikty.
Ewentualnie moga rozwazy¢ udostepnienie wielu opdji,
aby uzytkownicy norm byli swiadomi obaw i mogli
zdecydowad, ktorg z nich zastosowac. ,I1SO Guide 82
wzywa tworcow norm do poszanowania, rozwazenia
i odpowiedzi na potrzeby odpowiednich interesariuszy
oraz, w miare mozliwosci, zaangazowania ich w wy-
miane pomystéow i informacji na podstawie wktadu

z obszernej i zrownowazonej bazy wiedzy”, dodaje.
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Zrownowazony rozwoj w rzeczywistosci

Poniewaz zrownowazony rozwoj i postep w jego kie-
runku sg silnie uzaleznione od wielu czynnikow, 1SO
Guide 82 okresla metodologie, z ktérej tworcy norm
moga korzystac przy opracowywaniu wtasnego podejscia
do zréwnowazonego rozwoju na podstawie konkretnych
tematow. W tym wzgledzie 1ISO/TC 17//SC 16, podko-
mitet techniczny ISO odpowiedzialny za normalizacje
jakosci, wymiarow i tolerancji oraz innych istotnych wta-
Sciwosci odpowiednich dla stali do zbrojenia betonu,
jest na dobrej drodze.

Jan Karlsen, Przewodniczacy tego podkomitetu,
uwaza, ze ISO Guide 82 to wazny dokument dla przy-
sztych prac. W 2019 ustalono kilka planow dziatania,
aby wiaczy¢ kwestie zrownowazonego rozwoju do
prac normalizacyjnych zgodnie z wyznaczonymi SDGs,
przeprowadzono takze ocene w celu ustalenia, ktore
plany sa kluczowe dla osiggniecia okreslonych celow.
,ISO Guide 82 byt jednym z gtéwnych dokumentow
wykorzystanych jako narzedzie do tej oceny, a czton-
kowie komitetu uznali go za praktyczne i uzyteczne
narzedzie do opracowywania norm i zapewnienia ich
trwatosci”, uwaza.

,Zgodnie z zaleceniami ISO Guide 82 uznalismy,
ze eksperci ds. zrbwnowazonego rozwoju odgrywaja
w tym wzgledzie istotng role i polegamy na nich, aby
poprowadzili nas we wtasciwym kierunku, zeby na-
sze przyszte normy byty zrownowazone pod kazdym
wzgledem”, dodaje Karlsen.
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Znaczenie norm zrownowazonego rozwoju wzrosto
w ostatnich latach. Moga one wptywac na cate sys-
temy na wiele sposobéw, usprawniajac dialog miedzy
wieloma interesariuszami w catym sektorze. To moze
prowadzi¢ do stworzenia doskonalszych strategiii pro-
gramow wspotpracy majacych na celu rozwigzanie klu-
czowych problemdéw zwigzanych ze zrownowazonym
rozwojem, a takze pomdc w budowaniu wzajemnego
zaufania, wptywac na postawy i wzmacnia¢ pozycje
tych, ktérzy czesto sg wykluczeni z decyzji, ktore ich
dotycza. Normy, uwazane za fundament zrownowazo-
nego rozwoju, majg na celu sprostanie najpilniejszym
wyzwaniom spotecznym i srodowiskowym naszych
czasow. Rownolegle, normy wcigz ewoluuja w ciggtych
zmaganiach o legitymizacje i wymierne skutki w prak-
tyce. Zmiany te wskazujg na ztozonosc¢ wyzwan zwig-
zanych ze zrownowazonym rozwojem, podkreslajac
ograniczenie obecnego podejscia i nieustanne dazenie
do nowych, ulepszonych rozwigzan.

Normalizacja odgrywa bardzo waznga role w prze-
ksztatcaniu naszego swiata w swiat zréwnowazony.
Wtaczenie kwestii zréwnowazonego rozwoju do norm
oznacza, ze muszg by¢ one uwzgledniane w samym
ich centrum. Majac na uwadze, ze zrownowazony
rozwdj znajduje sie na czele naszej Agendy na rok
2030, tworcy norm na catym Swiecie sg zachecani
do uwzgledniania go na wszystkich etapach procesu
opracowywania norm. Zgodnie z tym, ISO Guide 82
whniesie warto$¢ dodang, pomagajac normom budowac
lepsza przysztosc dla nas wszystkich.

Ttum. I. P
WWW.iS0.0rg



Smart City nie powstanie bez norm. To wtasnie normy
zawierajg wiedze ekspercka i najlepsze praktyki, ktére
miasta moga wykorzystywac i dostosowywac do swoich
indywidualnych potrzeb.

Wedtug opublikowanego w pazdzierniku 2016 roku rapor-
tu Miedzynarodowej Agencji Energii Odnawialnej (Interna-
tional Renewable Energy Agency (IRENA)) zuzycie energii
przez miasta wynosi 65% zuzycia globalnego; miasta sta-
nowig takze zrodto 70% emisji dwutlenku wegla. Miasta
muszg zapewni¢ bezpieczne, czyste, konkurencyjne i przy-
stepne cenowo dostawy energii, chociazby poprzez wspie-
ranie dziatan na rzecz efektywnosci energetycznej i wyko-
rzystania odnawialnych zrédet energii w budynkach uzy-
tecznosci publicznej i w budynkach mieszkalnych.

Dowiedz sie wiecej o kluczowej normie dla inteligentnych
miast PN-ISO 37120:2015-03 Zréwnowazony rozwaj
spoteczny - Wskazniki ustug miejskich i jakosci zycia,
odwiedzajac strefe PKN poswiecong Smart Cities
(www.pkn.pl/smart-cities).
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Zrownowazone
budownictwo
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Czesto myslimy, ze to samoloty i samochody
najbardziej zanieczyszczajg srodowisko, a okazuje
sie, ze prym tu wiedzie branza budowlana.

Branza budowlana przyczynita sie do 39% emisji
dwutlenku wegla w 2018 r., ma wiec sporo do
zrobienia, jesli chodzi o zrownowazony rozwoj.
Nie jest to jednak tatwe zadanie. Globalny wzrost
liczby ludnosci oznacza zwiekszenie zapotrzebo-
wania na energie, ktére wzrosto o 1% od 2017 r.
i 7% od 2010 .

Global Alliance for Buildings and Construction
(GlobalABC), miedzynarodowa inicjatywa ONZ
dziatajaca na rzecz Swiata z budynkami o zerowej
emisji dwutlenku wegla, informuje, ze powierzchnia
budynkow na catym Swiecie ma sie podwoic
do 2050 roku. Jesli nic nie zostanie zrobione,
zapotrzebowanie na energie w budynkach moze
wzrosngc¢ o 50% w tym samym czasie.

Problem polega oczywiscie na tym, ze wiek-
5z0s¢ zuzywanej energii pochodzi z emisji gazow
cieplarnianych. Zmniejszenie tych emisji ma jed-
nak zasadnicze znaczenie dla osiggniecia wielu
sposrod 17 Celéw Zréwnowazonego Rozwoju
ONZ, ktére daza do trwatej ochrony Ziemi i zycia
na niej oraz ograniczenia rosnacych temperatur,
ktore powoduja tak wiele zniszczen.

Filar spoteczenstwa

Jednak emisje gazdw to tylko wycinek. Branza
budowlana to kluczowy sektor w gospodarkach
krajowych z duzym potencjatem zmniejszania
ubodstwa dzieki swiadczonym ustugom i przestrze-
niom, nie moéwiac juz o miejscach pracy. Dzieki
znacznym zasobom ma bezposredni wptyw na
ekonomiczne i spoteczne warunki zycia, wptywa-
jac na wiele innych aspektow, w tym na zdrowie,
bezpieczenstwo, samopoczucie itp. To bardzo
istotny filar zréwnowazonego spoteczenstwa.

Biorac pod uwage spoteczno-ekonomiczne
znaczenie tego sektora, podjeto wiele wysitkdw
na rzecz bardziej zrownowazonego budownic-
twa. Jednak poprawa poziomu zréwnowazenia
w zabudowanym srodowisku stanowi wyzwanie,
poniewaz odnawianie juz istniejacych konstrukcji
wymaga czasu i pieniedzy, podobnie jak budowa-
nie nowych. Tymczasem wszyscy musimy gdzies
mieszkac, pracowac i robi¢ zakupy.
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Zrownowazone budownictwo jest wspierane na
szczeblu Swiatowym przez Norme Miedzynarodowa
ISO 15392 Sustainability in buildings and civil engi-
neering works - General principles. Niedawno zak-
tualizowana w celu odzwierciedlenia zmian zacho-
dzacych w branzy, okresla uzgodnione i uznane na
szczeblu miedzynarodowym zasady osiggania zrow-
nowazonego rozwoju w budownictwie. Zapewnia
wspolny jezyk dla wszystkich zainteresowanych
stron w branzy, od projektantéw i producentow
po organy regulacyjne i konsumentow; moze sfu-
7y¢ jako podstawa do komunikacji i opracowania
kryteridw oceny.

Podejscie holistyczne

Osiggniecie zréwnowazenia w budynkach to pro-
blem globalny. Na szczycie klimatycznym Sekretarza
Generalnego ONZ we wrzesniu 2019 r. podjeto
zobowiazanie do osiagniecia zerowego poziomu
emisji dwutlenku wegla w sektorze budowlanym
i przeznaczenia 1 biliona dolaréw na inwestycje
budowlane w krajach rozwijajacych sie do roku
2030. W tym samym czasie powstata miedzy-
narodowa grupa inwestorow instytucjonalnych
(Net-Zero Asset Owner Alliance), ktérzy tacznie
zarzadzaja aktywami o wartosci prawie 4 bilionow
dolarow i zobowigzali sie do przeniesienia swoich
Srodkéw inwestycyjnych do zerowej emisji gazow
cieplarnianych netto do 2050 r.

Niezbedne sg inicjatywy, zobowigzania i progra-
my motywacyjne, potrzebne s3 takze praktyczne
narzedzia umozliwiajace przeksztatcenie checi
w dziatanie. Wedtug Emmy Risén, manager
ISO/TC 163 zajmujacego sie pomiarem zuzycia
energii w budynkach, tutaj normy odgrywaja
bardzo wazng role. ,Aby dokona¢ pozytywnych
zZmian, musimy wiedzie¢ od czego zaczynamy i ja-
kie robimy postepy. Uzgodnione na szczeblu mie-
dzynarodowym normy pomiaru roznych kryteriow
budynku, to jeden ze srodkéw majacych pomaoc
w zmniejszeniu emisji dwutlenku wegla”.

Seria 1ISO 52000 jest dobrym przyktadem.
Zostata opracowana, aby pomoc firmom przy-
czynic¢ sie do osiagniecia celu zerowej emisji
dwutlenku wegla, pomagajac im holistycznie
ocenic¢ charakterystyke energetyczna budynkow.
Dokumenty te obejmujg kompleksowg metode

obliczania energii pierwotnej wykorzystywanej do
ogrzewania, chtodzenia, oswietlenia, wentylacji i do-
starczania cieptej wody w budynkach. Moga pomoc
przyczynic sie do zwiekszenia efektywnosci energe-
tycznej budynkoéw, umozliwiajac pomiar wydajnosci
nowych materiatow, technologii i zmiany podejscia
do projektowania, budowy i zarzadzania budynkami.

Ambicje Net-zero

Istnieje wiele organizacji miedzynarodowych zajmu-
jacych sie ta sprawa. Jedna z nich jest World Green
Building Council (WorldGBC)*, globalna sie¢ stowa-
rzyszen budowlanych pracujacych nad redukcjg emi-
sji dwutlenku wegla w branzy budowlanej do roku
2050. Projekt Advancing Net Zero ma przyspieszyc
osiggniecie tego celu przez Net Zero Carbon Buildings
Commitment, wzywajacego firmy, rzady i organizacje
pozarzadowe na catym sSwiecie do podjecia dziatan
na rzecz dekarbonizacji srodowiska zabudowanego.

*Swiatowe Stowarzyszenie Budownictwa Zrownowazonego.
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Jako cztonkowie WorldGBC stowarzyszenia budow-
lane wprowadzajg zmiany na poziomie krajowym
za pomocg wielu dziatan, takich jak systemy certyfi-
kacji, programy edukacyjne i inne inicjatywy majace
pomoc branzy w pracach nad budynkami o zerowej
emisji dwutlenku wegla.

Przyspieszenie przejscia do zréwnowazonego
Swiata to cel dziatalnosci World Business Council
for Sustainable Development (WBCSD), $wiatowej or-
ganizacji, ktorej priorytetem jest zrdwnowazony biznes.
Jej inicjatywa na rzecz efektywnosci energetycz-
nej zostata opracowana na podstawie twierdzenia,
Ze ,prognozowane zuzycie energii w budynkach
w 2030 r. mozna zmniejszy¢ o 50%, stosujac naj-
lepsze dzisiaj praktyki i technologie, przez dziata-
nia zapewniajace korzystne zwroty ekonomiczne”.
Projekt obejmuje metodologie, ktora tgczy sektor
prywatny z samorzadami lokalnymi, aby zapewnic,
ze istniejg polityki i dziatania stuzace realizacji tego celu.
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GlobalABC jest rowniez przeznaczony dla sektora
budynkdw o zerowej emisji, a jego gtownymi aspiracja-
mi sg zachecanie do modernizacji istniejgcych budyn-
kow i zachecanie wszystkich podmiotow w sektorze
(od projektu do rozbiorki, publicznych lub prywatnych)
do odegrania swojej roli. Stanowi platforme dla rzadow
i przemystu do zwiekszenia ich dziatalnosci z mysla
o celach zerowej emisji, koncentrujac sie na takich
obszarach jak polityka publiczna, finanse i edukacja.

Zaangazowanie wtadz

Rzady sa niezbedne dla zrownowazonego budownic-
twa. Chociaz mozna zrobic wiecej, niektorzy juz starajg
sie dekarbonizowac sektor budowlany. Na przyktad
kody budynkow sa poddawane przegladowi lub two-
rzone w celu uwzglednienia charakterystyki energe-
tycznej budynkow, a systemy certyfikacji budynkdw
o niskiej lub zerowej emisji dwutlenku wegla moga
potencjalnie zmieni¢ bieg catego sektora.
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W 2015 r. w ramach porozumienia paryskiego, 184
kraje zgodzity sie ogtosic¢ swoje krajowe zobowigzania
klimatyczne, zwane wktadami krajowymi (Nationally
Determined Contributions - NDC), w celu ograniczenia
emisji gazow cieplarnianych i zwalczania rosngcych
temperatur na swiecie. Wsrod przedtozonych NDC,
niektore wymieniajg konkretne dziatania zwigzane
z poprawa wydajnosci budynkow. Ogdlnie rzecz
biorac, globalna poprawa efektywnosci energetycznej
nie trzyma tempa wystarczajgcego do rekompensaty
ogdlnego wzrostu zapotrzebowania. Projektowanie
zrownowazonego rozwoju w procesie budowy
tradycyjnie zalezne jest od kosztow, takich jak te
zwigzane z samg budowa, transformacja i zasobami.
Potrzebne sg dalsze inwestycje w efektywnosc
energetyczng w sektorze budowlanym, jednak w 2018 .
poziom inwestycji ulegt wyréwnaniu. Co jeszcze mozna
zrobic?

Projektowanie z myslg o celu

Wdrozenie 1SO 21931 to dobry poczatek. Dwu-
czesciowa norma oferuje ogodlne ramy dla poprawy
porownywalnosci metod oceny wktadu robot inzy-
nieryjnych w zrownowazony rozwaoj, pomaga organi-
zacjom ocenic ich pozycje pod wzgledem wptywu na
Srodowisko, a tym samym oszacowac ich postep. Jest
to przydatne narzedzie do oceny projektu budowlane-
go lub infrastrukturalnego przy uzyciu wspolnej meto-
dy wyrazania deklaracji srodowiskowych produktow.

Deklaracje te przedstawiaja wptyw, jaki projekt wy-
wiera na srodowisko, obejmujac wszystko, od produkgji
uzytych surowcow az po ich wycofanie z eksploata-
¢ji. Zgodnie z miedzynarodowymi ustaleniami seria ta
pozwala na rzetelng i doktadng ocene, a tym samym
na jednolitosc i spdjnosc w sposobie sporzadzania
deklaracji srodowiskowych dla produktéw i ustug bu-
dowlanych.

Karine Dari, manager podkomitetu ISO/SC 17 zaj-
mujgcego sie zrownowazonymi praktykami inzynierii
ladowej pod nadzorem ISO/TC 59 Buildings and civil
engineering works, uwaza, ze wymagane sg nie tylko po-
miary, lecz takze planowanie i myslenie przysztosciowe.
Dari, ktora jest rowniez cztonkiem GlobalABC, uwaza,
ze normy mogg pomoc. ,ISO 20887 Sustainability in
buildings and civil engineering works - Design for disas-
sembly and adaptability - Principles, requirements and
guidance przyjmuje to dtugoterminowe podejscie do
planowania, pomagajac wtascicielom, architektom, in-
zynierom i innym zaangazowanym stronom w cykl zy-
cia budynku w poprawie jego zrownowazenia, 0szcze-
dzajac jednoczesnie czas i zasoby”.

Norma pomaga uzytkownikom na dwa sposoby:
przedtuza zywotnosc budynku przez efektywna ada-
ptacje, dzieki czemu nadaje sie do innego zastosowa-
nia, oraz optymalizuje jego zasoby pod koniec zycia
przez skuteczny demontaz, ponowne uzycie, recy-
kling i usuwanie réznych materiatéw. Skutkiem jest
zmniejszona emisja dwutlenku wegla dzieki optymal-
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nemu wykorzystaniu budynku, nizszym kosztom (dzieki
dtuzszej zywotnosci i lepszemu zuzyciu zasobow) oraz
mniejsza liczba odpaddw trafiajacych na wysypisko
Smieci.

Filar dostepnosci

Chociaz wydajnos¢ energetyczna i materiaty przy-
jazne dla srodowiska sg wazne, doswiadczenie ludzi
w Ssrodowisku zabudowanym ma rowniez zasadnicze
znaczenie dla zréwnowazonego rozwoju. Na przy-
ktad dostepnosc nalezy bra¢ pod uwage na kazdym
etapie zycia budynku, méwi Eduardo Alvarez, byty
Przewodniczacy podkomitetu ISO/SC 16 Accessibility
and usability of the built environment, dziatajacego w ra-
mach ISO/TC 59, z ktorym wspotpracuje PKN/KT
232 ds. Zasad Sporzadzania Dokumentacji Projektowej
w Budownictwie.

W dobrze zaprojektowanym budynku bierze sie
pod uwage dostepnos¢ na wczesnych etapach jego
projektowania. W ten sposob koszty zapewnienia
dostepnosci i uzytecznosci sg minimalne i znacznie
poprawiajg jego trwatos¢”, wyjasnia. Dodaje, ze klu-
czem jest uniwersalnos¢, poniewaz kazdy projekt, ktéry
utatwia dostep w przestrzeni publicznej jednej osobie,
nie moze stanowic bariery dla innej.

Co wiecej, sugeruje, ze istnieje bezposredni zwigzek
miedzy dostepnoscia a bezpieczenstwem. ,Jesli cos nie
jest bezpieczne, nie jest dostepne. Jesli na przyktad
kraweznik zostanie przyciety tak, by utatwi¢ przejazd
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osobie na wozku, jak to wptynie na osobe z niepetno-
sprawnoscia wzroku? A jezeli na skrzyzowaniu zostanie
zainstalowany sygnat dzwiekowy jako rekompensata,
jak to wptynie na osoby mieszkajgce obok niego?”.

Normy takie jak 1ISO 21542 Building construction -
Accessibility and usability of the built environment moga
pomaéc w odpowiedzi na te pytania, poniewaz okreslaja
zakres wymagan i zalecen dla wielu elementow kon-
strukcji zwigzanych z dostepem do budynkow, w tym
zarzadzanie dostepnoscia.

Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia ponad mi-
liard ludzi na Swiecie ma problem z dostepnoscia albo
z powodu witasnej niepetnosprawnosci, albo z powodu
niepetnosprawnosci cztonka rodziny. Srodowisko zbu-
dowane, ktore jest bezpieczne, zdrowe i przyczynia sie
do stworzenia Swiata zrownowazonego, ktore raczej
zmniejsza niz zwieksza poziom emisji dwutlenku wegla,
pozwalajac wszystkim tatwiej oddychac, jest btogosta-
wienstwem dla nas wszystkich. To, czy uda sie osig-
gnac¢ Cele Zréwnowazonego Rozwoju do 2030 roku
nie jest pewne, ale widac¢ wyrazne postepy, a Normy
Miedzynarodowe moga pomac utorowac im droge.

Ttum. I. P,
WWW.i50.0rg
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Normy dotyczgce zarzadzania Al
a zaufanie klientow do organizacji

Innowacyjne technologie sg coraz czesciej stosowane w celu ulepszenia

systemoéw i ustug. Roboty i ludzie wspotpracujg ze sobg w fabrykach i biurach,

natomiast w autach i samolotach wykorzystywane sg zautomatyzowane

systemy zapewniajace bezpieczne i sprawne podroéze.

Antoinette Price

Coraz wiecej firm wprowadza technologie Al
w celu poprawy swoich produktow i ustug, wiec
pojawia sie coraz wiece] pytan. Na przyktad,
czy klienci ufajg firmom i rozumieja, jak wykorzy-
stywane s3 te technologie? Jaka jest rola ludzi
w firmie i czy potrafig oni kontrolowac wdrozone
technologie Al? Co z obawami spotecznymi zwia-
zanymi z analiza duzych zbioréw danych, ktore
mogg zostac¢ wykorzystane w nieuczciwy sposob?
Czy powinny istnie¢ ramy etyczne dla sztucznej
inteligencji?

To byty tylko niektére wazniejsze kwestie poruszone
podczas Topowych trendow technologicznych i transfor-
macyjnych — wydarzenia wspotorganizowanego przez
CPA Australia (jedng z najwiekszych firm zajmujacych
sie ksiegowoscig na Swiecie) oraz Australia New Zealand
and India Business Association (ANZIBA) w New Delhi
(Indie) w listopadzie ubiegtego roku. Udziat wzieto okoto
60 0s6b, wsrdd nich analitycy biznesowi i finansowi,
kontrolerzy finansowi oraz ksiegowi.
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Jan Begg jest Kierownikiem ds. Technologii i Tran-
sformacji, Polityki i Rzecznictwa w CPA Australia oraz
Przewodniczaca ISO/IEC JTC 1/SC 40 IT Service
Management and IT Governance, pracujacego nad
Normami Miedzynarodowymi obejmujacymi admini-
stracje, zarzadzanie ustugami oraz biznesowy proces
dziatan outsourcingowych. W swoim przemowieniu
programowym podkreslita obawy dotyczace techno-
logii Al juz wdrazanych w biznesie. Na przyktad istnieje
rosngca potrzeba zapewnienia poufnoscii bezpieczen-
stwa danych gromadzonych i analizowanych przez
technologie Al, a takze sposobu ich wykorzystania.

,Rzad Australii jest pod presja, aby udostepniac gro-
madzone przez siebie dane w sposob zbiorczy, bez
identyfikacji, tak aby mogty z nich korzystac firmy;
ale jak to zrobi¢ w sposob bezpieczny? Zgodnie z euro-
pejskim ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych
(RODO) ludzie majg prawo powiedzie¢, ze chca, aby
ich dane zostaty zapomniane. Ale co jesli ich dane
zostaty juz wykorzystane w uczeniu maszynowym?
Jak to cofnac i zachowac zgodnos¢ z RODO? Istnieja
powazne pytania, takie jak ochrona prywatnosci od
samego poczatku”, uwaza Begg.

Dlaczego normy?

Wyzwaniem dla kierownictwa i zarzadéw firm pu-
blicznych, prywatnych i organizacji non-profit moze
by¢ rozeznanie wsrdd nowych technologii, ktore maja
rézna terminologie, definicje, sposoby dziatania, moz-
liwosci innowacji lub powodujg nowe zagrozenia dla
rentownosci biznesu.

Begg przewodzi pracom normalizacyjnym IEC i ISO
skupiajacym sie na tym, jak obszary technologiczne
i mozliwosci w firmie sg zarzadzane oraz jak szczebel
administracyjny (zarzad lub managerowie zarzadzajacy)
mysli o swoich obowigzkach zwigzanych z zarzadza-
niem w zakresie technologii.

W poczet opublikowanych juz kluczowych norm
zaliczamy ISO/IEC 38500 Governance of IT for the or-
ganization, wytyczne zawierajace szes¢ zasad, ktére
mozna zastosowac w kazdej technologii lub ustudze
udostepnionej przez technologie, oraz serie norm
ISO/IEC 30105 zwigzanych z outsourcingiem proce-
sow biznesowych z obstugg IT (BPO).
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Wptyw Al na biznes

tacznosc i smartfony zmienity nasze zycie, prace
i zabawe. Istnieje wiele przyktadow takich zmian jak
chocby e-bilety komunikacyjne zamiast papierowych
lub ustugi zaktécajace funkcjonowanie réznych branz.

Podczas sesji panelowej wydarzenia padty pytania
dotyczace tego, dlaczego cztonkowie CPA powinni by¢
zainteresowani normami i trendami technologicznymi,
ewolucja polityki rzadu w zakresie sztucznej inteligendji
i etyki, zmieniajgcym sie krajobrazem BPO, potrzeba
stworzenia nowych zasad etycznych dla sztucznej inte-
ligencji oraz wptywem Al i analizg danych w zawodzie
ksiegowego.

Sundeep Oberoi, Dyrektor Globalny ds. Cyber-
bezpieczenstwa w Tata Consultancy Services
i Przewodniczacy ISO/IEC JTC 1/SC 7 Software and
systems engineering, podzielit sie swoimi przemysle-
niami na temat trendéw technologicznych i transfor-
macyjnych.

,Z jednej strony istnieje wyrazna tendencja w kaz-
dej dziedzinie polegajaca na zastepowaniu sprzetu
niestandardowego sprzetem towarowym, w ktorym
funkcjonalnosc jest wprowadzana w oprogramowaniu.
Z drugiej strony, procesy biznesowe sg digitalizowane
i wdrazane jako procesy oparte na oprogramowaniu.
Taka programizacja wszystkiego skutkuje opracowa-
niem oprogramowania na duzo wiekszg skale, przez
wieksza liczbe podmiotéw i 0séb fizycznych przy duzo
krétszym czasie programowania niz kiedykolwiek. To
stwarza wiele wyzwan dla programistow, uzytkow-
nikdbw oprogramowania i ustug programistycznych.
Osoby dziatajgce w SC 7 dokonujg przegladu norm
z zakresu tworzenia oprogramowania i wprowadzajg
nowe normy w odpowiedzi na te potrzebe. Jak nale-
7y podpisywac umowy w Swiecie, gdzie zmieniajg sie
wymagania? Tradycyjne umowy dotyczace oprogramo-
wania nalezato przeanalizowac¢ pod katem wymagan
w celu ustalenia wartosci kontraktu. Bedziemy po-
trzebowac nowych sposobow zawierania umow, jest
to dla nas aktywny obszar badan. Kolejnym waznym
pytaniem dla konsumenta ustug programistycznych
jest to, jak oceni¢ dojrzatos¢ firmy Swiadczacej ta-
kie ustugi w sposob sprawny? Jednym ze sposobow
jest wykorzystanie piecioczesciowej normy ISO/IEC
30105”, méwi Oberoi.

Ttum. I. P.
IEC e-tech magazine, Issue 01/2020
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TECHNOLOGIA INFORMACYJNA

DLA INTELIGENTNYCH MIAST

Miasta moga czerpac korzysci z powszechnego wy-
korzystania danych i technologii. Jednak aby wykorzy-
stac korzysci ptynace z nowych technologii potrzebne
sg normy. Umozliwiaja bowiem nie tylko dostarczenie
konkurencyjnych cenowo i efektywnych produktéw
i ustug, ktore mogg wspotdziatad, lecz takze zapewniaja
jasne opisy najlepszych praktyk i umozliwiajg wdroze-
nie wspodlnego podejscia do rozwigzania wspolnych
problemow.

IEC opracowata wiele norm, ktére sg bardzo istotne
w efektywnym funkcjonowaniu miast. Zidentyfikowano
ponad 1800 norm niezbednych dla miast w sektorach
takich jak: energetyka, oswietlenie, transport i ustugi
miejskie. Jednak inteligentne miasta wymagaja holi-
stycznego podejscia. W rezultacie, IEC przyjmuje me-
todologie systemowa, dzieki ktorej lepiej uwzgledniona
jest ztozonos¢ inteligentnych miast.

Normy moga pomoc miastom na catym Swiecie
w szybszym i efektywniejszym korzystaniu z naj-
lepszych globalnych praktyk, stwarzaja tez nowe
mozliwosci dla przemystu. IEC wspotpracuje z 1SO
w obszarze technologii informacyjnej. Wedtug Heng
Qiana, lidera wspdlnej grupy roboczej IEC i I1SO
ds. Inteligentnych miast (ISO/IEC JTC 1/WG 11),
,JTC 1 skupia sie na aspektach teleinformatyki. Wiele
technologii wykorzystywanych w inteligentnych mia-
stach, takich jak inzynieria oprogramowania, sztuczna
inteligencja czy poufnosc opiera sie na normach opra-
cowanych przez JTC 1.

AKTUALNE INFORMACJE O PRACACH Z ZAKRESU INTELIGENTNYCH MIAST

Nowa norma

W pazdzierniku 2019 IEC i ISO opublikowaty nowa
norme ISO/IEC 30146, ktora zawiera wskazniki i me-
tody oceny do pomiaru funkcjonalnosci roznych sys-
temow teleinformatycznych w miescie. Opracowano
wskazniki do oceny takich systemow jak transport
miejski, bezpieczenstwo publiczne i ustugi zarzadza-
nia miastem. Moga by¢ stosowane do holistycznego
pomiaru inteligentnego miasta lub dostosowane do
pomiaru poszczegodlnych czesci miasta.

Wedtug Qiana: ,norma jest oparta na najlepszych
miedzynarodowych praktykach i juz teraz jest testo-
wana w kilku krajach na $wiecie. Moze by¢ wykorzy-
stywana do promocji harmonijnego rozwoju projektow
inteligentnego miasta”.

Prace nad normami

Trwaja prace nad teleinformatycznymi ramami od-
niesienia dla inteligentnych miast. Opublikowane zo-
stana trzy normy, z ktorych kazda odnosi sie do innego
aspektu funkcjonowania miasta i kazda koncentruje sie
na zagadnieniach dotyczacych kazdego z tych aspek-
tow; moga z nich korzystac urzednicy miejscy podczas
planowania i tworzenia inteligentnego miasta. Ramy
obejma procesy biznesowe, zarzadzanie wiedza i inzy-
nierie. ,Teleinformatyka umozliwia interesariuszom w in-
teligentnym miescie wspolne zrozumienie petnych ram”.
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Trwaja takze prace nad dwoma innymi normami,
ktére obejma terminologie danych inteligentnych miast
i platform cyfrowych.

ISO/IEC 21972 ustanowi ogdlne zasady dla wskaz-
nika ontologii wysokiego poziomu (indicator upper level
ontology - IULO), ktéry umozliwia przedstawienie de-
finicji wskazZnika i danych uzywanych do jego uzyska-
nia. Qian zauwaza: ,ontologia w informatyce stuzy do
wspierania interoperacyjnosci semantycznej. Patrzymy
na ontologie wyzszego poziomu dla wskaznikow inte-
ligentnych miast, w tym modeli danych, abysmy mogli
lepiej zrozumied, czym sg wskazniki i ich dane”.

ISO/IEC 24039 to kolejna opracowywana nor-
ma, ktora zdefiniuje cyfrowa platforme inteligent-
nego miasta na poziomie podstawowym. ,\Wiemy,
ze miasta sktadajg sie z aplikacji wertykalnych. Jednak,
te aplikacje maja na ogot wspdlng platforme, ktora
moze stuzy¢ jako podstawa dla wszystkich aplikacji
wertykalnych. Kazda aplikacja wertykalna moze skupiac
sie na konkretnym obszarze, jednoczesnie korzystajac
ze wspolnej platformy cyfrowej w zakresie swoich wy-
magan teleinformatycznych’. Dzielac wspdlng platfor-
me cyfrowa, sektory takie jak transport publiczny czy
ustugi rzadowe mogtyby tatwo udostepniac¢ dane lub
uproscic¢ dostep uzytkownikow do swoich ofert.
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Obszary dalszych prac

Mozna oczekiwac, ze nowe obszary zainteresowania
pracami normalizacyjnymiw dziedzinie teleinformatyki,
takie jak cyfrowe blizniaki, wiarygodnosc¢ i wykorzy-
stanie danych, znajdg swoja droge do inteligentnych
miast. Jednak, jak zauwaza Qian: ,musimy sobie zda-
wac sprawe z wyjatkowosci inteligentnych miast i ich
wymagan teleinformatycznych. Beda one wymagac in-
teroperacyjnosci danych, koordynacji miejskich syste-
mow operacyjnych i platformy dla otwartych danych”.

Inne interesujgce tematy obejmujg modele danych
miasta i inteligentng wizualizacje miasta. Inteligentne
miasta beda musiaty zintegrowac dane z wielu syste-
mow, a ramy beda niezbedne do zintegrowania infor-
macji. Dzieki inteligentnej wizualizacji miasta uzytkow-
nicy mogg uzyskac dostep do pojedynczej platformy,
ktora gromadzi rézne punkty danych o miescie i jego
réznych systemach w czasie rzeczywistym i wizualnie.
Takie postepowanie zapewnia informacje kontekstowe
na temat srodowiska i roznych systemow dziatajacych
w miescie.

Jednak, jak zauwaza Qian, ,musimy dziata¢ szybko,
poniewaz miasta potrzebujg tych norm”.

Ttum. I. P,
|IEC e-tech magazine, Issue 01/2020
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CZERWIEC 2020

Komitety Techniczne

Nowi Przewodniczacy Komitetéw Technicznych
W czerwcu Prezes PKN powotat na 4-letnig kadencje do petnienia funkcji Przewodniczacego:

= w KT 204 ds. Rysunku Technicznego i Dokumentacji Technicznej dra inz. Radostawa Pakowskiego
reprezentujacego Politechnike Warszawska

= w KT 266 ds. Aparatury Jadrowej mgra inz. Janusza Malese reprezentujgcego Narodowe Centrum
Badan Jadrowych

= w KT 315 ds. Facility Management prof. dra hab. inz. Jerzego Mikulika reprezentujgcego Akademie
Gorniczo-Hutniczg im. Stanistawa Staszica w Krakowie

Nowi Sekretarze Komitetéw Technicznych
W czerwcu Prezes PKN powotat do petnienia funkcji Sekretarza:
= wKT48ds. Podstaw Budowy Maszyn Pana Wojciecha Popisa z Polskiego Komitetu Normalizacyjnego

Nowi cztonkowie Komitetéw Technicznych
W czerwcu Prezes PKN powotat na cztonkdw KT nastepujace podmioty:

= ABRA PACK Dominik John do KT 133 ds. Opakowan

= Eurofins Polska Sp. z 0. 0. do KT 235 ds. Analizy Zywnoéci

= Gtowny Urzad Miar do KT 314 ds. Nanotechnologii

= Jastrzebska Spotke Weglowa SA do KT 111 ds. Produktow Weglopochodnych i Wyrobow
z Wegli Uszlachetnionych i KT 144 ds. Koksu i Przetworzonych Paliw Statych

= Biuro Naukowo-Techniczne SIGMA do KT 295 ds. Sterylizacji i KT 296
ds. Dezynfekcji i Antyseptyki

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACJA -« 7/2020
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= Marcina Trylskiego SAFCON do KT 158 ds. Bezpieczenstwa Maszyn i Urzadzen Technicznych oraz
Ergonomii - Zagadnienia Ogdlne

Saint-Gobain Construction Products Polska Sp. z 0.0. do KT 161 ds. Jakosci Powietrza Wnetrz
i KT 280 ds. Jakosci Powietrza

Trokotex Polymer Group Sp. z 0.0. do KT 329 ds. Konstrukgji i Materiatow z Kompozytéw Polimerowych
Walcownie Blach Batory Sp. z 0. 0. do KT 6 ds. Systemdw Zarzadzania, KT 123 ds. Badan Wtasnosci
Metali i KT 127 ds. Surowcow Hutniczych i Stali

Odwotani cztonkowie Komitetow Technicznych
W czerwcu Prezes PKN odwotat z cztonka KT nastepujace podmioty:
= Gtowny Inspektorat Jakosci Handlowej Artykutow Rolno-Spozywczych z KT 156 ds. Nawozéw
= Polskie Stowarzyszenie Laboratoriéw Emisyjnych z KT 280 ds. Jakosci Powietrza
= TUV Rheinland Polska Sp. z 0. 0. z KT 201 ds. Kosmetykdw i Wyrobéw Chemii Gospodarczej

Podkomitety Techniczne

Nowi Przewodniczacy Podkomitetéow Technicznych
W czerwcu Prezes PKN powotat na 4-letnig kadencje do petnienia funkcji Przewodniczacego:

= w KT 176/PK 2 ds. Sprzetu Pancernego i Wojskowego Sprzetu Samochodowego oraz w za-
kresie Ochrony Sprzetu Technicznego przed Korozjg i Starzeniem dra hab. inz. Przemystawa
Siminskiego reprezentujacego Wojskowy Instytut Techniki Pancernej i Samochodowej

= w KT 176/PK 4 ds. Sprzetu i Srodkéw Obrony przed Bronia Masowego Razenia Pana Piotra
Furtaka reprezentujgcego Wojskowy Instytut Chemii i Radiometrii

= w KT 176/PK 5 ds. Sprzetu Radiotechnicznego, Srodkéw tacznosci, Specjalnych Urzadzen
Elektrotechnicznych, Techniki Swietlnej oraz Systemow i Srodkéw Informatyki mgra inz.
Zygmunta Salate reprezentujacego Wojskowy Instytut tgcznosci

= w KT 176/PK 7 ds. Zaopatrywania Mundurowego, Zywnoéciowego oraz Materiatéw Pednych
i Smardéw dra inz. Wojciecha Dziegielewskiego reprezentujgcego Instytut Techniczny Wojsk
Lotniczych

WIADOMOSCI PKN - NORMALIZACJA -+ 7/2020
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