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PLAN DZIALANIA
KT 256
ds. Jezyka, Thumaczen i Terminologii

STRESZCZENIE

Komitet Techniczny nr 256 ds. Jezyka, Ttumaczen i Terminologii zostat
powotany w 1994 roku w ramach Polskiego Komitetu Normalizacyjnego, ktérego
misjg jest sprawne organizowanie dziatalnosci normalizacyjnej zgodnie
Z rozwigzaniami europejskimi i miedzynarodowymi, wypracowanymi z udziatem
ekspertdw krajowych.

Dziatalno$¢ na polu normalizacji krajowej, europejskiej i miedzynarodowej
w tym zakresie jest istotna dla zapewnienia odpowiedniego poziomu jakosci
i skutecznosci realizacji zadan na wszystkich etapach cyklu zarzgdzania
terminologig, ttumaczeniami, trescig i innymi zasobami jezykowymi. Stosowanie
znormalizowanych metod, procesdw i procedur w tym zakresie sprzyja wymianie
informacji oraz wspdtpracy pomiedzy ekspertami z Europy iswiata. Normy
i najlepsze praktyki znajdujgce sie w zakresie dziatania KT 256 majg znaczenie
dla praktycznie wszystkich dziedzin profesjonalnej dziatalnosci cztowieka.

Prace normalizacyjne zwigzane z szeroko pojetym zarzgdzaniem roznymi
aspektami funkcjonalnymi jezyka, ttumaczen, terminologiq, informacjg, trescig
i zasobami jezykowymi oraz komunikacjg techniczng mogg przyczyni¢ sie do
polepszenia istniejgcych  wyrobdéw iustug oraz do rozwoju nowych,
odzwierciedlajgcych zapotrzebowanie na konkurencyjnym rynku krajowym,
europejskim i globalnym. Rozwdj normalizacji w zakresie metod projektowania,
zarzgdzania, klasyfikowania i optymalizacji umozliwi osobom i podmiotom
gospodarczym  prowadzenie  dziatalno$ci  przy  uzyciu  nowoczesnych
i sprawdzonych metod z zakresu zarzgdzania roznymi zasobami jezykowymi
i fechnologii wspierajgcych to zarzgdzanie. Przyczyni sie to do oferowania
wyrobow i ustug ustandaryzowanych, spetniajgcych wymogi interoperacyjnosci,
bezpiecznych, wyznaczajgcych minimalny poziom wymagan na potrzeby
certyfikacji i spetniajgcych oczekiwania klienta, a jednoczes$nie do profesjonalizacii
wymienionych oséb i podmiotdw gospodarczych. Normalizacja zapewnia takze
punkt odniesienia do oceny umiejetnosci oraz efektywnos¢ ikonkurencyjnosc
zainteresowanych oséb i podmiotdw na rynku krajowym i miedzynarodowym.

Data wydruku: 2023-05-30 Uwaga: Wydruk poza nadzorem



PLAN DZIALANIA KT NR 254
DATA: 2020-10-08

Wersja: 3 poprawiona
Projekt uzgodniony w KT
Strona 2

1 SRODOWISKO BIZNESOWE KT 256
1.1 Opis srodowiska biznesowego

Na dziatalno$¢ gospodarczg objetq zakresem KT 256 znaczgcy wptyw majq:
nastepujgce uwarunkowania polityczne, gospodarcze, techniczne, prawne,
spoteczne i/lub aspekty regionalne/miedzynarodowe:

e dokonujgce sie szybko zmiany gospodarcze;

e dynamiczny rozwdj technologii w sektorze ustug jezykowych
i tumaczeniowych oraz zarzgdzania tresciq i terminologiq;

e rozwdj w dziedzinie zarzgdzania procesami i projektami;
e innowacje techniczne;

e zZmiany spoteczne;

e tendencje globalizacyjne ilokalizacyjne.

We wspdtczesnym Swiecie i spoteczenstwie — mocno uzaleznionym od
techniki, komunikacji i coraz lepszego poziomu ustug — zarzgdzanie zasobami
jezykowymi, trescig, informacjg, tumaczeniem, terminologiq i procesami
oraz projektami ttumaczeniowymi musi by¢ dostosowane do biezgcych i szybko
zmieniajgcych sie poftrzeb rynku, sektora i branzy, a takze do rozwoju technologii.
Wystarczy wymieni¢ takie obszary, jak rozwdj globalnych rynkdéw, kidry wymusit
konieczno$¢ sprawnej komunikacji oraz upowszechniania informaciji na temat
produktow i ustug w wielu jezykach, oraz zarzgdzania informacjg w réznych
mediach i na réznych platformach, zasada wielojezycznosci obowigzujgca w UE
czy rozwoj internetu i zwigzany z nim gwattowny wzrost globalnego
zapotrzebowania na szybki i powszechny dostep do tresci we wszystkich jezykach.

W dobie ostrej konkurencji rynkowej zarzqgdzanie zasobami jezykowymi,
terminologiqg, informacjq, trescig i procesem ttumaczenia oraz komunikacji stajq sie
isftotne dla wszystkich podmiotéw ijednostek w tancuchu dostaw. Dotyczy to
wréownym stopniu  lokalnych i globalnych firm  produkujgcych  wyroby
i Swiadczgcych ustugi, zwtaszcza ze jakoSC informacji dostarczanych wraz
z wyrobem lub ustugq jest bardzo istotna, a wrecz kluczowa, nie tylko ze wzgledu
na marketing, wymogi bezpieczenstwa, niezawodnosc, jakosc itp., lecz takze
przede wszystkim ze wzgledu na zaspokojenie potrzeb uzytkownika. Jakosé
informacji staje sie bowiem czesto jednym z podstawowych kryteridw
uwzglednianych w wyborze produktu lub ustugi.

Ogodlnie rzecz biorgc, rozmaite sekfory przemystowe, ustugowe i handel
chetnie korzystajg ze Swiatowych norm. Uznanie dla norm w Europie, w tym
w Polsce, jest bardzo wysokie.
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W dobie rozwoju rynku globalnego wytwdrcy oraz inni zainteresowani
potrzebujg  odpowiednich  wspdlnych  miedzynarodowych  dokumentow
dotyczgcych zarzgdzania zasobami jezykowymi, ftre$cig, terminologiq oraz
procesem ftumaczen z uwzglednieniem jakosci i interoperacyjnosci wszelkich
rozwigzan. To pocigga za sobg koniecznos$¢ tworzenia Norm Miedzynarodowych
i Norm Europejskich, ktére sg wprowadzane do zbioru Polskich Norm.

KT 256 wspotpracuije scisle z TC 37 w ramach ISO, a jego eksperci zasiadajg
we wszystkich  podkomitetach TC37 i biorg czynny udziat w pracach
normalizacyjnych.

W 2005 roku zorganizowano w siedzibie PKN Posiedzenie TC 37 wraz
ze wszystkimi SC i kolejne jest zaplanowane na 2024 rok w Polsce.

Normy Miedzynarodowe i Normy Europejskie wprowadzane do zbioru Polskich
Norm stuzg joko podstawa do certyfikacji za zgodno$¢ z normami i prac
metodologicznych iterminologicznych, a takze jaoko punkt odniesienia
w komunikaciji i wielostronnej wspotpracy pomiedzy réznymi gateziami przemystu
i biznesu, instytucjami i ludzmi na catym Swiecie. Pozwala to zapobiegac
powstawaniu barier komunikacyjnych, technicznych, ekonomicznych
i cywilizacyjnych, co nadaje tym dokumentom szczegdlne znaczenie.

Praktycznie kazdy przemyst i sektor wykorzystuje lub powinien wykorzystywac
normy i najlepsze praktyki normalizowane i promowane w ramach dziatalnosci KT
256 i jego miedzynarodowych odpowiednikdw.

1.2 Wskazniki ilosciowe dotyczqce srodowiska biznesowego

Ponizsze wskazniki iloSciowe opisujg Srodowisko biznesowe, w celu wsparcie
dziatan KT 256 poprzez zapewnienie niezbednych danych.

Normy wchodzgce w zakres dziatalnosci KT 256 majg charakter horyzontalny,
. nie sq zwigzane z konkretng gatezig przemystu ani dziatem ustug. Majg one
zastosowanie wszedzie tam, gdzie zagadnienia zarzgdzania terminologiqg,
informacjg, komunikacjg, zasobami jezykowymi, tfreScig, Ilub procesem
ftumaczenia uwaza sie za istotne. Sg one bardzo pomocne zwtaszcza przy
tworzeniu jednolitych norm zwigzanych z konkretng gatezig przemystu czy dziatem
ustug przez inne KT. Pewnymi wskaznikaomi co do znaczenia i roli prac
normalizatorskich wykonywanych w ramach KT 256 sg dane dotyczgce sprzedazy
odnosnych norm w Polsce (prezentowane ponizej w 5.2), sprzedaz oraz wdrozenie
tych norm na poziomie Swiatowym oraz duza liczba ich przywotan w innych
normach i pracach naukowych.
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2  OCIEKIWANE KORZYSCI Z REALIZACJI PRAC KT 256

Dzieki dalszym pracom nad normami z zakresu tematycznego KT 256 bedzie
mozna odnie$¢ nastepujgce korzysci:

ulepszenie bgdz wdrozenie procesu zarzgdzania terminologiq, zasobami
jezykowymi, informacjqg, tre$cig i procesami ttumaczenia w catym cyklu
zycia wyrobu i ustugi;

usprawnienie komunikacji na rynkach lokalnych i globalnych w zakresie
promociji i sprzedazy wyrobow i ustug;

obnizenie kosztéw zwigzanych z brakiem witasciwe] komunikacii
i informacji, w tym zagrozen dla bezpieczenstwa i zdrowia;

ograniczenie ryzyka biznesowego i konsumenckiego;

ograniczenie kosztow zwigzanych z ttumaczeniami ztej jakosci, niespojng
treScig, niejednolitymi systemami wymiany danych, zastosowaniem
niewtasciwych kodow jezykowych bgdz niestandardowych rozwigzan
w systemach komputerowych wspomagajgcych zarzgdzanie tresciq,
a takze z tworzeniem wyrobdw lub ustug, ktére nie dajqg sie aktualizowac
ani zlokalizowac¢ na inne rynki itp.;

obnizenie kosztow zarzgdzania informacjq i freScig na kazdym etapie
cyklu produkcyjnego, od projektowania wyrobu lub ustugi do
dostarczenia ich na rynek, a nastepnie ttumaczenia i lokalizacji na
dowolnq liczbe jezykdw w celu promociji i sprzedazy na dowolnej liczbie
rynkow;

zwiekszenie bezpieczenstwa i wiedzy oséb korzystajgcych z wyrobdw
i ustug poprzez dostarczenie im informacji i komunikowanie sie z nimi
w jezykach ikonwencjach, ktére sg zrozumiate i dostosowane do
potrzeb i oczekiwan;

profesjonalizacje branzy i poprawe konkurencyjnosci podmiotow
polskich i zagranicznych na rynku krajowym i miedzynarodowym.

3  CIZLONKOSTWO W KT 256

Kazdy podmiot krajowy zainteresowany dang tematykg ma prawo zgtosic
chec¢ uczestnictwa w KT i po spetnieniu wymogdw proceduralnych (procedura 72-
P3 w powigzaniu z Z2-P1) stac sie cztonkiem KT. Kazdy cztonek KT realizuje zadania
KT poprzez swoich reprezentantéw.

Aktualny sktad KT jest podany na stronie www.pkn.pl, w Wykazie OT.

KT 256 nie jest podzielony na podkomitety.
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4  CELE KT 256 | STRATEGIA ICH OSIAGNIECIA
4.1 Cele KT 256

Opiniowanie norm i innych dokumentdw normalizacyjnych dotyczgcych
terminologii, innych zasobdw jezykowych i zarzgdzania trescig, w tym
wprowadzajgcych ujednolicong terminologie, zarzqdzanie tre$ciq, zasobami
jezykowymi i procesem ttumaczenia. Udziat w procesie powstawiania norm
i dokumentow normalizacyjnych poprzez uczestnictwo W pracach
miedzynarodowych organizacji normalizacyjnych (CEN, ISO).

Cele szczegdtowe:

o tferminowa (zgodna z przyjetymi harmonogramami) realizacja wszystkich
prac ujetych w Programie prac normalizacyjnych KT 256;

« monitorowanie wszystkich projektéw i udziat polskich ekspertow
w pracach wszystkich podkomitetow TC 37;

e znalezienie wykonawcow i sprawne ttumaczenie kluczowych norm
europejskich i miedzynarodowych (a w szczegdlnosci ISO 17100,
ISO 20771, PN-EN 82079-1);

e przejecie przez KT 256 w catosci normy I[EC 82079-1 i innych norm
zzakresu  zarzgdzania informacjg, frescig lub  dokumentacjg
i komunikacjg techniczng pod kgtem jezykowym;

o zwiekszenie liczby cztonkdéw KT oraz jeszcze aktywniejszy udziat polskich
ekspertbw  w  pracach  wszystkich  podkomisji ISO TC 37
oraz (w poszczegodlnych przypadkach) komisji CEN i IEC.

4.2 Strategia ustalona do osiggniecia celéw KT 254

e Analiza projektéw Norm Miedzynarodowych pod wzgledem ich
bezposredniej przydatnosci dla uzytkownikdw i proponowania rozwigzan
zgodnych z zapotrzebowaniem rynku.

e Aktywne uczestnictwo wszystkich cztonkdw w pracach i posiedzeniach
KT — zgodnie z przyjetym regulaminem.

e Uczestnictwo w pracach projektowych  powotywanych  przez
przewodniczgcego KT.

e Opiniowanie projektéw Polskich Norm, Norm Europejskich i Norm
Miedzynarodowych oraz innych dokumentéw normalizacyjnych.

e Aktywne uczestnictwo wszystkich cztonkdw w gtosowaniach KT.

e Promowanie norm w zakresie zarzgdzania tferminologiq, tresciq,
zasobami jezykowymi i procesem tumaczen na rynku krajowym
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i miedzynarodowym, a w szczegdlnosci wsrdd  instytucji  zwigzanych
z naukqg i edukacjg, organizacji branzowych i podmiotéw dziatajgcych
na tym rynku.

e Uczestnictwo ekspertow w pracach miedzynarodowych komitetow
technicznych iich podkomitetéow.

e Uczestnictwo w pracach komitetow technicznych europejskich
i miedzynarodowych organizacji normalizacyjnych.

e Wyznaczenie priorytetdw przy ustalaniu Programu prac normalizacyjnych
KT 256, tj. wprowadzanie do zbioru PN (ftumaczenie) norm europejskich,
ktére sq kluczowe bqgdz stanowiq aktualizacje lub uzupetnienie norm juz
przettumaczonych.

o Poszukiwanie 7zrodet finansowania fttumaczen i wykonawcodw prac
normalizacyjnych.

e Zapewnienie przedstawiania i uwzgledniania polskich oczekiwan
i potrzeb w nowych dokumentach normalizacyjnych opracowywanych
w ISO i CEN/CENELEC.

e Ciggte poszerzanie kregu ekspertdw biorgcych udziat w pracach KT 256.

e Zapewnienie wysokiej jakosci i spdjnosci norm i innych dokumentow
normalizacyjnych opracowywanych przez KT.

4.3 Aspekty srodowiskowe

Kazdy wyrdb lub ustuga wptywajg w mniejszym lub wiekszym stopniu na
srodowisko na wszystkich etapach swojego cyklu zycia, poczgwszy od pozyskania
surowcow, przez produkcje, uzytkowanie, az do likwidacji. Wptyw ten moze byc
niewielki lub znaczqgcy, krétkotrwaty lub dtugotrwaty; moze miec zasieg regionalny
lub globalny.

Osoby biorgce udziat w pracach nad projektami norm muszg bra¢ pod
uwage zmniejszenie ryzyka wptywu na srodowisko, konsekwencje tego wptywu
oraz prawdopodobienstwo wystgpienia incydentdw i wypadkdw. Aspekty
Srodowiskowe nalezy uwzgledniac juz na etapie projektowania i badania wyrobu,
jego wytwarzania, eksploatacji (uzytkowania i obstugi) oraz utylizacji. Ocena
wptywu na srodowisko powinna by¢ przeprowadzana na biezgco we wszystkich
fazach cyklu zycia wyrobu, rowniez z uwzglednieniem prawidtowej komunikacii
i dostarczania rzetelnej informacji wptywajgcej na ograniczenie poziomu ryzyka
srodowiskowego.

Data wydruku: 2023-05-30 Uwaga: Wydruk poza nadzorem



PLAN DZIALANIA KT NR 254
DATA: 2020-10-08

Wersja: 3 poprawiona
Projekt uzgodniony w KT
Strona 7

W normach opracowywanych w ramach KT 256 trudno jest jednak wskazac
przypadki konkretnego oddziatywania lub ujecia aspektdw srodowiskowych.

5 CIYNNIKI WPLYWAJACE NA REALIZACJE PROGRAMU PRAC KT 256
| WPROWADZANIE NOWYCH TN DO PROGRAMU PRAC

Kazdy zainteresowany ma mozliwos¢ zgtaszania tematdw normalizacyjnych
(TN) wypetiajgc Karty nowego tematu (KNT) lub Karty propozycji tematu
normalizacyjnego (KPT).

Kazdy zgtoszony TN jest wprowadzany do programu KT. KT decyduje
o kontynuaciji lub zaniechaniu tematu normalizacyjnego.

W  programie prac prezentowane sg wszystkie TN bedqgce aktualnie
W opracowaniu.

Drugi element numeru tematu normalizacyjnego wskazuje numer
Podkomitetu Technicznego opracowujgcego temat, np. numer tematu
normalizacyjnego XXX.1.XXXX oznacza wykonywanie w KT XXX PK 1 (Podkomitecie
Technicznym nr 1 Komitetu Technicznego XXX). Jezeli drugi element przyjmuje
wartos¢ zero oznacza to, ze TN jest opracowywany w KT.

Program prac KT znajduje sie na stronie www.pkn.pl, w Wykazie OT, po
wybraniu numeru wtasciwego KT. Prace KT 256 w ujeciu ilosciowym przedstawiajg
sie nastepujgco (dane zaczerpniete z Dziatu Sprzedazy PKN):

e normy opublikowane w ramach KT 256: 57, w tym aktualnych: 12,

e normy ttumaczone (PN-EN, PN-ISO, PN-IEC): 20, w tym aktualnych: 10,
e normy PN wtasne (PN-N, PN-T): 35, w tym aktualnych: 0,

e pPrPN-prEN w trakcie opiniowania: 1.

Czynnikami moggcymi wptywac¢ na ferminowe wykonanie prowadzonych
prac normalizacyjnych oraz na wprowadzanie do programu prac nowych
tematow normalizacyjnych sg m.in.:

e Dbrak w KT wystarczajgcej liczby ekspertbw mogqgcych oceni¢
i zaopiniowac¢ wszystkie normy opracowywane obecnie w ramach TC 37
oraz aktywny udziat w pracach wszystkich podkomitetéw TC 37,

e problemy techniczne zwigzane z systemem informatycznym , ktére mogqg
wptywac na terminowos¢ gtosowan lub utrudniac prace ekspertow,

e Dbrak Srodkdw finansowych na zwrot kosztow podrdozy ekspertow
i opracowanie danej PN (wigze sie to gtdwnie z ograniczonym budzetem
na ttumaczenia).
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6 Wykaz opublikowanych Polskich Norm i Polskich Dokumentow
Normalizacyjnych

6.1 Wykaz aktualnie opracowywanych projektow

KT 256 obecnie skupia sie na opracowywaniu projektéw norm
miedzynarodowych z zakresu ISO/TC 37 ,,Language and terminology”, ktérego
program prac znajduje sie na stronie www.iso.org w Technical Committees, po
wybraniu numeru wtasciwego TC

6.2 Wykaz propozycji tematéw normalizacyjnych, dla ktérych KT 256 przewiduje
pozyskanie srodkéw na opracowanie w ramach prac na zamowienie

ISO 20771:2020 “Legal translation — Requirements”,

EN IEC/IEEE 82079-1:2020 “Preparation of information for use (instructions for use) of
products — Part 1: Principles and general requirements”

6.3 Zestawienie wielkosci sprzedazy norm KT 256 od 2009 r do 2019 r.

Liczba
Lp. Numer normy sprzedanych

norm
1 PN-ISO 704:2012 14
2 PN-ISO 639-2:2001 4
3 PN-ISO 639-1:2005 7
4 PN-ISO 12616:2005 2
5 PN-ISO 12199:2005 1
6 PN-ISO 1087-1:2004 1
7 PN-ISO 10241-1:2014-12 33
8 PN-EN ISO 17100:2015-06 121
2 PN-EN 82079-1:2013-05 328
Razem 511
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