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Nowe standardy higieny i bezpieczenstwa

zywnosci w UE

2 grudnia 2015 r. w Warszawie odbyta sie konferencja pt. ,Nowe standardy higieny i
bezpieczenstwa zywnosci w UE". Organizatorem spotkania byt Polski Komitet Normalizacyjny,
a partnerem Polska Federacja Pest Control. Konferencje prowadzit Tomasz Schweitzer,
Prezes PKN. Prelegentami byli m.in. przedstawiciele uczelni wyzszych, IFS, PFPC. PKN
reprezentowali Jolanta Kochanska (Zastepca Prezesa PKN ds. Normalizacji) oraz Stawomir

Wilczynski (gtéwny specjalista WSM).

Globalizacja, zmniejszanie powierzchni laséw,
zwiekszanie populacji szkodnikéw, zintensyfikowanie
podrézy, wydtuzanie tancucha dostaw - wszystko to
zwieksza zagrozenia dla bezpieczenstwa zywnosci, a
tym samym dla konsumentéw. Konieczne jest wiec
nie tylko nieustanne przestrzeganie istniejgcych pro-
cedur przez wszystkich uczestnikéw tancucha zyw-
nosciowego, ale rowniez nowe podejscie do oceny
ryzyka. Bogaty wachlarz poglagdéw na te tematy za-
prezentowali na konferencji prelegenci, reprezentu-
jacy rézne instytucje.

Jak te problemy postrzegajg wtadze publiczne
poinformowata Ewa Lech, Podsekretarz Stanu w
Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi, ktéra w
nowym rzadzie bedzie odpowiedzialna za przepro-
wadzenie reformy urzedowej kontroli zywnosci.
Przedstawita plan czekajacych nas zmian w tym ob-
szarze. Zwrdcita uwage, ze 90% przepiséw odnosza-
cych sie do bezpieczenstwa zywnosci to przepisy
UE. Stwierdzita tez, ze temat ustug ochrony przed
szkodnikami nie jest regulowany przepisami, dlatego
bardzo istotne sg wszelkie konferencje i seminaria,
ktére rozpropaguja to zagadnienie.

T. Schweitzer, T. Wojciechowski

Od strony teoretycznej potraktowata zagadnie-
nie prof. Brigitte Petersen, ktéra przedstawita idee
Jedno zdrowie (One Health). Koncepcja ta zaktada, ze
zdrowie ludzkie jest $cisle powigzane ze zdrowiem i
dobrostanem zwierzat oraz srodowiskiem. Idea Jedno
zdrowie jest interdyscyplinarna i zaktada wspoétdzia-
tanie medycyny, weterynarii i rolnictwa. Obecnie
najwazniejszym aspektem jest zwiekszanie edukacji
i wiedzy z tego zakresu.

Nastepnie dr Sebastian Jarzebowski w prezentacji
Certyfikowane $ciezki doskonalenia zawodowego
dla sektora rolno-spozywczego zauwazyt, ze istnie-
je potrzeba uporzadkowania spraw edukacyjnych w
tym zakresie. W wyniku zapotrzebowania utworzono
EQA, ktérego zadaniem jest promowanie koncepcji
uczenia sie przez cate zycie (Life Long Learning) dla
podmiotéw sektora rolno-spozywczego.

W ten nurt rozwazan dobrze wtaczyta sie Jolanta
Kochanska. Oméwita polityke normalizacyjng w za-
kresie bezpieczenstwa zywnosci oraz znaczenie nor-
malizacji europejskiej w kontekscie Horyzontu 2020.
Wskazata, ktére komitety techniczne na poziomie
europejskim i miedzynarodowym dziatajg w tym ob-

B. Petersen, S. Jarzebowski
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S. Wilczynski

szarze. Przedstawita role norm m.in. w oznaczaniu
GMO, w odniesieniu do zywnosci funkcjonalnej czy
zywnosci dla diabetykow.

Swoistym dopetnieniem referatu J. Kochanskiej
byta wypowiedz kolejnego przedstawiciela PKN
Stawomira Wilczynskiego. Przedstawit on zasady
dobrowolnej certyfikacji ustug na Znak Zgodnosci z
Polskg Norma. Stwierdzit, ze certyfikat PN potwierdza
zgodnos$¢ Swiadczonej ustugi z norma dotyczacy tej
ustugi; daje przewage marketingowa; utatwia proce-
dury przetargowe. Firma z certyfikatem jest bardziej
wiarygodna - bo poddawana ciggtemu nadzorowi
przez strone trzecia, a przez to jej dziatalnos¢ jest
przejrzysta.

W kolejnych prelekcjach zaczat dominowacé aspekt
,praktyczny”, ktéory mozna podsumowac w pytaniu
»jak wykorzystaé prawo i normy w dziedzinie bezpie-
czenstwa zywnosci”.

W tym momencie warto zwrdci¢ uwage na prelekcje
prof. Stanistawa Kowalczyka, Gtéwnego Inspektora
Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno - Spozywczych.
W swojej prezentacji wskazat, ze zagrozenia w zakre-
sie bezpieczenstwa zywnosci wynikajg m.in. z wydtu-

M. Marzec
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J. Kochariska

zenia tancucha dostaw, wzrostu liczby posrednikéw,
anonimowosci odbiorcow i fatszowania zywnosci.
Zaradzi¢ temu mozna przez urzedowe kontrole
Zywnosci, nowe rozwigzania wprowadzane przez
KE w zakresie zafatszowania zywnosci czy system
HACCP. Stwierdzit, ze na szczeblu krajowym istotna
jest nowelizacja Rozporzadzenia (WE) nr 882/2004
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie kontroli urzedowych przeprowa-
dzanych w celu sprawdzenia zgodnosci z prawem
paszowym i zywnosciowym oraz regutami dotyczacy-
mi zdrowia zwierzat i dobrostanu zwierzat. Kolejnym
istotnym obszarem sa kontrole na granicy. Ponadto
powinny zosta¢ utworzone punkty kontaktowe ds.
oszustw zwigzanych z zywnoscia. Uznat, ze HACCP
jest podstawowym systemem dajacym bezpieczen-
stwo zywnosci, problemem jest natomiast wdrazanie
tego systemu przez MSP.

Tadeusz Wojciechowski (Prezes Zarzadu PFPC)
skupit sie na szczegdtach opracowywania normy z
zakresu pest control. Omowit zakres jej zastosowania
oraz wymagania. Norma okresla m.in. kwalifikacje,
ktére muszg zostac spetnione przez profesjonalnych
dostawcéw ustug ochrony przed szkodnikami w celu

S. Kowalczyk
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Od lewej: T. Wojciechowski, S. Kowalczyk, J. Leonkiewicz, M.A. Falinski, A. Wryk, M. Marzec

ochrony zdrowia publicznego, wtasnosci i Srodowiska.
Wskazat, ze jest to nowe narzedzie stuzace bezpie-
czenstwu zywnosci.

Z poprzednimi wypowiedziami dobrze komponuje
sie prelekcja o dobrowolnych standardach bezpie-
czenstwa zywnosci na przyktadzie miedzynarodo-
wego standardu IFS. Jej autorem byt Marek Marzec,
Dyrektor Rozwoju IFS na terenie Europy Srodkowej
i Wschodniej. Stwierdzit, ze gtéwnymi celami wdra-
zania standardu IFS sg bezpieczenstwo zywnosci i
jej jakos¢ oraz wiarygodnosé producenta. Spetnianie
wymagan IFS daje rozwdj, stabilno$¢, utatwia obec-
nos$¢ na innych rynkach.

Na zakonczenie konferencji odbyt sie panel dysku-
syjny, w ktérym wzieli udziat: Tadeusz Wojciechowski,
Agnieszka Wryk - Audytor Wiodacy Tesco, Jacek
Leonkiewicz - Prezes Animal by Products - Polskiego
Zwiazku Przetwodrcéw, dr Maria Andrzej Falinski -
Dyrektor Polskiej Organizacji Handlu i Dystrybucji,
prof. Stanistaw Kowalczyk, Marek Marzec.

Paneliéci starali sie odpowiedzie¢ na pytania: dot.
kierunku zmian w normach i prawie odnoszacych sie

do zywnosci; tego, czy norma dotyczaca ustug ochro-
ny przed szkodnikami zostanie rozpropagowana; jakie
réznice sg w podejsciu do IFS w réznych krajach; jakie
sg gtéwne zatozenia Tesco w zakresie ustug ochrony
przed szkodnikami i czy norma jest potrzebna.

Podczas konferencji Prezes PKN dr inz. Tomasz
Schweitzer wreczyt Prezesowi Polskiej Federacji Pest
Control Tadeuszowi Wojciechowskiemu upowaznie-
nie do certyfikacji ustug ochrony przed szkodnikami
na zgodnos$¢ z norma PN-EN 16636:2015-03.

W konferencji uczestniczyli przedstawiciele firm
spozywczych, handlowych, urzedowej kontroli zyw-
nosci, jednostek certyfikujgcych, laboratoriéw oraz
firm $wiadczacych ustugi ochrony przed szkodnikami.
Jak podkreslali uczestnicy byta ona interdyscyplinar-
na, a zarazem merytoryczna. Prelegenci przyblizyli
tematy zwigzane z nowymi trendami w Europie w
zakresie bezpieczenstwa zywnosci.

JS.
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Warsztaty Mtodzi Profesjonalisci IEC

Minsk 2015

W dniach 11-14 pazdziernika 2015 r. w ramach Sesji Generalnej IEC w Minsku odbyty sie
Warsztaty Mtodzi Profesjonalisci IEC. W sesji brato udziat okoto 1 200 oséb z catego Swiata,
w tym 68 mtodych profesjonalistow - Polske reprezentowali Przemystaw Kedzierski oraz

Janusz Zielinski.

Uczestnikdw warsztatéw powitat Prezydent IEC
Junji Nomura oraz Gtéwny Sekretarz IEC Frans
Vreeswijk. W pierwszym dniu prezydent IEC oraz
inni méwcy podkreslali, jak wazna dla przemystu i
rozwoju rynku jest normalizacja oraz jakie sg wy-
zwania dla przysztosci normalizacji i jakie dziedziny
nie zostaty jeszcze odpowiednio znormalizowane.
Zaprezentowali, jak wygladajg posiedzenia komitetéw
technicznych, na ktorych sg opracowywane normy,
jakie sg najwieksze trudnosci w osiggnieciu porozu-
mienia (w komitetach technicznych zasiadajg osoby
z réznych branz i majg sprzeczne interesy). Oprocz
wiedzy teoretycznej przedstawionej na prezentacjach
mtodzi profesjonalisci mieli réwniez szanse obserwo-
wac posiedzenia réznych komitetow, brali udziat w
warsztatach, na ktérych opracowywana byta fikcyjna
norma.

Drugiego dnia obserwowano posiedzenia SMB
(Standardization Management Board) lub CAB
(Conformity Assesment Board), czyli jednych z istot-
niejszych organéw zarzadzajacych w IEC. Organy te
skupiaja przedstawicieli krajéw cztonkowskich, a ich
celem jest opracowanie i ukierunkowanie zakresu
dziatan IEC. Uczestnicy warsztatow spotkali sie z se-
kretarzem CAB, ktéry oméwit zagadnienia normali-
zacyjne oraz przedstawit zalety normalizacji.

Trzeciego dnia uczestnicy warsztatéw zostali po-
dzieleni na grupy tematyczne i brali udziat w szcze-
gotowych prezentacjach wdrazajgcych w techniczne
aspekty IEC. Zainteresowani mogli wybra¢: proces
oceny produktéw elektronicznych, proces wprowa-
dzania norm, obwody niskiego napiecia i ich zastoso-
wania i wdrozenia lub Smart Manufacturing.

Na zakonczenie zostata zorganizowana sesja, pod-
czas ktorej wybrano lideréw z trzech regionéw Swia-
ta. Sesja miata réwniez na celu opracowanie planéw
dziatan (z perspektywy mtodych profesjonalistéw) na
kluczowe problemy normalizacji. Zamierzeniem IEC
jest rozwigzywanie probleméw zwigzanych z dzia-
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talnoscig normalizacyjng (rozpowszechnienie norm,
zwiekszenie udziatu ekspertéw w normalizacji, zwiek-
szenie udziatu krajow w normalizacji).

Ostatniego dnia odbyta sie wycieczka do zaktadu
energetycznego w Minsku, podczas ktdrej scharakte-
ryzowano system energetyczny Biatorusi, produkcje
i zapotrzebowanie na energie tego kraju oraz wyko-
rzystywang technologie.

Udziat w warsztatach wptynat na poszerzenie na-
szej wiedzy na temat normalizacji oraz pozwolit na
zaznajomienie sie z trendami Swiatowymi, ktore obo-
wigzujg w branzach przemystowych oraz laborato-
ryijnych. Z rozmow z uczestnikami sesji wynika, ze
udziat w normalizacji jest bardzo wazny dla kazdej
liczacej sie firmy oraz jednostki naukowej na rynku
Swiatowym. Uczestnictwo w pracach nad normami
pozwala na bezposrednie wptywanie na tres¢ normy,
a takze umozliwia szybsze reagowanie na zmiany w
normach oraz posrednio w przepisach prawa .

Przemystaw Kedzierski, Gtowny Instytut Gornictwa
Janusz Zielinski, ES SYSTEM
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Porozumienie miedzy PKN a DIN

9 grudnia 2015 r. w siedzibie DIN w Berlinie zosta-
to podpisane Memorandum o Wspétpracy (MoU)
miedzy Polskim Komitetem Normalizacyjnym a
Niemieckim Instytutem Normalizacyjnym (DIN).
Porozumienie ze strony polskiej podpisat Tomasz
Schweitzer, Prezes PKN; zas z niemieckiej Torsten
Bahke, Prezes zarzadu DIN. Zostato zawarte na
piec lat z mozliwoscig przedtuzenia na kolejne piec
za zgoda stron.

Memorandum miedzy PKN a DIN podpisano w
celu wymiany informacji i doswiadczen w obszarach
zwigzanych z normalizacja. Przewiduje ono m.in. ko-
ordynacje dziatarh normalizacyjnych w celu osiggniecia
harmonizacji norm krajowych, stanowigcych obiekt
wspolnego zainteresowania stron; ktadzie takze duzy
nacisk na wymiane pogladéw i doswiadczen dzieki
pogtebionej wspoétpracy eksperckiej.

Oprdécz Memorandum PKN i DIN podpisaty takze
umowe o rozszerzeniu portalu DIN-TERM o termi-
ny i definicje z Polskich Norm. Celem DIN-TERM
jest udostepnienie zasobu terminologii wszystkim,
ktérzy zajmuja sie opracowaniem norm oraz innym

T. Bahke, T. Schweitzer

grupom uzytkownikéw, np. ekspertom biorgcym udziat
w pracach komitetéow technicznych, osobom opracowu-
jacym specyfikacje techniczne, redaktorom i ttumaczom,
firmom zaangazowanym w dziatalno$¢ miedzynarodowa,
inzynierom, rzecznikom patentowym, a takze krajowym i
miedzynarodowym instytucjom, ktére zajmuja sie tworze-
niem przepisow technicznych.
Uruchomienie bazy planowane jest na pierwszg potowe
2016 roku.
P.M.

Posiedzenie CEN/TC 352 Nanotechnologies

W dniach 24-26 listopada 2015 r. PKN goscit w
Warszawie delegatéw na posiedzenia grup roboczych
i posiedzenie plenarne CEN/TC 352. W posiedzeniach
wzieli udziat delegaci z Belgii, Wtoch, Niemiec, Wielkiej
Brytanii, Hiszpanii, Czech, Holandii, Portugalii, Polski,
Francji, Szwajcarii i Norwegii.

Podczas posiedzenia plenarnego podjeto uchwate
0 rozpoczeciu prac nad nowa Specyfikacjg Techniczng
,Guidance on measurands for characterising nano-objects
and materials that contain them”. Polska delegacja zgtosita
chec¢ aktywnego udziatu w opracowaniu ww. dokumentu.

Podczas obrad uchwalono réwniez przyjecie do zbio-
ru europejskich dokumentéw normalizacyjnych trzech
Specyfikacji Technicznych ISO: ISO/TS 8004-2 Vocabulary
- Part 2: Nano-objects, ISO/TS 8004-12 Terminology
and definitions for nano-objects - Nanoparticle, nanofi-
bre and nanoplate oraz ISO/TS 19590 Vocabulary - Part
12: Quantum phenomena in nanotechnology. Wszystkie
wymienione specyfikacje zostang przyjete bez modyfi-
kacji, a specyfikacja ISO/TS 8004-2 zastapi specyfikacje
CEN ISO/TS 27687:2009.

Inng istotng uchwata byt wybér nowego przewodnicza-
cego Grupy Strategicznej - zostat nim Gert Roebben, za-
stepujac na tym stanowisku George'a Reinersa.

Komitet CEN/TC 352 jest zaangazowany w wykonanie
mandatu M/461 Komisji Europejskiej (Standardisation
mandate for standardisation activities regarding nano-
technologies and nanomaterials) oraz wspétpracuje $cisle
z komitetem ISO/TC 229 Nanotechnologies.

W Polsce we wspédtprace z CEN/TC 352 oraz
ISO/TC 229 zaangazowany jest Komitet Techniczny 314
ds. Nanotechnologii.

Stawomir Maciejewski
Sektor Technik Informacyjnych i Komunikacji
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Posiedzenie ISO/TC 263 w Katowicach

W dniach 21-22 pazdziernika 2015 r. w siedzibie
Gtoéwnego Instytutu Gérnictwa w Katowicach odbyto
sie posiedzenie ISO/TC 263 oraz grup roboczych WG 1
i WG 2. Na spotkaniu obecni byli przedstawiciele Chin,
Niemiec oraz Polski. Polske reprezentowali zaréwno
eksperci z KT 275 ds. Techniki i Zagrozen w Gérnictwie
(krajowego KT wspétpracujacego z ISO/TC 263), jak i
przedstawiciele GIG w UNECE (United Nations Economic
Commission for Europe) oraz w GMI (Global Methane
Initiative). W spotkaniu uczestniczyli rowniez przedsta-
wiciele Sektora Gérnictwa PKN.

Na posiedzeniu TC przedstawiciele krajéw cztonkow-
skich zaprezentowali obecny stan krajowego przemystu
wydobycia metanu zalegajgcego w poktadach wegla.
Omoéwiono techniki wydobycia metanu metodami otwo-
rowymi z powierzchni, przy zastosowaniu szczelinowania
hydraulicznego. Przedstawiciel UNECE i GMI zaprezen-
towat wyniki prowadzonych w obu organizacjach prac
i analiz nad ekonomicznym wykorzystaniem metanu oraz
jego wptywem na klimat.

Rysunek 1. Wydobycie wegla kamiennego oraz szacowane
zasoby metanu w jego poktadach w Polsce
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Podjeto uchwaty o nawigzaniu wspoétpracy miedzy
ISO/TC 263 a UNECE i GMI oraz o terminie i miejscu na-
stepnego posiedzenia Komitetu. Ustalono, ze odbedzie sie
ono we wrzeéniu 2016 r. w Xian w Chinach.

Podczas spotkan WG 1 i WG 2 omawiano projekty:
® |SO PWI 18879 Standard for integrated pillarless

co - extraction of coal and gas
® |[SO PWI 20287 Standard for the gas-water dual-phase

flow safety transportation system of low concentration
coal-bed gas

Przedstawiciele Polski prébowali wyjasni¢ przyczyne
duzej liczby gtoséw wstrzymujacych sie od gtosowania
nad Propozycjag Nowego Tematu ISO PWI 18879. Moze
to wynikac z tego, ze w réznych krajach stosuje sie rozne
metody taczonego wydobycia wegla kamiennego i metanu,
a w propozycji przedstawiono tylko jedng z nich. W wy-
niku dyskusji podjeto uchwate o uzupetnieniu abstraktu
przysztego projektu normy o informacje wyjasniajaca to
zagadnienie.

Omawiajac podobny wynik gtosowania nad ISO PWI
20287, przedstawiciele Polski i Niemiec zwrdcili uwage na
to, ze obowiazujace w wielu krajach przepisy dotyczace
prowadzenia ruchu zaktadéw gérniczych wykluczaja trans-
port metanu rurociggami w wyrobiskach podziemnych. aw
wielu przypadkach takze w instalacjach powierzchniowych,
gdy stezenie tego gazu jest mniejsze niz 30 %. Podjeto
uchwate o dodaniu do abstraktu projektu informacji o opra-
cowanej w przysztosci Normie Miedzynarodowej, ktéra
powinna by¢ stosowana z uwzglednieniem odpowiednich
przepiséw krajowych dotyczacych transportu metanu.

Tomasz Mazur
Sektor Gérnictwa
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wilatto
na ISO 9001

Garry Lambert, 3 listopada 2015

Tegoroczna nowelizacja ISO 9001 to odpowiedZz na ogromne zmiany w technologii,
réoznorodnos¢ biznesowga oraz globalny handel i to zapowiada, ze dokument bedzie bardziej
przydatny i przyjazny dla uzytkownika w zakresie systemow zarzadzania.

ISO 9001 zostata znowelizowana! W sSwiecie glo-
balnego zarzadzania jako$cia to ekscytujgce wydarze-
nie i wazna wiadomos¢ dla ponad miliona stosujacych
te norme organizacji na catym swiecie, a takze dla
miliondw oséb, ktére na co dzien stosujg zapisy naj-
stynniejszej normy dotyczacej systemu zarzadzania
jakoscig (QMS - quality management system) w celu
utatwienia wspoétpracy handlowej miedzy stronami.
Ostatnio opublikowana nowelizacja ISO 9001 rzuca
nowe $wiatto na ,klejnot koronny” zarzadzania jako-
$cig we wspotczesnym, potgczonym swiecie.

Wprowadzona w 1987 roku ISO 9001 byta no-
welizowana czterokrotnie; najnowsza wersja
ISO 9001 to pierwsza istotna nowelizacja od 2000
roku. Nowelizacja trwata trzy lata i wymagata pracy
setek ekspertéw z branzy przemystowej oraz han-
dlowej, interesariuszy norm (m.in. konsultantéw,
uzytkownikow, laboratoriow badawczych, organdow

certyfikujgcych), przedstawicieli uczelni wyzszych
oraz instytutow badawczych, przedstawicieli admi-
nistracji rzadowe] oraz organizacji pozarzagdowych
reprezentujagcych 81 cztonkédw ISO na catym swie-
cie. Nieoceniony pozostaje wktad tysiecy cztonkéw
komitetéw zwierciadlanych, ktérzy nowelizowali
i komentowali projekt normy przez caty okres prac.
Rezultatem tego procesu jest wprowadzenie najlepiej
sprzedajacej sie normy ISO prosto w XXI wiek.

Organizacje certyfikowane majg trzy lata od mo-
mentu publikacji ISO 9001:2015 (ktéra nastgpita
we wrzesniu br.) na dostosowanie swoich systeméw
zarzadzania jakoscig do znowelizowanej normy.
Oczekuje sie, ze nie beda czekac do ostatniej chwili,
aby skorzystaé z istotnych zmian zawartych w naj-
nowszej wersji normy.
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»10 przetom

Uzyskane dotychczas opinie recenzentow
i uzytkownikéw normy byty bardzo pozytywne.
,To przetom” uwaza Simon Feary, Chief Executive
w Chartered Quality Institute w Wielkiej Brytanii.
Alan Daniels z firmy Boeing, ktéry reprezentowat
International Aerospace Quality Group w ramach
podkomitetu zajmujacego sie nowelizacja ISO 9001,
widzi norme 1ISO 9001:2015 jako ,znaczny postep,
ktory doprowadzi do powstania solidnych QMS”.

,10 wspaniata okazja dla firm, aby na nowo ukie-
runkowac swoje QMS na swoja dziatalnos¢”, uwaza
Sheronda Jeffries z Cisco Systems, reprezentujg-
ca QUEST Forum (organizacja o zasiegu globalnym
zajmujaca sie jakoscig w ramach ICT*). Dla Marka
Brahama z Automobile Association (Wielka Brytania)
ISO 9001:2015 wywrze niebagatelny wptyw na caty
$wiat, natomiast Luiz Nascimento z ABNT (Brazilian
Association of Technical Standards) uwaza, ze dzieki
tej nowelizacji ludzie bedg bardziej przekonani do
tego, ze systemy zarzadzania jakoscig naprawde dzia-
faja.

Po co ta zmiana?

Wielu uzytkownikéw zadowolonych z dotychczaso-
wej formy ISO 9001 moze zadawacd pytanie: ,skoro
nic sie nie popsuto - po co naprawia¢?” Ostatnia no-
welizacja normy jest odpowiedzig na zmiany w tech-
nologii, dziatalnosci biznesowej oraz globalnym
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handlu, ktére zaszty w okresie 15 lat od publikacji
ISO 9001:2000.

ISO 9001:2015 ,dostrzega” rosnace znaczenie
sektora ustug i jego potrzeby zarzadzania jakoscia.
Jest réwniez odpowiedzig na koniecznos¢ wiekszej
zgodnosci i integracje QMS z dziatalnoscia firmy i jej
kierunkami strategicznymi. ISO 9001:2015 utatwia
wprowadzanie wielu norm zwigzanych z zarzadza-
niem dziatalnoscig biznesowa, takich jak ISO 14001
oraz systemow zarzadzania jakoscig charakterystycz-
nych dla okreslonych sektoréw, takich jak AS9100
w przemysle lotniczym.

Alan Daniels, reprezentujacy punkt widzenia prze-
mystu lotniczego, podkresla zmiany w modelach biz-
nesowych, bardziej skomplikowany tancuch dostaw
oraz wieksze oczekiwania klienta jako kolejne istot-
ne powody wprowadzenia normy w zmieniajgcym
sie Swiecie. Uwaza, ze ISO 9001 powinno popra-
wiac¢ zdolno$¢ firm do zadowalania swoich klientéw
w ramach ztozonych srodowisk, w ktérych dziataja.
Powinno takze odpowiada¢ na potrzeby wszystkich
zainteresowanych stron i by¢ zgodne z innymi syste-
mami zarzadzania - stad tak wazna byta kompleksowa
nowelizacja.

Czy zmiany okazaty sie sukcesem? Wedtug Anni
Koucek, Dyrektor ds. Innowacji (Quality Austria)
wersja normy opublikowana w 2015 roku, duzo bar-
dziej niz wersja z 2008 roku, odpowiada wyzwaniom
globalnego, dynamicznego, ztozonego, opartego na
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narzedziach IT $rodowiska biznesowego, w ktorym
pracuje wiekszo$¢ organizaciji.

Co sie zmienito?

Pierwsza dobra wiadomos¢ jest taka,
ze 1ISO 9001:2015 bedzie tatwiejsza w uzyciu, szcze-
g6lnie w potaczeniu z innymi normami dotyczacymi
systemow zarzadzania, ma by¢ takze mniej nakazo-
wa - np. dokumentacja bedzie mniej zobowigzujaca
i bardziej przyjazna dla uzytkownika, a jezyk bedzie
bardziej uproszczony. Norma jest zgodna z podej-
Sciem ,wyniki majg znaczenie”, bedzie mozna dzie-
ki niej odpowiedzie¢ na pytanie, czy dziatania firmy
doprowadzity ja do planowanych rezultatow oraz
czy system rzeczywiscie sie sprawdza i ,zapewnia
mozliwos$¢ dostosowywania produktow i ustug” - wy-
jasnia Nigel Croft, przewodniczacy podkomitetu ISO
odpowiedzialnego za nowelizacje normy.

,ISO 9001:2015 jest norma zadaniowa, ktoérej
podstawg sg wyniki, skupia sie na tym co ma zostac
osiggniete, niekoniecznie na samym osigganiu celu”
- dodaje Croft. Nowa wersja normy taczy ,podejécie
procesowe” z gtéwnym zatozeniem ,analizy ryzyka”
co umozliwia priorytetowe traktowanie procesu oraz
zastosowanie cyklu Deminga (ang. Plan-Do-Check-
Act, PDCA) na wszystkich szczeblach firmy w celu
skutecznego zarzadzania procesami i systemem jako
catoscig. Dziatanie oparte na analizie ryzyka ma za-
pobiec niepozadanym rezultatom, takim jak produkty
i ustugi niezgodne z wytycznymi.

ISO 9011:2015 przyjmuje nowa, dopracowang
strukture norm systemow zarzadzania w ISO - oparta
na Aneksie SL skonsolidowanego Suplementu I1SO
do Dyrektyw ISO/IEC. Oczekuje sie, ze bedzie to
miato wptyw na firmy, szkoleniowcéw, konsultan-
téw, jednostki certyfikujace i akredytujace, audito-
réow i tworcow norm. Aneks SL zapewnia identyczng
strukture, tekst i wspélng terminologie dla wszystkich
opracowanych w przysztosci norm ISO z zakresu sys-
temodw zarzadzania (MSS - ang. Management System
Standards), przez co kazda ma podobny ,o0glad sytu-
acji”. Dzieki temu wprowadzanie wielu norm w ra-
mach jednej organizacji czy firmy bedzie fatwiejsze.
Teraz wszystkie nowe ISO MSS beda opracowywane
we wspomnianych wczesniej ramach, co ma zapewnié
logicznosé i kompatybilno$¢ oraz uniknaé nieporozu-
mien na etapie wdrazania.

Mark Braham, koordynator z ramienia CQl
w ISO/TC 176 (Quality management and quality

assurance), dostrzega ,ogromne korzysci” w trzy-
maniu sie ram Aneksu SL w celu integrowania z in-
nymi normami dotyczacymi systemow zarzadzania,
co skroci czas i pozwoli na sprawne dostosowanie
sie do wymagan. Z kolei Sheronda Jeffries uwaza, ze
wtaczenie nowego aneksu pozwoli firmom dostrzec
podobienstwa i réznice pomiedzy ISO 9001:2015
a innymi MSS.

Jakie korzysci wynikng z tej zmiany?

,1ISO 9001:2015 uznaje znaczenie dziatalnosci fir-
my z punktu widzenia typu dostarczanych produk-
téw i ustug, ich kluczowosci, a takze czynnikéw ze-
wnetrznych i wewnetrznych, ktére mogg wptynaé
na jej prace” - uwaza Nigel Croft. Najnowsza wersja
normy zobowigzuje kazda firme do myslenia o szcze-
golnych okolicznosciach w jakich sie znalazta, nie zas
na przygotowywania ,przepisu” jak zaprojektowac
system zarzadzania jakoscig. Dzieki temu firmy beda
bardziej elastyczne w kwestii wyboru, jak wprowadzic¢
norme, a takze w sprawie rodzaju i ilo$ci wymaganej
dokumentaciji.

Nawiazujac do Aneksu SL, podkreslat, ze bardzo
waznym czynnikiem byto dostosowanie struktury,
tresci i terminologii we wszystkich normach ISO
dotyczacych systeméw zarzadzania, co jest Swiet-
nie widoczne w nowych wersjach 1ISO 9001 oraz
ISO 14001. Ma to na celu utatwienie firmom spetnie-
nie wymagan wielu norm w ramach jednego systemu
zarzadzania.
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ISO 9001:2015 uznaje zna-
czenie dziatalnosci firmy z punktu wi-
dzenia typu dostarczanych produktow
i ustug, ich kluczowosci, a takze czyn-
nikdw zewnetrznych i wewnetrznych,
ktore moga wptynac na jej prace”

Zalety analizy ryzyka

Wedtug Alana Danielsa, nowa wersja normy dopro-
wadzi do stworzenia solidniejszych QMS, poniewaz
ISO 9001:2015 taczy podejscie procesowe z cyklem
Deminga (PDCA) oraz podejsciem opartym na analizie
ryzyka i jego zarzadzaniu. Ponadto, ISO 9001:2015
taczy QMS z procesami biznesowymi i planowaniem
strategicznym. ,ldentyfikacja ryzyka to wartos¢ do-
dana i mozliwos¢ rozwoju, a takze zaangazowanie
zarzadu wyzszego szczebla w osigganie sukcesu na
wszystkich etapach”. Wedtug Sherondy Jeffries wpro-
wadzenie terminu ,podejscie oparte na analizie ryzy-
ka” oraz terminu ,ryzyko i mozliwosci” zachecg firmy
do bardziej proaktywnych dziatan.

,Podejscie oparte na analizie ryzyka i jego zarzadza-
niu pomoze firmom podejmowac decyzje biznesowe
oparte na stosownych badaniach i zapewni odpo-
wiednie rozwigzania strukturalne” - uwaza Lorri Hunt
z firmy Lorri Hunt & Associates Inc. (firma zajmuje
sie auditem, consultingiem oraz szkoleniami w za-
kresie systemow zarzadzania). Anni Koubek réwniez
uwaza, ze to najistotniejsza zmiana w wersji z 2015
roku. Dodaje jednak, ze nie jest to jedyny element od-
rézniajgcy nowg wersje normy od tej opublikowanej
w 2008 roku - ,to konsekwentny zwrot ku rezultatom
i pewnej elastycznosci w tym, jak budowad system
zarzadzania”.

Zaangazowanie kierownictwa

Dla Simona Feary najwazniejszg zmiang jest przej-
$cie z zaangazowania zarzadu do ,przywddztwa i za-
angazowania” i przeniesieniem odpowiedzialnosci za
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dziatanie i wydajnosé QMS na wiele szczebli w firmie.
Wymaganie wiekszego zaangazowania od kierownic-
twa wyzszego szczebla, zmieni postrzeganie stanowi-
ska ds. jakosci. jak nigdy wczesniej, Zacheca specjali-
stéw ds. jakosci, by korzystali z okazji do nabywania
nowych umiejetnosci i zwiekszania wartosci swoich
firm czy to w ramach realizacji programéw zarzadzania
jakoscia, czy prowadzac audit systemow zarzadzania.

Nacisk na zaangazowanie kierownictwa wyzszego
szczebla to jedna z najwazniejszych zmian, ktéra do-
strzega Mark Braham. Uwaza on, ze zarzad musi po-
dejmowac dziatania, aby sprosta¢ wymaganiom i nie
moze tych czynnosci przekazac innym osobom. Lorri
Hunt interpretuje ,zainteresowanie kierownictwem”
jako przejscie z wyznaczania reprezentanta kierownic-
twa odpowiedzialnego za QMS do filozofii systemu
bedacego wspdlng odpowiedzialnoscig zarzadu.

Jak twierdzi Leopoldo Colombo, Dyrektor
Wykonawczy Quara Group (firma zajmujaca sie kon-
sultingiem i szkoleniami w zakresie systemow zarzg-
dzania w Ameryce tacinskiej), takie odgérne podej-
$cie znaczaco podniesie status ISO 9001 w oczach
zarzadu wyzszego szczebla. Uwaza, ze minety juz
czasy kiedy managerowie ds. jakosci po wygtoszo-
nej prezentacji na temat stanu QMS w firmie beda
wypraszani z pokoju narad ze stowami ,dziekujemy,
a teraz mamy biznes do zrobienia”. ,ISO 9001:2015
zawiera wymagania i punkty zaczepienia potrzebne
do zapewnienia integracji QMS z dziatalnoscia i stra-
tegig firmy. Przeglad skutecznos$ci QMS bedzie rowny
przegladowi skutecznosci podjetych dziatan.”

Nowy start

,ISO 9001:2015 to okazja, aby na nowo wskazad
sposob wprowadzania ISO 9001", uwaza Jose
Dominguez, cztonek zarzadu Latin American Quality
Institute (INLAC) oraz Dyrektor Generalny Plexus
International w Meksyku. Wedtug niego, jezeli
uzytkownicy powaznie myélag o 1ISO 9001, jako
gtéwnym narzedziu do wprowadzania, utrzymywania
i ulepszania QMS, a takze o uzywaniu go jako
podstawy swoich dziatan biznesowych, to uznaja
ISO 9001:2015 za bardziej elastyczna i solidng norme,
ktéra mozna tatwo zaadaptowad w danej firmie.

Luiz Nascimento uwaza, ze ogblnie wszystkie zmiany
w znowelizowanej normie wptyna na to, ze systemy
zarzadzania jakoscig wreszcie bedg wydawacd sie
przydatne. ,Istnieje szansa, ze postrzeganie systemu
zarzadzania jakoscig jako sterty bezuzytecznej
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papierkologii i niepotrzebnej biurokracji, ulegnie
zmianie”, twierdzi Nascimento, dodajac jednoczesnie,
ze dobre zastosowanie nowej normy moze zwiekszy¢
wiarygodnos¢ certyfikacji.

Certyfikacja przez organy zewnetrzne

Jakie sg wskazania ISO 9001 dla organéw akredytu-
jacych i certyfikujgcych? Mimo iz Mark Braham uwa-
za, ze 1SO 9001:2015 poczatkowo bedzie wymagad
pewnego naktadu pracy zwigzanego z zakoriczeniem
prac przegladowych, wprowadzeniem zmian i przygo-
towaniem do pierwszego auditu certyfikacyjnego, to
oczekuje, ze organy certyfikujace beda mogty zredu-
kowac¢ liczbe dni auditu, co pozwoli na zmniejszenie
kosztéw.

Sheronda Jeffries uwaza, ze wprowadzenie ,kontek-
stu”, ,stron zainteresowanych” oraz ,zakresu systemu
zarzadzania jakoscia” bedzie miato pozytywny wptyw
na proces certyfikacji prowadzony przez organy ze-
wnetrzne, poniewaz firmy bedg zna¢ ograniczenia
swoich QMS i uznaja potrzeby oraz oczekiwania swo-
ich klientéw.

Simon Feary sam studzi swéj entuzjazm w stosunku
do znowelizowanej ISO 9001. Twierdzi bowiem, ze
pomyslne wdrozenie bedzie zalezato od organdéw cer-
tyfikujgcych, ktére podejma wyzwanie, jakim bedzie
odzwierciedlenie w ramach swoich ustug zamiarow
zawartych w ISO 9001:2015. Do tego pogladu przy-
chyla sie Mark Braham, dodajac, ze ,sukces nowej
normy bedzie uzalezniony od wydajnosci organu
certyfikujacego i zdrowej konkurencji”. Braham ma
nadzieje, ze wieksze znaczenie niz certyfikat wiszacy
na $cianie bedzie miat wydajny system zarzadzania,

ktoéry zapewni klientowi satysfakcje, a firmie pozwoli
zredukowac koszty biezace.

Bezproblemowe wprowadzenie

Dotychczasowe sygnaty sugerujg, ze ISO 9001:2015
odniosta sukces, bo przez wzmocnienie SZJ QMS po-
zwala firmom zbudowac zaufanie do ich produktow
i ustug dzieki tancuchowi dostaw do klientéw na ca-
tym swiecie. Nigel Croft sadzi, ze jesli obecnie firmy
dziatajg na podstawie SZJ opracowanego zgodnie
z ISO 9001, nie powinny mie¢ zadnego problemu
z dostosowaniem sie do wymagan zawartych w no-
wej wers;ji.

*ICT - teleinformatyka, ang. Information and communication
technologies
Zrédto: http:/www.iso.org/iso/home/news._index/
news_archive/news.htm?Refid=Ref2014

Opr. IP
ISO 9001:2015 zostata wdrozona do zbioru PN jako

PN-EN ISO 9001:2015-10 Systemy zarzqdzania jako-
scig - Wymagania
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Bezpieczenstwo miedzynarodowe
Nowy Komitet Techniczny ISO/TC 292

Globalna sytuacja polityczna, nowe technologie, prezna urbanizacja i migracje
ludnosci, szybkos¢ przeptywu informacji, zmiany klimatyczne i katastrofy naturalne,
terroryzm, wojny. Zagrozenia w zakresie bezpieczenstwa globalnego i wewnetrznego
w kontekscie trudnych i zmiennych warunkéw ekonomicznych tworza wyzwania dla
organizacji na catym swiecie. Dlatego tez bezpieczenistwo we wszystkich dziedzinach staje
sie coraz wazniejsze i ktadzie sie na nie coraz wiekszy nacisk.

W zwigzku z tymi oczekiwaniami Miedzynarodowa
Organizacja Normalizacyjna ISO zmienita podejscie i
stworzyta na nowo swoje struktury w zakresie bez-
pieczenstwa. Pod koniec 2014 roku I1SO podjeta ini-
cjatywe utworzenia nowego komitetu technicznego
taczacego wszystkie obszary bezpieczenstwa do tej
pory mocno rozproszone. Struktura nowego komi-
tetu - ISO/TC 292 odzwierciedla biezace potrzeby
i jest elastyczna przez wzglad na zmienny charakter
sSrodowiska bezpieczenstwa.

Celem powotania ISO/TC 292 byto:

e zapobieganie powielania prac przy opracowywaniu
projektow norm i dokumentéw normalizacyjnych;

e koordynacja projektéw norm opracowywanych w
réznych komitetach technicznych;

e wymaganie wielodyscyplinarnego podejscia, zakres
dziatan powinien obejmowac zaréwno publiczne,
jak i prywatne sektory w tym organizacje pozarza-
dowe;

® potaczenie roznych obszaréw bezpieczenstwa oraz
usprawnienie istniejgcych struktur w tym sektorze;

Rys.1. Udziat poszczegélnych organizacii i ich przedstawicieli w pracach z zakresu nowego 1SO/TC 292 (Zrédto: 1st plenary

meeting of ISO/TC 292 Security)
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e scalenie branzy i budowanie jednolitej strategii oraz
ograniczenie zasobow;

e zwiekszenie zaufania do norm ISO, ktére powstaja
w wyniku globalnego porozumienia;

e skuteczniejsze i bardziej optacalne rozwigzanie od
utworzenia organu koordynujgcego zagadnienia tej
branzy.

Jednoczesnie caty proces tworzenia komitetu toczyt

sie zgodnie z gtdwnymi zasadami dziatania ISO, kté-

rymi sa:

e przejrzystos¢;

e otwartosc¢;

e bezstronno$¢ i konsens;

e skutecznosé i spéjnos¢;

e nieograniczony dostep.

Ten nowy ISO/TC 292 ma przygotowac ISO do pod-
jecia nowych tematow w sprawach bezpieczenstwa.
Bedzie réwniez odpowiedzig na rosngce oczekiwa-
nie Srodowisk co do wsparcia miedzynarodowych
ram prawnych przez odpowiednie normy. Sektor
bezpieczenstwa ze wzgledu na swdj priorytetowy
charakter powinien miec¢ jednolitg i spdjng struktu-
re, aby zapewnic jak najtatwiejszy i jak najszerszy
dostep organizacjom, ktore dziatajg w tej branzy: ad-
ministracji publicznej, struktur rzadowych, organizacji
non-profit, ale tez organizacji zograniczonymizasobami
oraz MSP.

Utworzenie nowego [SO/TC 292 zosta-
to zatwierdzone w styczniu 2015 r. poczatko-
wo pod nazwa ISO/TC 292 Security, nastep-
nie po pierwszym posiedzeniu, ktére odbyto sie
w marcu 2015 r. w Japonii, zatwierdzono nowa na-
zwe ISO/TC 292 Security and resilience. W zakresie
dziatania powotanego TC jest normalizacja w dzie-
dzinie bezpieczenstwa, jednak nieograniczajaca sie
do bezpieczenstwa jedynie w rozumieniu ogdélnym,
ale obejmujaca rowniez zarzadzanie ciagtoscia dzia-
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fania, zarzadzanie kryzysowe, przeciwdziatanie fat-
szerstwom i oszustwom, ustugi bezpieczenstwa oraz
bezpieczenstwo wewnetrzne.

Podkresli¢ nalezy, ze stworzenie nowego
TC nie wptyneto na przebieg prac trwajgcych
w sektorze i w obrebie przejetych komitetow.

Obecne projekty (gtéwnie z ISO/TC 223, ISO/TC
247 i 1SO/PC 284) beda w catosci przesuniete w ra-
mach nowego komitetu i dalsze prace bedj sie to-
czy¢ w jego strukturach za posrednictwem ponizszych
grup roboczych:
¢ |SO/TC 292/AHG 01 Communication group
¢ |SO/TC 292/DCCG Developing Countries Contact

Group
e |ISO/TC 292/WG 01 Terminology
e |SO/TC 292/WG 02 Continuity and resilience
e |SO/TC 292/WG 03 Emergency management
e |SO/TC 292/WG 04 Fraud countermeasures and

controls
e |SO/TC 292/WG 05 Public and community resi-

lience
® [SO/TC 292/WG 06 Security
Nalezy pamietad, iz taki podziat jest tymczasowy i
moze ulec zmianie w najblizszej przysztosci m.in. po-
przez utworzenie podkomitetow.

Kluczowym celem stojagcym przed ISO/TC 292 jest
skuteczny marketing i komunikacja, aby dotrzec¢ z
informacja o zakresie i celu dziatania komitetu do jak
najszerszej grupy odbiorcéw zewnetrznych. Dzieki
temu mozliwe bedzie uzyskanie petnego miedzyna-
rodowego ogladu sytuacji, zeby wypracowac dobre
praktyki rozwigzywania probleméw. Stad tez ciagle
wypracowywane sg mechanizmy potrzebne do wdro-
zenia jak najskuteczniejszych metod przekazywania
informacji m.in. poprzez seminaria, media spotecz-
nosciowe, prezentacje, publiczne wystgpienia. Aby
zwiekszy¢ swoj zasieg oddziatywania TC 292 zawarto

Komitet ISO/TC 292 powstat z potgczenia dotychczas istniejgcych kilku komitetéw ISO, ktére swoim zakresem obejmowaty

sprawy bezpieczenstwa.
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szereg porozumien dotyczacych wspotpracy, z kto-

rych najwazniejsze to:

® |SO/TC 8 Ships and marine technology

® |SO/TC 215 Health informatics

¢ [SO/TC 224 Service activities relating to drinking
water supply systems and wastewater systems

¢ |ISO/TC 262 Risk Management

® |SO/CASCO Conformity assessment

e |SO/IECJTC 1/SC 27 IT Security Techniques

e |CoCA (International Code of Conduct Association)

¢ |SO/TMB/JTCG, Joint Technical Coordination
Group

e CEN/TC 391 Societal and citizen security.

Normalizacja prowadzona w nowych, spdjnych

strukturach komitetu ma zapewni¢:

e terminowe dostarczanie norm:;

e utworzenie miedzynarodowych dobrych praktyk;

e stworzenie narzedzi, ktére pomogg organizacjom
zarzadzad bezpieczenstwem przy poszanowaniu
praw cztowieka;

e wsparcie dziatan prawnych i legislacyjnych;

e wsparcie dziatan biznesu przy tworzeniu odpowied-
nich procedur, systeméw i technologii;

e opracowanie norm wysokiej jakosci uwzgledniaja-
cych potrzeby uzytkownika;

e zwiekszenie spdjnosci terminologii w wielu sekto-
rach i na réznych poziomach;

e poprawe bezpieczenstwa przeptywu towaréw
i ustug oraz ochrone wartosci marki towaréw
oraz wtasnosci intelektualnej;

e efektywng wspbtprace z innymi organami w celu
koordynaciji pracy i wiekszego zaangazowania za-
interesowanych stron;

e utatwienie wymiany towarow i ustug poprzez elimi-
nacje barier technicznych w handlu.

Najwazniejsze opublikowane normy i dokumenty

normalizacyjne w zakresie ISO/TC 292:

@ |SO 28001:2007 Security management systems
for the supply chain - Best practices for implemen-
ting supply chain security, assessments and plans
- Requirements and guidance

e |SO 28002:2011 Security management systems for
the supply chain - Development of resilience in the
supply chain — Requirements with guidance for use

0 |SO 12931:2012 Performance criteria for authen-
tication solutions used to combat counterfeiting of
material goods

@ |SO 22301:2012 Societal security - Business con-
tinuity management systems - Requirements

¢ |SO 22313:2012 Societal security - Business con-
tinuity management systems - Guidance

¢ |SO 22397:2014) Societal security - Guidelines for
establishing partnering arrangements

¢ |SO 22315:2014 Societal security - Mass evacu-
ation - Guidelines for planning

® |SO 16678:2014 Guidelines for interoperable object
identification and related authentication systems to
deter counterfeiting and illicit trade

0 |SO 22398:2013 Societal security - Guidelines for
exercises

e |SO 28004-4:2014 Security management systems
for the supply chain - Guidelines for the implemen-
tation of ISO 28000 - Part 4: Additional specific
guidance on implementing ISO 28000 if compliance
with ISO 28001 is a management objective

e |SO 22322:201 Societal security - Emergency ma-
nagement - Guidelines for public warning

e [SO/TS 22318:2015 Societal security - Business
continuity management systems - Guidelines for
supply chain continuity

¢ |SO/TS 22317:2015 Societal security - Business
continuity management systems - Guidelines for
business impact analysis (BIA)

¢ |SO/TR22312:2011 Societal security - Technological
capabilities

0 |SO 22324:2015 Societal security - Emergency ma-
nagement - Guidelines for colour-coded alerts

® |SO/TR 22351:2015Societal security - Emergency
management - Message structure for exchange of
information

e |SO 18788:2015 Management system for private
security operations - Requirements with guidance
for use

e |SO 28004-3:2014 Security management systems
for the supply chain - Guidelines for the implemen-
tation of ISO 28000 - Part 3: Additional specific
guidance for adopting ISO 28000 for use by medium
and small businesses (other than marine ports)

Zagadnienia bezpieczenstwa obejmujace szeroki
zakres oraz angazujgce wiele podmiotéw, ktérych
dziatania w zakresie planowania, zarzadzania i re-
agowania na katastrofy sg czesto rozproszone zo-
stang scalone i bedg skoordynowane.

Joanna Skwarek

Gtéwny Specjalista
Sektor Obronnosci i Bezpieczestwa Powszechnego
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Wymagania bezpieczenstwa dla obuwia

dzieciecego

W lipcu 2015 r. rozpoczeta sie praca nad projektem wymagan dotyczacych bezpieczenstwa
obuwia dzieciecego ,Draft Standardization Request on Shoes for Children”. Cztonkowie
KT 20 ds. Skory i Obuwia brali udziat zaréwno w opracowaniu wstepnych zatozen do tego
projektu, jak réwniez w internetowej konferencji zwigzanej z tym projektem.

Wstepny projekt zostat rozestany do sekretariatu
CEN/TC 289 ds. Skéry wyprawionej, CEN/TC 309
ds. Obuwia oraz do AFNOR, UNI i PKN.

Uczestnicy projektu zastanawiali sie nad definicjami
obuwia dzieciecego w zaleznosci od wieku dziecka,
czyli dzieci do 36 miesiecy, dzieci do 3 roku zycia oraz
dzieci starsze. Rozwazane réwniez byty rodzaje zagro-
zen w obuwiu dzieciecym, tj. zagrozenia chemiczne,
biologiczne, mechaniczne i termiczne.

Zagrozenia chemiczne wynikajg z narazenia na
dziatanie substancji chemicznych lub ich mieszanin.
Zawarto$¢ substancji chemicznych i mieszanin w obu-
wiu powinna by¢ zgodna z Rozporzadzeniem REACH.

Najczesciej badanymi substancjami szkodliwymi
W obuwiu sg: aminy aromatyczne, ftalany, fumaran
dimetylu, formaldehyd, pentachlorofenol oraz metale
ciezkie takie jak: chrom VI, otéw, kadm, arsen, rte¢,
antymon, nikiel, kobalt, cyna, zelazo.

Aminy aromatyczne wystepujace jako barwniki azo-
we naleza do najbardziej rozpowszechnionej grupy
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barwnikéw, stanowiacej 60 % produkowanych $rod-
kéw barwiacych. Uwalniane sg z barwnikéw azowych
(kwasowych, bezposrednich, metalokompleksowych,
niektorych zawiesinowych) w wyniku degradacji w
warunkach redukcyjnych. Rakotwodrcze dziatanie
niektérych barwnikéw wynika z faktu, ze podczas
kontaktu ze skérg barwniki znajdujgce sie w wybar-
wionych materiatach moga pod wptywem bakterii
obecnych na skérze ulegac¢ degradacji z odtworze-
niem réznych amin.

Ftalany to sole i estry kwasu ftalowego. Stosuje sie
je gtownie jako plastyfikatory do tworzyw sztucznych.
Moga one by¢ przyczyna: wystepowania wad wro-
dzonych, uszkodzen ptodu i choréb watroby i nerek.

Fumaran dimetylu jest biocydem, ktérego stosowa-
nie jest zabronione na terytorium Unii Europejskiej.
Moze on by¢ przyczyna: alergii, bolesnego podraznie-
nia skory, ostrej niewydolnosci oddechowe;j.

Formaldehyd to substancja chemiczna majaca
witasciwosci bakteriobdjcze. Jest substancjg toksycz-
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na, zracy lub draznigcy (w zaleznosci od stezenia).
Ograniczone dowody dziatania rakotwérczego. W
stezeniach powyzej 25% dziata toksycznie przez drogi
oddechowe, w kontakcie ze skorg i po potknieciu.
Powoduje oparzenia. Moze powodowac uczulenie w
kontakcie ze skéra. Reakcje alergiczne na formaldehyd
moga ujawnic sie zarowno w kilka minut od momentu
kontaktu z alergenem, jak tez po kilku latach nara-
zenia na kontakt z nim. Ekspozycja na formaldehyd
w postaci gazu powoduje pieczenie oczu, nosa, gar-
dfa, pokrzywke, uczucie ucisku w klatce piersiowej
oraz $wiszczacy oddech, zmeczenie i béle gtowy.
Symptomy te mogg by¢ powodem zaréwno dziatania
draznigcego formaldehydu, jak i alergennego.

Pentachlorofenol nalezy do grupy chlorofenoli.
Jest fungicydem i dziata przeciwgrzybiczo. Jest rako-
tworczy i zostat zakwalifikowany do drugiej kategorii
kancerogendéw, co oznacza, ze moze przyczyniac sie
znacznie do powstawania nowotwordéw.

Metale ciezkie, a gtéwnie chrom VI mogg by¢ przy-
czyng alergii; bezposredni kontakt moze skutkowac
podraznieniem, wolno gojgcym sie owrzodzeniem
skory, chorobami goérnych drég oddechowych i nerek
oraz rozwojem nowotworow.

Zagrozenia biologiczne i wymagania higieniczne.
Obuwie powinno by¢ zaprojektowane i wykonane
w taki sposéb, aby zapewniato higiene uzytkownika
(np. przez mozliwos$¢ mycia i prania obuwia).Nalezy
zwréci¢ uwage na materiaty, z ktérych wykonane
jest obuwie, podszewka, wktadka itp. W zalezno$ci
od przeznaczenia obuwia musi by¢ zapewniony pra-
widtowy mikroklimat. Zapach obuwia powinien by¢
neutralny.

Zagrozenia mechaniczne. Obuwie powinno by¢ tak
zaprojektowane, aby zapewni¢ prawidtowy rozwéj
i funkcjonowanie stopy dziecka i nie powinno po-
wodowac deformacji stopy oraz innych dolegliwosci
(deformacje palcéw, wrastajgce paznokcie, peche-
rze itp.). Wazne sg wymiary wewnetrzne obuwia i
konstrukcja obuwia. Obuwie powinno by¢ stabilne,
a podeszwa powinna uniemozliwi¢ poslizgniecie sie.
Obuwie nie powinno zawiera¢ ostrych krawedzi i
wystajacych metalowych elementéw (listwy, oczka,
klamerki, ozdoby).

Zagrozenia termiczne. Obuwie dzieciece nie powin-
no by¢ wykonane z tatwopalnych elementéw.

Obuwie dzieciece wykonane jest z réznych mate-
riatéw - nie tylko ze skéry i tkanin. Zawiera rowniez
elementy metalowe, materiaty syntetyczne, materiaty
kompozytowe oraz materiaty elektryczne i elektro-
niczne. Obuwie powinno by¢ zaprojektowane i wyko-
nane w taki sposdb, aby unikna¢ zagrozen dla zdrowia.

Dla rozwoju stép dziecka i w konsekwencji stanu
zdrowotnego stop oséb dorostych decydujace sa
pierwsze lata zycia. Oczywiste jest zatem, ze piele-
gnacja i troska o zdrowie stép polegaja nie tylko na
czysto kosmetycznych zabiegach, ale przede wszyst-
kim na wtasciwie dobranym, bezpiecznym obuwiu,
ktére zapewni swobodny rozwéj stopy, lekkos¢ ru-
chéw, elastycznos¢ pracy miesni juz od pierwszych
krokéw stawianych przez dziecko.

Magdalena Piecha-Marasek
Sektor Produktéw Powszechnego Uzytku
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Komitety Techniczne

Zmiany zakresu tematycznego Komitetow

Technicznych

e KT 18 ds. Statkéw i Techniki Morskiej rozszerzyt
zakres wspétpracy o ISO/TC 8/SC 12 Ships and
marine technology - Large yachts i ISO/TC 8/SC
13 Marine technology

® KT 69 ds. Bezpieczenstwa Urzadzen Pomiarowych,
Sterujacych i Sprzetu Laboratoryjnego rozszerzyt
zakres wspotpracy o CLC/BTTF 116-2 Alcohol in-
terlocks

e KT 172 ds. ldentyfikacji Osoéb, Podpisu
Elektronicznego, Kart Elektronicznych oraz
Powiazanych z nimi Systemow i Dziatan rozszerzyt
zakres wspoétpracy o ETSI/ESI Electronic Signatures
and Infrastructures (tematyka przeniesiona z KT 11
ds. Telekomunikacji)

e KT 177 ds. Projektowania i Produkcji Uzbrojenia i
Sprzetu Wojskowego rozszerzyt zakres wspotpracy
0 ISO/TC 20/SC 16 Unmanned aircraft systems i
ISO/TC 20/SC 17 Airport infrastructure

e KT 182 ds. Ochrony Informacji w Systemach
Teleinformatycznych rozszerzyt zakres wspoétpracy
o CEN/CLC/JWG 8 Privacy management in pro-
ductsand services

o KT 248 ds. Wozkéw Jezdniowych rozszerzyt zakres
wspoétpracy 0.1SO/TC 110/SC 5 Sustainability.
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Zmiany umiejscowienia sekretariatu

Komitetu Technicznego

W listopadzie prowadzenie sekretariatu

e KT 108 ds. Kruszyw i Kamienia Budowlanego prze-
jat Instytut Badawczy Materiatéw Budowlanych
Sp. z 0.0. po rezygnacji Instytutu Mechanizacji
Budownictwa i Gornictwa Skalnego.

Nowi Przewodniczacy Komitetéow

Technicznych

W listopadzie Prezes PKN powotat na 4-letnig ka-

dencje do petnienia funkcji Przewodniczacego:

o W KT 24 ds. Surowcow Wiékienniczych prof. dr hab.
inz. Iwone Frydrych reprezentujgca Politechnike
todzka

e w KT 73 ds. Projektowania i Eksploatacji Urzadzen
Elektroenergetycznych o Napieciu Powyzej 1 kV
Pradu Przemiennego (1,5 kV Pradu Statego) oraz
Ogranicznikéw Przepie¢ mgrainz. Janusza Bandela
reprezentujacego Instytut Elektrotechniki

e w KT 81 ds. Przektadnikéw i Transformatoréw Matej
Mocy prof. dra hab. inz. Ryszarda Nowicza repre-
zentujacego Politechnike tédzka

o w KT 144 ds. Koksu i.Przetworzonych Paliw Statych
drainz. Aleksandra Sobolewskiego reprezentujace-
go Instytut Chemicznej Przerébki Wegla
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o w KT 208 ds. Napeddw i Sterowan Pneumatycznych
dra Jakuba Takosoglu reprezentujgcego Politechnike
Swietokrzyska

o w KT 268 ds. Obrabiarek, Narzedzi i Urzadzen do
Obrobki Drewna mgra inz. Zygmunta Stawickiego
reprezentujacego Instytut Technologii Drewna.

Nowi Zastepcy Przewodniczacego

Komitetéw Technicznych

W listopadzie Prezes PKN powotatna 4-letnig kaden-

cje do petnienia funkcji Zastepcy Przewodniczacego:

o w KT 73 ds. Projektowania i Eksploatacji Urzadzen
Elektroenergetycznych o Napieciu Powyzej 1 kV
Pradu Przemiennego (1,5 kV Pradu Statego) oraz
Ogranicznikéw Przepie¢ mgra inz. Franciszka
Kowalskiego reprezentujagcego TAURON
Dystrybucja SA

e w KT 176 ds. Techniki Wojskowej i Zaopatrzenia
mgra inz. Krzysztofa Bubrzyka reprezentujgcego
Instytut Techniczny Wojsk Lotniczych

ow KT 227 ds. Gérnictwa Odkrywkowego prof.
dra hab. inz. Dionizego Dudka reprezentujgcego
Politechnike Wroctawska

o w KT 268 ds. Obrabiarek, Narzedzi i Urzadzen do
Obrébki Drewna mgra inz. Grzegorza Szuminskiego
reprezentujacego Instytut Technologii Drewna.

Nowi Sekretarze Komitetéw Technicznych
W listopadzie Prezes PKN powotat do petnienia
funkcji Sekretarza:

e w KT 108 ds. Kruszyw i Kamienia Budowlanego
mgr inz. Magdalene Bardan reprezentujacg Instytut
Badawczy Materiatéw Budowlanych Sp. z o.0.

ew KT 247 ds. Materiatéw Medycznych i
Biomateriatéw mgr Danute Lis z Polskiego Komitetu
Normalizacyjnego.

Nowi cztonkowie Komitetéw Technicznych

W listopadzie Prezes PKN powotat na cztonkéw KT

nastepujgce podmioty:

e H+H Polska Sp. z 0.0. do KT 233 ds. Konstrukgji
Murowanych

e Polska Agencja Zeglugi Powietrznej do KT 306 ds.
Bezpieczenstwa Powszechnego i Ochrony Ludnosci.

Odwotania cztonkéw Komitetéow

Technicznych

W listopadzie Prezes PKN odwotat z cztonka KT na-

stepujgce podmioty:

© JZO Sp. z 0.0. z KT 49 ds. Optyki i Przyrzadow
Optycznych

e Zircon Poland Sp.z0.0.zKT 53 ds. Kablii Przewodéw

Uzupetnienie

W numerze pazdziernikowym ,Wiadomosci PKN” w roz-
dziale ,Nowi Przewodniczqcy Komitetow Technicznych”
powinna pojawic sie ponizsza informacja:

We wrzesniu Prezes PKN powotat na 4-letnig kadencje
do petnienia funkcji Przewodniczgcego:

e w KT 299 ds. Technologii i Maszyn do Obrébki
Plastycznej Metali mgra inz. Andrzeja Czekaja repre-
zentujgcego Instytut Obrobki Plastycznej.
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Wprowadzanie do obrotu wyrobéw budowlanych
oraz zaktadowa kontrola produkcji

T —
Szkolenie e-learningowe

L —

Nasze szkolenie e-learningowe skierowane jest do wszystkich uczestnikéw rynku wyrobéw budowlanych - producentéw,
importerow, dystrybutoréw oraz uzytkownikéw.

Podczas szkolenia zapoznasz sie m.in. z:

m ocenq zgodnosci wyrobéw budowlanych zgodnie z Rozporzgdzeniem CPR (Construction Products Regulation)
zastepujgcym Dyrektywe CPD (Construction Products Directive)

m podstawowymi pojeciami i definicjami stosowanymi w Rozporzqdzeniu CPR
m zatozeniami poprawnej deklaracji wtasciwosci uzytkowych i sposobem jej sporzqdzania
m zasadami i warunkami umieszczania na wyrobach budowlanych oznakowania CE i Znaku Budowlanego B

m systemami oceny zgodnosci i weryfikacji statosci wtasnosci uzytkowych na podstawie norm zharmonizowanych
lub EOT (Europeijskiej Oceny Technicznej)

m definicjq i zatozeniami zaktadowej kontroli produkciji

Mozesz sprawdzac swojq wiedze na biezqco poprzez rozwigzywanie zadan po ukonczeniv kazdego modutu.
Po przerobieniu catego materiatu i rozwigzaniu testu konicowego, otrzymasz imienny certyfikat potwierdzajgcy
ukonczenie szkolenia.

Cena 190,00 zt + VAT

Wiecej szczegdtéw: wiedza.pkn.pl




