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Warszawa, 2019.10. 2.5 .

Do Wykonawcdéw

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia  publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na $wiadczenie ustug
pocztowych i kurierskich dla Polskiego Komitetu Normalizacyjnego
(WAD.261.1.2019).

Odpowiedzi Zamawiajgcego na zgtoszony wniosek o wyjasnienie SIWZ

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowieh
publicznych udzielamy wyjasnien, w zwiqzku z pytaniami Wykonawcow,
dotyczgcych Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia w postepowaniu
jw.:

wCzy Zamawigjagcy wymaga, aby ustugi Swiadczone przez Wykonawce
spetniaty warunki skutecznego i prawidtowego doreczenia postawione w
kodeksie postepowania cywilnego, kodeksie postepowania karnego i
kodeksie postepowania administracyjnego oraz spetniaty  warunki
skutecznego doreczenia w postepowaniach prowadzonych przez sqdy
administracyjnee

Tak.

Jedli tak, to czy Zamawigjgcy dopuszcza mozliwoié realizacji swiadczenia
ustug nie tylko przez operatora wyznaczonego a przez Wykonawce, kidry
korzysta z ustug operatora wyznaczonego?2”

Nie.

~Wykonawca zwraca sie z proSbg o odpowiedz na ponizsze pytania:
Czy IZamawiagjgcy zaktada, ze bedzie zobowigzany do podziatu

korespondencji i tworzenia odrebnych dokumentdédw nadawczych dla
przesytek nadawanych w imieniu i na rzecz Zamawigjgcego przez
Wykonawce?2"”

Nie.

»Czy Zamawiagjgcy zaktada konieczno$¢ nanoszenia przez Zamawigjgcego
innych nadrukdéw/znakdw optaty na przesytkach, ktére bedqg nadawane u
réznych operatoréwe”
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Nie.

,Czy Zamawigjgcy zaktada, iz odbidr awizowanych przesytek, ktdre nie
bytyby readlizowane przez operatora pocztowego bytby mozliwy w réinych
placoéwkach pocztowych - zarowno operatora wyznaczonego jak i innego
operatorag”

Nie.

»Czy Zamawiagjgcy uwzglednit, iz ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2012 r., poz. 1529, ze zm. dalej: ,,Prawo Pocztowe")
przewiduje odpowiedzialno$C operatora pocztowego za Swiadczong przez
niego ustuge. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki bgdz
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy
Zamawidjgcy nie bedzie mégt dochodzi¢ odszkodowania od posrednika
poniewaz posrednik nie bedzie realizowat dla niego ustugi pocztowej.”

Tak.

.Czy Zamawigjgcy uwzglednit, iz w przypadku Swiadczenia ustug przez
poérednika na Zamawigjgcym bedzie spoczywat obowigzek uiszczenia
optaty za zwrot przesytki do nadawcy (po wyczerpaniu mozliwosci jej
doreczenia adresatowi)2 To element wystepujgcy w przypadkach odmowy
przyjecia przesytki przez adresata bqgdz nieodebrania przesytki po awizaciji w
okreslonym przepisami czasie. Stawka optaty za zwrot przesytki rejestrowanej
po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia/wydania odbiorcy, ktérej nadanie
zostato optacone znaczkiem pocztowym, pobierana bytaby na podstawie
oraz zgodnie z cennikiem ustug powszechnych w obrocie krajowym i
zagranicznym od nadawcy 1. Zamawiajgcego. Optata zostanie pobrana w
formie gotowki, przed wydaniem przesytki przez listonosza. Podstawe prawng
do zgdania zaptaty za zwrot przesytek stanowi art. 32 Prawa Pocztowego,
zgodnie z ktérym: przesytke pocztowqg, ktérej nie moina doreczyé
adresatowi, operator pocztowy, ktéry zawart z nadawcg umowe ©
Swiadczenie ustugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynnosci zwigzane ze
zwrotem przesytki operator ten moze zgdac uviszczenia optaty w wysokosci
okreSlonej w cenniku ustug pocztowych dalbo w cenniku ustug
powszechnych albo w umowie.”

Tak ale w formie rozliczenn bezgotéwkowych (fakturowych). Ustugi bedg
swiadczone przez Wykonawce wpisanego do rejestru operatoréw
pocztowych zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (Dz. U. 22016 r. poz. 1113 z péZn. zm.).

.Czy Zamawiagjacy jest Swiadomy, iz bedzie zobowigzany dotaczaé rézine
druki potwierdzenia odbioru do nadawanych przesytek - jedne wymagane
przez operatora wyznaczonego, zas drugie wymagane przez innego
operatora? Wykonawca nadmienia, takie ze w takiej sytuacji bedzie
nastepowac inny sposdb wykonania ustugi - wiasciwy dla danego
operatora pocztowego, przy czym na druku potwierdzenia odbioru bedzie
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pojawiac sie jako nadawca przesytki nazwa operatora pocztowego, ktdry w
imieniu i na rzecz bedzie nadawat przesytki u operatora pocztowego.
Powyzsze budzi ryzyko, mozliwosci wykorzystania takiego dowodu odbioru
przesytki w postepowaniach prowadzonych przez Zamawigjgcego, jako
dowodu."

Zamawiajgcy nie przewiduje Swiadczenia ustugi przez réznych operatoréw.

.Czy Zamawigjgcy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania
przesytek przez operatora pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawigjgcego,
jest swiadomy, iz faktycznym nadawcq przesytek bedzie wowczas operator
pocziowy, a nie Zamawigjgcy? Powyisze moze budzic waqgtpliwosci
adresatéw  przesytek oraz organdw, ktérym Zamawiajgcy bedzie
przedsiawiat dowody nadania korespondencii.”

Nadawcq przesytek musi by¢ zawsze Zamawiajqcy.

.Czy Zamawiagjgcy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania
przesytek przez operatora pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiqjgcego,
dokona modyfikacji tresci przedmiotu zamodwienia w taki sposéb, aby
jednoznacznie zostaty opisane wszystkie warunki swiadczenia ustug zaréwno
ustug pocztowych jak i ustugi posdrednictwa, bowiem w przypadku braku
stosownych zmian, samo dopuszczenia nadawania przesytek w imieniu i na
rzecz Zamawigjgcego powoduje, ze zapisy przedmiotu zamdwienia bedqg
staty w sprzecznosci z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym ustawq
Prawo pocztowe.”

Przedmiot zaméwienia ma by¢ realizowany zgodnie z zapisami siwz - par. 2
ust. 2 wzoru umowy (CZESC | zaméwienia) oraz par. 1 ust. 5 wzoru umowy
(CZESC Il zamébwienia). Zamawiajgcy nie dopuszcza nadawania przesylek w
imieniu i na rzecz Zamawiajgcego.

.Czy Iamawigjacy akceptuje ryzyko zwigzane z opdinieniem nadania
przesytek przez operatora pocztowego, dla ktérych dzieh nadania przesytki
ma by¢ ostatnim dnie na zachowanie terminu okredlonego w kpc, kpk, kpa i
Ordynacji podatkoweje Czy Zamawigjgcy uwzglednit, iz to Zamawiajgcy
poniesie konsekwencje wynikajgce z niedochowania terminu ztozenia pisma
w ostatnim dniu?2”

Zamawiajgcy nie akceptuje ryzyka zwiqzanego z opdinieniem nadania
przesylek przez operatora pocztowego w sytuacji o ktérej mowa powyiej i
nie uwzglednia ponoszenia konsekwencji wynikajgcych z niedochowania
terminu ztozenia pisma w ostatnim dniu.

.Czy Zamawigjgcy wymaga, aby ustugi Swiadczone przez Wykonawce
spetniaty warunki skutecznego i prawidtowego doreczenia postawione w
kodeksie postepowania cywilnego, kodeksie postepowania karnego i
kodeksie postepowania administracyjnego (zwtaszcza art. 44) oraz spetniaty
warunki skutecznego doreczenia w postepowaniach prowadzonych przez
sqdy administracyjne?2 Czy ustugi Swiadczone przez Wykonawce z chwilg ich
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nadania powinny spetniaé wymaog zachowania prawidtowego terminu dia
pisma urzedowego?"
Tak.

~Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu znajdujgcego sie w
fresci  ,Opisu przedmiotu zamodwienia" pkt 12. Proponowany zapis:
~Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiadjgcego pokwitowanie
przez adresata zwrotne potwierdzenie odbioru przesytki niezwtocznie po
doreczeniu przesytki zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Administracii i
Cyfryzaciji.”

Tak. Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji siwz w tym zakresie.

~Wykonawca zwraca sie z prosSbg o modyfikacje zapisu znajdujgcego sie w
fresci ,,Opisu przedmiotu zamdwienia" pkt 14. na nastepujgcy: ,Podstawqg
obliczenia naleznosci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane oraz
zwrocone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia lub wydania w okresie
rozliczeniowym, potwierdzona co do iloéci i wagi na podstawie dokumentéw
nadawczych lub oddawczych, zgodnie z cennikiem Wykonawcy
obowigzujgcym w dniu nadania przesytek i kosziu odbioru przesytek z
siedziby Zamawigjacego  okreSlonego  w  cenniku  Wykonawcy
obowigzujgcym w dniu realizacji ustugi.”

Nie. Zapis nie uwzglednia cen z formularza cenowego zlozionego wraz z
ofertq. We wzorze umowy przewidziano mozliwos¢ zmiany wysokosci
wynagrodzenia w trakcie jej trwania.

“Wykonawca informuje, ze przesytki kurierskie zagraniczne moga byé
nadawane wytgcznie do krajdow podanych w Wykazie krajow stanowigcych
zatgcznik do Regulaminu Swiadczenia ustugi. W zwigzku z powyzszym
Wykonawca zwraca sie z prosbg o wykreslenie zapisu znajdujgcego sie w
treSci  ,,Opisu  przedmiotu zamodwienia" pkt 19 w czedci dotyczgcej
dorgczania pod wskazany adres do kazdej miejscowosci poza granicami
kraju przesytek kurierskich.”

Tak. Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji siwz w tym zakresie.

+Wykonawca informuje, ze nie dysponuje danymi wedtug stanu na dzien
sktadania ofert, poniewaz wszystkie sprawozdania sporzgdzane sg na ostatni
dzien miesigca sprawozdawczego. W zwigzku z powyzszym Wykonawca
zwraca sie z prosbqg o modyfikacje zapisu znajdujgcego sie w tresci Wzoru
formularza oferty wraz z zatgcznikami pki.1 oraz pkt.2 na nastepujacy:
,Oswiadczamy, ze na dzieh 30.09.2019 roku(...)""

Tak. Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji siwz w zakresie proponowanej
Zmiany.

+~Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu znajdujgcego sie w
treSci Wzoru formularza oferty wraz z zatgcznikami pkt.4 na nastepujgey:
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"Uznajemy warunki ptatnosci okreSlone we wzorze umowy, 1. przelew w
terminie do 21 dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury.”

Tak. Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji siwz w zakresie proponowanej
zmiany.

~Wykonawca zwraca sie z prosbqg o wykredlenie zapisu znajdujgcego sie w
tredci Wzoru umow ( czeS¢ | zamowienia) §2 ust. 13 i analogicznie w tresci
Wzoru umowy (czes¢ Il zamdwienia) § 2 ust. 12."

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie zapiséw. Zamawiajgcy jest
podmiotem sektora finanséw publicznych i musi stosowaé okreslone zasady
przy konstruowaniv uméw.

Jednoczesnie Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji siwz :

Rozdziatl 2 pkt 18 otrzymuje brzmienie:

»lgodnie z art. 29 ust. 3a w zw. z arl. 36 ust. 2 pkt 8a ustawy Wykonawca
bedzie zobowigzany zapewnié, ie redlizacja przedmiotu zaméwienia
bedzie wykonywana przez minimum 80 % oséb zatrudnionych na umowe o
prace. Wykonawca, dla zapewnienia kontroli realizacji wymagania, o
ktérym mowa powyiej, bedzie zobowigzany przedstawiaé na wezwanie
Zamawiajgcego oswiadczenie dotyczgce spetniania tych wymogéw.
Wszystkie punkty odbioru awizowanych, a niedoreczonych przesytek muszq
posiada¢ adres, spetnia¢ wymogi gwarantujgce zabezpieczenie i ochrone
danych osobowych oraz zawarlych w przesytkach informacji. Miejsce
dedykowane do obstugi odbioru przesylek pocztowych winno byé
oznakowane w sposéb widoczny nazwg i logo Wykonawcy, jednoczesnie
wskazujgcym na jednostke Wykonawcy.”

Par. 2 ust. 11 wzoru umowy (CZESC | zaméwienia) ofrzymuje brzmienie:
+~Wykonawca jest zobowiqzany zapewnié, ie redlizacja przedmiotu
zamoéwienia bedzie wykonywana przez minimum 80% oséb zatrudnionych
na umowe o prace.

Par. 2 ust. 10 wzoru umowy (CZESC Il zaméwienia) otrzymuje brzmienie:
~Wykonawca jest zobowiqzany zapewni¢, ie redlizacja przedmiotu
zamowienia, w zakresie odbierania przesytek z siedziby Wykonawcy bedzie
wykonywana przez minimum 80% oséb zatrudnionych na umowe o prace.

+~Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu znajdujgcego sie w
tre§ci Wzoru umdw ( czes¢ | i Il zamdwienia) §5 ust. 1 na nastepujgcy:
"Ptatnodci za ustugi dokonywane bedqg w formie przelewu na rachunek
bankowy Wykonawcy nr..w terminie do 21 dni kalendarzowych od daty
wystawienia faktury. Za dzieh zaptaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku
bankowego Wykonawcy |(...)".

“Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za
poérednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego
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wymogi okreslajq takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania
faktury do klienta, jak rowniez termin ptatnosci bedgcy w $ciste] zaleznosci z
terminami  sporzgdzenia faktury. Standardowo obowigzujgcy termin
ptatnosci faktury okrelony joko od daty wystawienia faktury zostat
wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania
systemu  fakturowania Wykonawcy oraz zarzgdzania ptatnosciami
wynikajgcymi z zawartych umodw. Takie rozwigzanie daje mozliwose
oszacowania terminéw wptywu srodkdéw oraz opdznien w ich ptatnosciach.
Czy w zwigzku z powyzszym Zamawigjgcy zaakceptuje inny niz okreslony
przez Zamawigjgcego w umowie termin ptatnodci . liczony od daty
wystawienia faktury VAT, pozwalajgcy terminowo dokonaé ptatnosci za
wykonane ustugi w ramach przedmiotu zamdwienia2”

Tak. Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji siwz w zakresie proponowanej
zmiany.

~Wykonawca zwraca sie z prosbq o modyfikacje zapisu znajdujgcego sie w
treSci Wzoru umow ( czes¢ | i Il zamdwienia) § 5 ust. 5 na nastepujgcy "
Naleznosci za ustugi Wykonawcy obliczane bedq zgodnie z cennikiem
Wykonawcy obowigzujgcym w dniu nadania przesytek”

Nie. Zapis nie uwzglednia cen z formularza cenowego zloionego wraz z
ofertq. We wzorach uméw przewidziano moizliwosé zmiany wysokosci
wynagrodzenia w frakcie ich trwania.

~Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu znajdujgcego sie w
tresci Wzoru umow (czesé | zamdwienia) § 5 ust.8 na nastepujacy " Kazda z
wystawionych comiesiecznych faktur zawiera& bedzie miesieczng optate za
odbidr przesytek z siedziby Zamawiagjgcego w Warszawie, ktdre] wartosc
bedzie zgodna z cennikiem Wykonawcy obowiqzujgcym w dniu realizaciji
ustugi'.

Nie. Zapis nie uwzglednia cen z formularza cenowego ztoionego wraz z
ofertq.

+~Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu znajdujgcego sie w
tresci Wzoru umdw (czes¢ | i Il zamdwienia) § 7 ust. 3 na nastepujgey: ,, W
przypadku opdznienia ptatnosci w stosunku do terminu okresSlonego w § 5
ust. 1, z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, Wykonawca obcigzy
Zamawiajgcego odsetkami ustawowymi za opdznienie”.

Zamawiajgcy nie dokona modyfikacji.

~Wykonawca zwraca sie z prosbg o modyfikacje zapisu znajdujgcego sie w
treSci Wzoru umow/(czesc Il zamdwienia) § 1 ust. 4 na nastepujgcey: , Ekspres
24 - dla przesytek nadanych w dniu roboczym; w mieicie wojewddzkim - w
placéwkach pocztowych do godziny zakohczenia urzedowania danej
placdwki pocztowej, nie pdzniej niz do 15:00, albo za posrednictwem kuriera
w siedzibie nadawcy do godziny 17:00, w pozostatych migjscowosciach - do
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godziny 15:00, doreczenie nastgpi do drugiego dnia roboczego po dniu
nadania. Dla przesytki niestandardowe] doreczenie przesytki nastgpi do
czwartego dnia roboczego”.

Tak. Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji siwz w zakresie proponowanej
Zmiany.

~Wykonawca zwraca sie z prosbq o zagwarantowanie wnoszenia reklamaciji
za poérednictwem aplikacji Elekironiczny Nadawca lub elekironicznego

formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie internetowe] |
IS oc: o b redamacyiny zgodny 2

rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamaciji
ustugi pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r., Poz. 421 ze zm.)."

Zamawiajgcy nie gwarantuje wnoszenia reklamacji jedynie za
posrednictwem aplikacji Elekfroniczny Nadawca lub elektroniczneio

formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie internetowej
d . Wyraza zgode na tryb reklamacyjny zgodny
z rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji
ustugi pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r., Poz. 421 ze zm.).

+Czy Zamawigjgcy przewiduje mozliwosE korzystania z udostepnionego
bezptatnie przez Wykonawce , narzedzia do nadawania przesytek w wersji
elektronicznej oraz ich §ledzenia, dzieki ktéremu proces przygotowania
korespondenciji ulegnie uproszczeniug”

Zamawiajgcy przewiduje tylko moiliwosé elektronicznego Sledzenia
przesytek.

Zamawigjgcy informuje, ze udzielone wyjasnienia sg wigigce dla
Wykonawcow i stanowiq integralng czese siwz.

PREZES
Polskiego Komitetu Normalizacyjnego

VAM% fo&w'&w

dr inz. Tomasz Schweitzer
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